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ECEADOR

ACUERDO No. 024/2020
EL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL
CONSIDERANDO:

QUE, la comparia SERVICIO AEREO REGIONAL REGAIR CIA. LTDA. es titular de un
permiso de operacidn para la prestacién del servicio de transporte aéreo publico,
domeéstico, no regular, en la modalidad de Charter, de pasajeros, carga y correo, en forma
combinada en todo el territorio continental ecuatoriano, otorgado por el Consejo Nacional
de Aviacién Civil mediante Acuerdo No. 040/2015 de 24 de noviembre de 2015 y
modificado posteriormente por el Director General de Aviacion Civil en uso de las
facultades delegadas por el Organismo, con Acuerdo Nro. 26/2017 de 16 de octubre de
2017; y, Acuerdo Nro. 18/2019 de 20 de agosto de 2019, en los términos y condiciones
establecidos en dichos instrumentos;

QUE, mediante oficio No. SAR-GG-279-2020 de 21 de septiembre de 2020, ingresado al
dia siguiente en el QUIPUX de la DGAC con registro de documento Nro. DGAC-DSGE-
2020-5723-E, la compafiia SERVICIO AEREQ REGIONAL REGAIR CIA. LTDA. presento
al Consejo Nacional de Aviacion Civil su saolicitud de renovacién y modificacion de su
permisoc de operacion detallade en el parrafo anterior; la modificacion consiste en el
cambio de ubicacion de la Base de Mantenimiento;

QUE, a través del Extracto de 25 de septiembre de 2020, el Secretario del Consejo
Nacional de Aviacion Civil aceptd a tramite la solicitud de la comparita SERVICIO AEREO
REGIONAL REGAIR ClIA. LTDA.; posteriormente, con memorando Nro. DGAC-SGC-2020-
0223-M de 25 de septiembre de 2020, la Prosecretaria del Organismo requirid a la
Direccion de Comunicacién Social que publique el Extracto de dicha solicitud en la pagina
web institucional, pedide que fue atendido y notificado con memorando Nro. DGAC-
DCOM-2020-0344-M de la misma fecha;

QUE, con memorando Nro. DGAC-SGC-2020-0226-M de 28 de septiembre de 2020, el
Secretario del CNAC requirid a la Direccién de Seguridad Operacional y a la Direccion de
Asuntos Reguiatorios del Transporte Aéreo de la Direccion General de Aviacion Civil que
emitan los respectivos informes acerca de {a solicitud de la mencionada compafia;

QUE, mediante oficio Nro.DGAC-SGC-2020-0121-0 de 01 de octubre de 2020 se notificd
a la peticionaria scbre el estado del tramite de la solicitud de renovacion y modificacion de
su permiso de operacian,

QUE, la Direccion de Seguridad Operacional de la Direccion General de Aviacion Civil
mediante memorando Nro. DGAC-DS0OP-2020-2165-M de 14 de octubre de 2020,
presento su informe técnico-economice; v, con memorando Nro. DGAC-DART-2020-0192-
M de 21 de octubre de 2020, el Director de Asuntos Regulatorios del Transporte Aéreo de
la Direccion General de Aviacion Civil, remitié el informe legal respecto de la solicitud de la
compafia SERVICIO AEREC REGIONAL REGAIR CIA. LTDA.

QUE, los informes mencionados en el parrafo anterior sirvieron de base para la
elaboracion del informe Unificado de la Secretaria del CNAC No. CNAC-3C-2020-034-1 de
23 de octubre de 2020, que fue conocido por el sefor Presidente del Consejo Nacional de
Aviacion Civil en apiicacién de las facultades delegadas por el Pleno del Crganismo para
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que pueda renovar permisos de operacién en los mismos términos v modiicarlos siempre
y cuando no haya incremento o disminucién de derechos aerocomerciales, establecidas en
los literales a) y b) del Art. 1 de la Resolucidn Nro. 077/2007 de 5 de diciembre de 2007
aun vigente, quien luego del andlisis respectivo resolvid acoger la recomendacién del
mengionado informe y, en consecuencia, atender de manera favorable la solicitud de la
compafila SERVICIO AEREQC REGIONAL REGAIR CIA. LTDA. para la renaovacion y
modificacion de su permiso de operacion para la prestacion de los servicios de transporte
aereo publico, domestico, no regular, en la modalidad de Charter, de pasajeros y carga, en
forma combinada en todo el territorio continental ecuatoriano;

QUE, ef Art. 4, literal ¢) de la Codificaciéon a la Ley de Aviacién Civil, establece que el
Consejo Nacional de Aviacion Civil, es competente para otorgar permisos de operacion;

Que, mediante Resolucion Nro. 077/2007 de 5 de diciembre de 2007, con el fin de
optimizar el cumplimiento agil, oportuno y eficiente en el tramite administrativo de las
atribuciones encomendadas al Consejo Nacional de Aviacion Civil en el Art. 4 de fa Ley de
Aviacion Civil, el Plena del Organismo resolvio: "Arficulo 1.- Delegar al Presidente def
Consejo Nacional de Aviacion Civil, las siguientes atribuciones: a) Previa solicitud de
parte interesada, renovar las concesiones y permisos de operacion de las compafiias
nacionales y extranjeras de transporte aérec pablico, siempre que sea en los mismos
términos autorizados originalmente por el organismo y cumplidos que sean los requisitos
de caracter reglamentario; b) Modificar las concesiones y permisos de operacion siempre
gue dichas modificaciones no impliquen incremento o disminucién de derechos
aerocomerciales y se cuente con fos informes favorables que el caso lo amerite; ... "

QUE, la solicitud de ia compafiia SERVICIO AEREQ REGIONAL REGAIR CIA. LTDA. fue
tramitada de conformidad con expresas disposiciones legales y reglamentarias de
aeronautica civil que se encuentran vigentes a la fecha de presentacion de su solicitud; v,

En uso de la atribucién establecida en e! literal ¢) articulo 4 de ia Ley de Aviacion Civil,
publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 435 de 11 de enero del 2007; Decreto
Ejecutive No. 156 de 20 de noviembre de 2013; el Acuerdo Ministerial No. 043/2017 de 06
de julio de 2017, del Ministerioc de Transporte y Obras Publicas; Resolucion No. 077/2007
de 5 de diciembre de 2007, y, el inciso segundo del articulo 22 del Reglamento Interno del
Consejo Nacional de Aviacidon Civil,

ACUERDA;

ARTICULO 1.- RENOVAR y MODIFICAR a la compafiia SERVICIO AEREO REGIONAL
REGAIR CIA. L.TDA., a la que en adelante se le denominara tnicamente "la aerolinea”, su
permiso de operacion, de conformidad con las siguientes clausulas:

PRIMERA: Clase de Servicio: Servicio de transporte aereo publico, doméstico, no regular,
en la modalidad de Chéarter, de pasajeros, carga y correo en forma combinada, en todo el
territorio continental ecuatoriano.

SEGUNDA: Aeronaves a ufilizar: “La aerolinea” utilizara en ef servicio que se autoriza,
equipo de vuelo constituido por aeronaves:

BOEING: 737/757/767 SERIES;

AIRBUS: A319/320/321/330 SERIES;
BOMBARDIER CRJ 100/200/700 SERIES; y,
EMBRAER EMB-120/145/170/190 SERIES.
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La operacion de las aeranaves que se autorizan por medio de! presente instrumento estara
sujeta a las limitaciones legales, técnicas y operacionales fijadas por la Direccion General
de Aviacion Civil.

Cualquier cambio, sustitucion o reemplazo del equipo de vuelo, se podra realizar previa
autorizacion exprasa de [a autoridad aerondutica.

TERCERA: Plazo de Duracion: El presente permiso de operacién tendra un plazo de
duracion de CINCO (5) ANOS, contado a partir del 03 de diciembre de 2020.

CUARTA: Centro_principal de operacicnes vy mantenimiento: La base principal de
operaciones esta ubicada en el Aeropuerto Mariscal Sucre, las oficinas administrativas
estan ubicadas en la Martin de Utreras N31-234 y Mariana de Jesls, en la ciudad de
Quito, Provincia de Pichincha; vy, la base Principal de mantenimiento esta ubicada en la Av.
de las Américas, oficina No. 403 del Edificio Sky Building, Aeropuerto Jose Joaquin de
Olmedo de la ciudad de Guayaquil..

QUINTA: Domigcilio principal: El domicilio legal y principal de "la aerolinea" se encuentra
en la ciudad de Shell, Mera.

Cualquier cambio deberd notificar oportunamente al Consejo Nacional de Aviacion Civil y
a la Direccién General de Aviacion Civil.

SEXTA: Tarifas: Las tarifas que aplique "la aerolinea” en el servicio de transporte aereo
pUblico doméstico, no regular, en la modalidad de Charter, de pasajeros, carga y correo en
forma combinada cuya explotacién se autoriza, deberan ser registradas en la Direccion
General de Aviacion Civil, de conformidad cen lo previsto en las Resoluciones DGAC Nos.
224/2013 y 284/2013, de 30 de julio y 04 de septiembre del 2013, respectivamente.

Las tarifas que registre [a “"aeroiinea” se someteran al cumplimiento de la iegislacion
nacional e internacional vigente en materia de competencia.

La compariia debera dar estricto cumplimiento a lo dispuesto en la Resolucion No.
081/2007 de 3 de diciembre del 2007 y Acuerdo No. 005/2008, de 09 de abril del 2008,
emitidos por el Consejo Nacional de Aviacion Civil, en cuanto a que todas las compariias
nacionales e internacionales deben en sus tarifas incluir tedos los impuestos y ofros
recargos especiales, con la finalidad de que el usuario conozca el valor final del ticket y asi
evitar confusiones, haciendo constar adicionalmente que, el valor final debe estar
claramente visible, tomando en cuenta el tamafio y color de la fuente, para que el piblico
pueda observar y a la vez poder elegir lo que &l crea conveniente.

De igual manera, en cumplimiento a lo dispuesto en el Acuerdo No. 006/2008 de 9 de abril
del 2008, el descuento del cincuenta por ciento para las personas de la tercera edad y los
discapacitados, se aplicara para todas las tarifas, sin excepcion, gue la linea aérea tenga a
disposicion en el mercado de modo que e pasajero pueda optar libremente por cualquiera
de ellas.

SEPTIMA: Seguros: “La aerolinea” tiene la obligacion de mantener vigentes, por todo el
tiempo que dure el presente permiso de operacidn, los contratos de seguros que
garanticen el pago de las indemnizaciones, en los montos establecidos en la ley y en los
convenios internacionales aplicables, por darfios que llegare a causar en el ejercicio de su
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actividad a las tripulaciones, pasajeros, carga y equipaje a fas personas o bienes de
terceros en la superficie.

OCTAVA: Garantia: Para garantizar el cumplimiento de las operaciones, asl como de las
condiciones técnicas, ecenomicas y de servicios que se establecen en el presente permiso
de operacién, “la aerclinea” entregard una garantia a favor de la Direccidn General de
Aviacion Civil, de conformidad a lo establecide en los articulos 58 y 59 del Reglamento de
Permisos de Operacion para la Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo
Comercial; garantia que debera mantenerse vigente por el tiempo que dure el permiso de
operacion y que serd ejecutada en caso de incumplimiento por parte de "la aerolinea’, de
las condiciones técnicas y econdmicas de los servicios establecidos.

lgualmente sera obligacion de “la aerclinea” mantener vigentes todos los documentos
sefialados en el Reglamento de Permisos de Operacion para la Prestacion de los Servicios
de Transporie Aereo Comercial, por todo el tiempo que dure el presente permiso de
operacion,

NOVENA: Facilidades: “La aerolinea’ prestara toda clase de faclidades a los
funcionarios y empieados de la Direccién General de Aviacion Civil, que en cumplimiento
de sus funciones, realicen inspecciones en tierra o en vuelo para verificar que las
operaciones autorizadas, se efectlen con seguridad, eficiencia y de conformidad con lo
establecido en el presente permiso de operacion.

ARTICULO 2.- “La aerclinea” en el ejercicio de los servicios de transporte agreo
autorizados por el presente instrumento, queda chligada al estricto cumplimiento de todas
y cada una de las leyes y reglamentos de aeronautica civil que rigen en el pais, asi como
de las resoluciones y disposiciones del Censejo Nacicnal de Aviacidén Civil y de la
Direccion General de Aviacion Civil, particularmente lo determinado en el articuio 36 de la
Ley de Aviacion Civil y articulo 99 del Cadigo Aeronautico. Asi mismo, la compariia debera
cumplir con lo que estipula la Resolucién No. DGAC-YA-2020-0029-R de 24 de abril de
2020, emitida por la Direccion General de Aviacién Civil, que atafie a la obligacion en la
entrega de informacidn estadistica. Esta informacion estadistica aerocomercial debera
ingresar “la aerolinea” en el sistema SEADGAC WEB.

“La aerolinea” debera cumplir con la obligacion de entregar los valores recaudados cuando
actie como Agente de Retencidn de los Derechos de uso de la Terminal Doméstica y
Seguridad Aeroportuaria.

Su inobservancia se tendra, en lo que corresponda, como viclacion al presente permiso de
operacion para todos los efectos legales, lo cual acarreard el levantamiento de las
respectivas infracciones aeronauticas, sin perjuicio de ejecutar la garantia a favor de Ia
Direccion General de Aviacion Civil, referida en la clausula octava del articulo 1 de este
Acuerdo.

Lo dispuesto en este articulo, se apiica sin perjuicio a ta atribucion establecida en el
Articulo 122 del Cédigo Aeronautico mediante el cual el Consejo Nacionali de Aviacién
Civil, a solicitud de parte interesada o por propia iniciativa, podran modificar, suspender,
revocar ¢ cancelar el presente permisc de operacion, si la necesidad o conveniencia
publica asf lo requieren, cumpliendo la realizacion de la respectiva Audiencia Previa de
Interesados.
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ARTICULO 3.- El presente permiso de operacion se mantendra vigente por el plazo fijado,
a menos que la autoridad aerondutica lo de por terminade antes de su vencimiento por
cualquiera de las siguientes causas:

a) De comprobarse que la aerolinea no tenga su domicilio principal en la Republica
del Ecuador;

b) En general, por violacion o incumplimiento a las disposiciones legales y
reglamentarias de aeronautica civil ecuatoriana, a las resoluciones y disposiciones
del Consejo Nacional de Aviacién Civil y de la Direccién General de Aviacion Civil,
asi come por las causales constantes en el presente permiso de operacion, y,

c) Sila necesidad o conveniencia publica asi lo requieren.

ARTICULO 4.- De no existir expresa autorizacion de la autoridad aeronautica, el presente
permiso de operacion caducara una vez concluido el plazo sefialado en la Clausula
Tercera del Articulo 1 de este documento, y la Direccion General de Aviacion Civil
procedera a suspender las operaciones agéreas de “la aerolinea” de inmediato. Por lo tanto,
la rencvacion o modificacion de este permiso sera materia de expresa autorizacion de la
autoridad aeronautica, previo el cumplimiento de las disposiciones legales y
regiamentarias, debiendo presentarse fa carrespondiente solicitud de renovacién con por lo
menos sesenta (60) dias calendario de anticipacion, de conformidad con lo establecido en
el Reglamento de Permisos de Operacion para la Prestacion de los Servicios de
Transporte Aéreo Comercial.

ARTICULO §.- “La aerolinea” debera dar cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 104 de la
Codificacion del Codigo Aeronautico que dice:

‘Los operadores de un servicio de transporte aérec no regular, dada la naturaleza del
mismo, no podran:

1.- Anunciar horarios e itinerarios de vuelo;

2.- Publicitar o anunciar vuelos sujetos a determinadas frecuencias; y,

3.- Efectuar vuelos con frecuencias tal que pueden constituir vuelos regulares.”

ARTICULO 6.- En el casa de que “la aerolinea” no cumpla con lo prescrito en el articulo
4 de este permisc de operacion, se entendera que esta incursa en fa infraccion
determinada en el literal f) del Art. 69 de la Ley de Aviacidn Civil.

ARTICULO 7.- De conformidad con lo establecido en el Articulo 110 del Codigo
Aerondutico, no obstante el otorgamiento de este permiso de operacién, “la aerolinea” no
podrd inictar sus operaciones si no esta en posesion de un Certificado de Operacion
{AOC), expedido por la Direccion General de Aviacion Civil, en el que se haga constar que
el poseedor estd adecuadamente equipado para realizar con seguridad y eficiencia las
operaciones en el area o rutas determinadas.

ARTICULO 8.- “La aerolinea” debe iniciar los tramites para obtener el Certificado de
Explotador de Servicios Aéreos (AOC) ante la Direccidn General de Aviacién Civil, en un
plazo no mayor a sesenta (60) dias, contados desde la fecha de notificacion del presente
Acuerdo, segln lo previsto en el Articuio 48 del Reglamento de Permisos de Operacidon
para la Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo Comercial. En caso de
incumplimiento se procedera conforme lo determina la Ley.
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ARTICULO 9.- “La aerclinea’ para la operacién de los vuelos charter domésticos, de
pasajeros, carga y correo en forma combinada autorizados en el presente Acuerdo, debera
pagar el valor correspondiente a este tipo de vuelos, conforme a la Resolucion del CNAC
que aprueba las tasas y derechos aeronduticos y aeroportuarios que esté vigente a la
fecha de realizacion efectiva de cada vuelo, sujetandose a las disposiciones legales y
reglamentarias que norman esta clase de operaciones.

ARTICULO 10.- El presente permiso de operacion sustituye al otorgado con Acuerdo No.
040/2015 de 24 de noviembre de 2015, modificado con Acuerdo Nro. 26/2017 de 16 de
octubre de 2017: y, Acuerdo Nro. 18/2019 de 20 de agosto de 2019, que quedara sin
efecto a partir del 03 de diciembre de 2020.

ARTICULO 11.- ‘“La aerolinea” puede interponer en contra del presente Acuerdo los
recursos en via judicial que estime pertinente.

ARTICULO 12.- Del cumplimiento del presente permiso de operacion, encarguese al
Consejo Nacional de Aviacion Civil y a la Direccién General de Aviacién Civil a traves de
las respectivas dependencias.

Comuniquese y publiquese.- Dado en Quito, a 79 0CT 2028

PABLO EDISON
GALINDO MORENO

Ingeniero Pablo Edison Galindo Moreno )
DELEGADO DEL MINISTRO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS,
PRESIDENTE DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL

Piloto Anyelo Patricio Acosta Arroyo ]
SECRETARIO DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL

SRC.

Enuito,a 30 0CT 1020 NoTIFIQUE con el contenido del Acuerdo No. 024/2020 a la
compafila SERVICIO AEREO REGIONAL REGAIR CIA. LTDA., a los correos electronicos:
fernando.flores@aeroregional.net y gerencia.general@aeroregional.net, sefialados para el
efecto.- CERTIFICO:

i, ACOSTA ARROYO

Piloto Anyelo Patricio Acosta Arroyo i
SECRETARIO DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL
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