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1. PROPOSITO

Esta circular de seguridad, establece los fundamentos legales para la Certificacién de Agentes
Acreditados, comprometidos con el cumplimiento de las tareas y responsabilidades en materia
de Seguridad de la Aviacién, de acuerdo a lo establecido en el Anexo 17 OACI, el Programa
Nacional de Seguridad de la Aviacién Civil, el Programa Nacional de Seguridad de la Carga,
Correo y Suministro Aéreo, las partes correspondientes de los Reglamentos Técnicos de la
Aviacién Civil de la Republica del Ecuador; asi como también, la normativa complementaria y
Resoluciones que dicte la Autoridad de Aviacion Civil del Estado, para tal efecto.

2. AMBITO DE APLICACION

La presente circular de seguridad de la aviacion aplica a todas aquellas empresas procesadoras
de carga nacional e internacional, que deseen certificarse o recertificarse como agentes
acreditados en materia de seguridad de la aviacién civil dentro del Sistema Aerondutico
Ecuatoriano, y que cuenten con Instalaciones dentro de los Aeropuertos del pais.

3. MATERIA

3.1 GENERALIDADES

La Autoridad Aeronautica Civil del Ecuador, implementa la presente Circular de Seguridad para
certificar o recertificar a los Agentes Acreditados a fin de mantener instalaciones seguras para
la aceptacidn, aplicacién de controles de seguridad, almacenamiento de envios que han pasado
los controles de seguridad para la carga y correo aéreo en la Republica del Ecuador.

3.2 REFERENCIAS
e Anexo 17 al Convenio sobre Aviacién Civil Internacional — Seguridad.

e Programa Nacional de Seguridad de la Aviacion Civil (PNSAC).
e Reglamentos Técnicas de Aviacién Civil (RDAC) en materia de seguridad de la aviacion.

e Resolucion Nro. DGAC-DGAC-2021-0034-R, de 12 de marzo del 2021, “Los
requerimientos para la emisidn, renovacion, y modificacion de la Carta de autorizacién
de parte de la Direccion General de Aviacion Civil, a los Servicios Auxiliares al Transporte
Aéreo”

e Resolucion de la Direccidon General de Aviacion Civil N° 299/2011, de 19 de septiembre
de 2009, “Procedimiento para normar el cobro por traslado, alojamiento y viaticos de
los especialistas y/o Inspectores de Seguridad de la Aviacion de la DGAC”.

Direccién de Seguridad de la Aviacidn y Facilitacion al Transporte Aéreo
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3.3 DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

3.3.1 DEFINICIONES

Adoctrinamiento.- Es la capacitacion que el Agente Acreditado proporciona a sus
empleados con el fin de inducirles en el ambiente de trabajo sobre el Programa de
Seguridad aprobado por la AAC.

Agente acreditado.- Agente, expedidor de carga o cualquier otra entidad que mantiene
relaciones comerciales con un operador y proporciona controles de seguridad que estan
aceptados o son exigidos por la Autoridad Aerondutica Civil con respecto a la carga o el
correo.

Autoridad de Seguridad de la Aviacion Competente: Civil.- La autoridad que cada
Estado designe para que dentro de su administracion, sea responsable de la
preparacion, aplicacion y cumplimiento del Programa Nacional de Seguridad de la
Aviacion Civil (PNSAC), en la Republica del Ecuador esta competencia se ha otorgado a
la Director de Seguridad de la Aviacidn y Facilitacion al Transporte Aéreo (DSPA).

Carga: Todos los bienes que se transporten en una aeronave, excepto el correo, los
suministros y el equipaje acompafnado o extraviado.

Control de Seguridad: Medios para evitar que se introduzcan armas, explosivos u otros
artefactos, objetos o sustancias peligrosos que puedan utilizarse para cometer actos de
interferencia ilicita.

Declaracion de Seguridad: Es el documento suscrito por el representante de un
operador, mediante el cual éste asume la responsabilidad por la correcta aplicacién de
los procedimientos activos de seguridad y otras medidas preventivas, sobre la carga,
provisiones, suministros, y repuestos, antes de que éstos sean embarcados en un vuelo.

Expedidor Reconocido: Expedidor que origina carga o correo por su propia cuenta y
cuyos procedimientos cumplen reglas y normas de seguridad comunes suficientes para
permitir el transporte de carga o correo en cualquier aeronave.

Para Carga: Es el originador de bienes para el transporte por via aérea que ha
establecido una relacidn comercial con un agente acreditado o con un operador
de aeronaves, y que ha establecido una relacién juridico-administrativa con la
autoridad nacional de aduanas.

Para Correo: Es el originador de correo para el transporte por via aérea por su
propia cuenta que ha establecido una relacién juridico-administrativa con la
autoridad postal nacional.

Inspeccidn: Aplicacion de medios técnicos o de otro tipo, para detectar armas,
explosivos u otros artefactos peligrosos que puedan utilizar para cometer actos de
interferencia ilicita.

Direccién de Seguridad de la Aviacion y Facilitacion al Transporte Aéreo
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Manejo de carga: Son todas las operaciones de recepcién, inspeccion de seguridad,
estibacion, almacenaje, custodia, despacho, desplazamiento en rampa, y embarque de
carga en una aeronave.

Mercancia peligrosa: Todo objeto o sustancia que pueda constituir un riesgo para la
salud, la seguridad, los bienes o el medio ambiente y que figure en la lista de mercancias
peligrosas de las Instrucciones Técnicas o esté clasificado conforme a dichas
Instrucciones.

3.3.2 ABREVIATURAS
AAC: Autoridad Aerondutica Civil del Ecuador
AVSEC: Seguridad de la Aviacién / (Aviation Security)
CAA: Certificacidon de Agente Acreditado
DSAF: Director de Seguridad de la Aviacidon y Facilitacion al Transporte Aéreo
DGAC: Direccidn General de Aviacion Civil
PSA: Programa de Seguridad Aeronautica
PISA: Programa de Instruccién de Seguridad de la Aviacidn
PNSAC: Programa Nacional de Seguridad de la Aviacion Civil
RDAC: Reglamento Técnico de la Aviacién Civil

PONs:  Procedimientos de Operacién Normalizados de seguridad

4. PROCEDIMIENTO DE CERTIFICACION O RECERTIFICACION DE AGENTE ACREDITADO

El procedimiento de Certificacion o Recertificacion de Agente Acreditado comprende el
cumplimiento de las siguientes fases:

FASE |
Solicitud y orientacion

inicial

l

FASE Il
Solicitud adjuntando

requisitos

l

FASE IlI
Aprobacién de los Programas
de Seguridad (PSC y PISA)

Direccién de Seguridad de la Aviacion y Facilitacion al Transporte Aéreo
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4.1

!

FASE IV
Inspeccién, Adoctrinamiento

y Demostracion

}

FASE V
Certificacidn

FASE I: SOLICITUD Y ORIENTACION INICIAL

La entidad interesada en obtener la Certificacion como Agente Acreditado deberd
presentar una solicitud fisica o digital en hoja membretada legalizada por el Gerente
General de dicha entidad, dirigido al Director General de Aviacién Civil.

Una vez que la solicitud ha sido aceptada para iniciar el proceso de Certificacién o
Recertificacion como Agente Acreditado, la Autoridad Aerondutica remitird un correo
con toda la informacion de orientacion inicial a la entidad interesada, de ser necesario
se realizara una reunidn via telefénica para aclarar dudas, con la finalidad de guiar a la
empresa, sobre todas las actividades que se desarrollardn durante todo el proceso.

En el correo antes mencionado se adjuntara la lista de requisitos establecidos por la AAC
mismos que, la entidad debera cargar, en el espacio asignado del drive institucional, de
forma enumerada y detallada en la Carpeta asignada, registrada como Requisitos de la
Fase Il.

En esta fase se presentara ante la entidad, el inspector/especialista AVSEC-DGAC
designado por la Direccidn de Seguridad de la Aviacidn y Facilitacion al Transporte Aéreo
para llevar a cabo este proceso, durante las cinco (5) fases.

Se entregard la orden de pago para la adquisicién del Programa Nacional de Seguridad
de la Aviacién Civil (PNSAC) y sus anexos, se informarda sobre el procedimiento para
adquirir la Normativa Nacional AVSEC, y el acceso al Only Office. (solo aplica para
certificacion inicial).

En caso de no cumplir con algun requisito solicitado en la Fase | por la AAC, la entidad
podra solicitar se dé por finalizado su solicitud de Certificacion o recertificacion, y se dé
archivo al trdmite sin realizar pago alguno por el proceso previo a continuar con la Fase
1.

Direccién de Seguridad de la Aviacidn y Facilitacion al Transporte Aéreo
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4.2 FASE II: SOLICITUD, ADJUNTANDO REQUISITOS

e La entidad interesada debera presentar una solicitud formal firmada por el Gerente de la
entidad, dirigida a la Director de Seguridad de la Aviacion y Facilitacién al Transporte Aéreo,
adjuntando de forma digital la documentacién detallada a continuacién, (igual

procedimiento se cumplira para la recertificacién):

o

e |la Entidad

o Copia certificada de la Escritura de Constitucién (con reformas si existieren) y
del nombramiento del Gerente General del Administrado, debidamente
inscritos en el Registro Mercantil.

o Adjuntar en hoja membretada lo siguiente:
= Nombre de la entidad y nimero de RUC.

= Informacién de contactos, incluyendo numeros de teléfonos o
direcciones de correo electrénico.

= Descripcion de la entidad, incluyendo los negocios o actividades
principales de la misma;

= Nombre, titulo y detalles de contacto de la persona responsable de la
seguridad de la aviacion;

= Una declaracién de que la informacidén proporcionada es exacta, y de
gue toda informacion falsa resultara en descalificacidn; con firma del
Gerente de la entidad que respalda la informacion.

Postular ante la AAC para su certificacidon a un Responsable de Seguridad de la
Aviacidén segun la circular correspondiente o contratar un Responsable AVSEC
certificado por la Autoridad (No aplica para la recertificacion ya que debera
contar ya con el Responsable AVSEC). La designacidn debe incluir un nimero de
contacto en el cual se podrd comunicar durante las veinte y cuatro horas del dia.

Poseer infraestructura administrativa y logistica sujeta a verificacion

Presentar de forma digital el Programa de Seguridad y Programa de Instruccién
del Agente Acreditado elaborado por la Entidad solicitante de acuerdo a la guia
entregada por la ACC.

Adjuntar la Factura del pago por certificacién o Recertificacién de acuerdo a la
reglamentacion vigente.

, Una vez que tenga todos los requisitos completos, debera solicitar al Inspector a

cargo del Proceso, el link de acceso al Drive Institucional, a fin de cargar todos los requisitos

en un plaz

0 no mayor de 24 horas, lapso en el que se mantendra activo.

Direccién de Seguridad de la Aviacidn y Facilitacion al Transporte Aéreo
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En esta fase se presentara y se cargara junto con los requisitos, los Programas de Seguridad
de la Aviacion y Programa de Instruccion de Seguridad de la Aviacion (borradores) para la
revisién del servidor AVSEC-DGAC a cargo del Proceso.

Los documentos los debera subir, en forma digital, en el espacio creado para la Entidad en
el DRIVE Institucional, carpeta llamada Requisitos de la Fase Il.

La Entidad solicitante deberd nombrar un Equipo de Certificacidon que lo represente durante
todo el Proceso, el cual estard conformado por personal que tenga la capacidad de discutir
los aspectos generales de los programas y términos especificos de la actividad propuesta, la
conformacion de este equipo debera ser notificada por escrito al Director de Seguridad de
la Aviacion y Facilitacion al Transporte Aéreo en el formato entregado por la AAC.

Una vez presentado los requisitos completos, correctos, legibles y vigentes, se procedera
con el cierre de la Fase | y Il, caso contrario se comunicard a la entidad los requisitos
pendientes otorgando un plazo no mayor a 30 dias, para la presentacién de los mismos en
el caso de Certificacidn inicial; y en el caso de Recertificacién se debera considerar el tiempo
de vigencia del certificado a renovar para el cumplimiento de los plazos.

FASE Ill: APROBACION DE LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD

Se revisara la Carpeta técnica de la persona postulada como Responsable de Seguridad de
la Aviacion del Agente Acreditado quien debe cumplir como minimo con los requisitos
establecidos en la circular “Certificacion y Habilitacion del Personal de Seguridad de la
Aviacion”, o presentar la Certificacién de la AAC como Responsable AVSEC.

El Inspector responsable del Proceso revisard el Programa de Seguridad y Programa de
Instruccién de Seguridad de la Aviacion.

La Entidad debera realizar las correcciones necesarias solicitadas por el Inspector, hasta que
cumpla con los requerimientos de la AAC.

Si la revisién por parte de los Inspectores revela deficiencias en la documentacion
presentada por la Entidad Solicitante; dichos inspectores proveeran asesoramiento para la
solucién de estas deficiencias.

Una vez que la Entidad ha corregido los Programas Seguridad de la Aviacién con toda la
informacidn requerida, el Inspector responsable del Proceso solicitara a la entidad se remita
en forma digital con firma electrénica, los Programas de Seguridad de la aviacién y Programa
de Instruccidn de Seguridad, legalizados con firma electrénica mediante oficio dirigido al
Director de Seguridad de la Aviacién y Facilitacidn al Transporte Aéreo, para su aprobacion.

El Inspector responsable del Proceso revisara los: La Entidad debera realizar las correcciones
necesarias hasta que cumpla con los requerimientos de la AAC.

Direccién de Seguridad de la Aviacidn y Facilitacion al Transporte Aéreo
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4.4

Si la revisién por parte de los Inspectores revela deficiencias en la documentacién
presentada por la Entidad Solicitante; dichos inspectores proveeran asesoramiento para la
solucidn de estas deficiencias.

Una vez que la Entidad ha corregido sus Programas de Seguridad de la Aviacién con toda la
informacidn requerida, el Inspector responsable del Proceso solicitara a la entidad se remita
en forma digital con firma electrénica, el Programa de Seguridad de la Carga, Correo y
Suministro Aéreo y Programa de Instruccién de Seguridad, mediante oficio dirigido al
Director de Seguridad de la Aviacién y Facilitacion al Transporte Aéreo, para su aprobacion.

El Director de Seguridad de la Aviacién y Facilitacion al Transporte Aéreo aprobard el
Programa de Seguridad de la Aviacién y el Programa de Instruccién de Seguridad de la
Aviaciéon mediante una carta debidamente legalizada con firma electrénica y el Oficio de
Aprobacién generado en el sistema Quipux.

En esta Fase se procedera con la entrega en forma digital del Programa de Seguridad de la
aviaciony Programa de Instruccion de Seguridad de la Aviacion debidamente legalizados por
la AAC, a fin de que sean colocados dentro de su Biblioteca Técnica.

Una vez cumplido los requisitos de esta fase se realizara el cierre de la Fase lll.

FASE IV: INSPECCION, ADOCTRINAMIENTO Y DEMOSTRACION

4.4.1 ADOCTRINAMIENTO

La Entidad Solicitante, debera impartir a su personal el Adoctrinamiento sobre los
procedimientos y politicas en Seguridad de la Aviacidn de los programas aprobados, y previo
a la misma deberd comunicar por escrito, a la Director de Seguridad de la Aviacién y
Facilitacion al Transporte Aéreo, la realizacion del adoctrinamiento, para la verificacién
correspondiente, se permitird el Adoctrinamiento de forma virtual, Unicamente si se
encuentra detallado en el Programa de Instruccidn de Seguridad de la Aviacién.

4.4.2 INSPECCION Y DEMOSTRACION

4.4.2.1 INSPECCION DE LA PARTE DOCUMENTAL

Se realizara la inspeccién a la Biblioteca Técnica digital o fisica, de la Entidad solicitante donde
se verificaran los siguientes aspectos:

o Mantiene politicas, medidas y procedimientos de seguridad establecidos en su
Programa de Seguridad aprobado.

Direccién de Seguridad de la Aviacidn y Facilitacion al Transporte Aéreo




CIRCULAR DE SEGURIDAD DE LA AVIACION | Cédigo: GSA-CR-002

DAC! pioccid 3 .
Direccién General | cERTIFICACION O RECERTIFICACION PARA | Version: 2.0

de Aviacion Civil

AGENTE ACREDITADO Pagina 11 de 24

4.4.2.2

Cuenta con personal certificado AVSEC propio, o muestra evidencia de contrato con
empresas de servicios de seguridad de la aviacidn, a fin de que estos ejecuten las
labores de seguridad.

Cumple con procedimientos de verificacion de antecedentes del personal y
mantiene registro en las carpetas técnicas;

Mantiene procedimientos, programas y registros de instruccién de seguridad del
personal AVSEC;

Elabora una declaracién de seguridad (escrita o electrénica) de la carga conocida y
correo conocido, en la que se manifieste el nivel de inspeccién y los controles de
seguridad aplicados, misma que debe acompanar al envio a lo largo de la cadena
de suministro segura hasta la entrega al transportista aéreo.

INSPECCION DE LA PARTE OPERATIVA

Se requiere que la Entidad Solicitante demuestre la aplicacién de los procedimientos
descritos en el Programa de Seguridad en cumplimiento con el PNSCCA vy las practicas de
operaciones seguras antes de iniciar los controles de seguridad para la carga y correo.

Estas demostraciones incluyen el cumplimiento de la aplicacidn de los procedimientos AVSEC
por parte de la Entidad mientras son observadas por los Inspectores de la AAC que
corresponde a:

o Proporcionar instalaciones seguras para la aceptaciéon de carca y correo, la
aplicacion de controles de seguridad que puedan incluir la inspeccién vy el
almacenamiento de envios de carga aérea que han pasado por controles de
seguridad.

o Disponer de la infraestructura necesaria a fin de cumplir con las
responsabilidades asignadas en el PNSCCA.

o Contar con medidas de seguridad fisica y control del acceso a las instalaciones;

o Contratar, seleccionar y capacitar un nimero adecuado de personal técnico
operativo

o Aplicar medidas de seguridad reforzadas a la carga y el correo de alto riesgo
para atenuar adecuadamente las amenazas sobre las operaciones de la aviacion
civil acorde al PNSCCA.

o Verificacion de los equipos de seguridad que cumplan con lo establecido en la
Circular de “Requisitos minimos para los equipos de seguridad instalados en los
Aeropuertos.
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o Verificacién de sistema CCTV de acuerdo a la Circular de seguridad sobre los
“Requisitos minimos para los equipos de seguridad instalados en los
Aeropuertos”

o Almacenamiento de la carga y el correo de forma segura;
o Controles e inspeccién de seguridad por parte de personal AVSEC certificado;
o Mantener un drea designada para la clasificacion de las Mercancias Peligrosas,

o Seinspeccionara todos los aspectos establecidos en la Guia de Inspeccién para
este fin.

4.4.3 INFORME DE INSPECCION

En caso que las Inspecciones y Demostraciones sean declaradas insatisfactorias, el solicitante
sera informado de los resultados a través de un Informe de Inspeccién y una vez que la
Entidad Solicitante ha tomado conocimiento de las discrepancias observadas, realizara las
correcciones a las mismas e informarad a la Director de Seguridad de la Aviacién y Facilitacion
al Transporte Aéreo el cumplimiento de éstas por medio de Oficio. Se realizard una nueva
inspeccion a fin de verificar el cumplimiento de los items; en caso de ser satisfactorio se hara
conocer a la Entidad Solicitante mediante el documento escrito para el Cierre de la Fase IV,
caso contrario se levantard un nuevo Informe con los aspectos no satisfactorios y se
notificara por escrito, la finalizacion y el archivo del trdmite. Para Inicio de un nuevo tramite
el Solicitante debera iniciar un nuevo proceso.

En el caso que como producto de la Inspeccidn se encontraran observaciones consideradas
como leves o temas documentales, se elaborara el Informe de Inspeccién de la Fase IV, donde
se otorgard los plazos respectivos de cumplimiento de lo observado para el Agente
Acreditado, que se encuentre en Proceso de Recertificacion, a fin de Cerrar la Fase IV y la
entidad pueda continuar aplicando los controles de seguridad de la aviacién, informando
que, el no cumplimiento de los plazos otorgados por parte de la Entidad, sera motivo para el
levantamiento de un RIAV y de ser el caso la REVOCACION del certificado como Agente
Acreditado.

Nota: Los costos de la movilizacidn y traslado de los Inspectores AVSEC, serdn asumidos
por la Entidad Solicitante en base a lo dispuesto a la Resolucidn vigente.

4.5 FASE V: CERTIFICACION

Concluida la fase de Adoctrinamiento, Inspeccion y Demostracidn, la Direccién de Seguridad
de la Aviacion y Facilitacidn al Transporte Aéreo procedera a elaborar el informe final dirigido
para el Subdirector General y se emitird en forma fisica el Documento de Certificacidon y las
Especificaciones AVSEC asignandole un nimero de registro Unico para la Certificacién del
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Agente Acreditado; estos documentos serdn elaborados por la Autoridad Aerondutica Civil y
seran revisados por el representante de la Entidad Solicitante la parte pertinente a la infor

macién de la Entidad.

Una vez que el Documento de Certificaciéon y las Especificaciones AVSEC han sido
considerados satisfactorios durante la revisién, se procedera con la legalizacién con firma
electréonica por parte del Gerente General y el Director de Seguridad de la Aviacidén vy
Facilitacidn al Transporte Aéreo, para entregar en la reunién final convocada por la AAC para
la entrega del Certificado y las Especificaciones en al Agente Acreditado.

Previo a la entrega del Documento de Certificacidn, la Director de Seguridad de la Aviaciony
Facilitacidon al Transporte Aéreo establecerd un registro apropiado de todos los agentes
acreditados y mantendra una base de datos que contenga, como minimo, el nombre del
agente acreditado, el nUmero unico de registro expedido por la AAC, la direccién comercial
y los contactos telefénicos, asi como el periodo de validez de la Certificacion de Agente
Acreditado para alimentar la base de datos y publicarla en el portal web de la AAC.

. VIGILANCIA CONTINUA

El Director General de Aviacién Civil, a través de los Inspectores de la Director de Seguridad
de la Aviacion y Facilitacién al Transporte Aéreo, tiene la facultad y la responsabilidad de
ejercer la supervisidon permanente de las operaciones, para garantizar los estdndares
alcanzados y procedimientos aceptados, los mismos que aumentaran la seguridad de las
operaciones.

La supervision debera abarcar esencialmente todas las actividades que fueron objeto de
verificaciones en el Proceso inicial de Certificacidn, incluird como minimo una nueva
evaluacidn de la organizacién del Agente Acreditado, inspeccion de las instalaciones, el
equipo de seguridad, control y supervision de las operaciones, mantenimiento de las
normas, procedimientos de seguridad aplicables para la Carga, los Programas de Seguridad
e Instruccidn , observancia de las disposiciones de la Certificacion y de las Especificaciones
AVSEC y cumplimiento de los Reglamentos Técnicos y normas operacionales de rigor.

Durante la ejecucién del Plan de Vigilancia Continua, la AAC deberd determinar si el nivel
de capacidad y competencia del Agente Acreditado es igual o superior al exigido en el
momento en que se obtuvo su Certificacidn inicial, por lo tanto los Inspectores AVSEC
encargados de las correspondientes inspecciones deberdn ejecutar cuidadosamente sus
actividades y exigir que la Entidad demuestre de manera convincente que sus operaciones
se atienden de acuerdo a la Certificacidn y a las Especificaciones AVSEC y al Programa
Nacional de Seguridad de la Carga y Correo Aéreo.

En resumen, el plan de Vigilancia Continua debera permitir una evaluacién completa y
concluyente de la competencia permanente del Agente Acreditado.
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e En caso de detectarse una discrepancia a la normativa vigente y las Especificaciones AVSEC
durante la vigilancia continua, se levantara el respectivo Reporte de Incumplimiento (RIAV-
1)

e La AAC es responsable de conducir inspecciones periddicas a las operaciones del poseedor
de una Certificacién como Agente Acreditado para asegurarse del continuo cumplimiento
de las disposiciones del Programa Nacional de Seguridad y del Programa Nacional de Carga,
correo y suministro Aéreo.

6. CONSIDERACIONES IMPORTANTES.

6.1 PLAZOS

Si la Entidad Solicitante interrumpe el Proceso iniciado por un periodo mayor a 30 dias
calendarios, o no cumple con los requerimientos establecidos por la AAC, serd notificado por
escrito, dando a conocer la finalizacién y el archivo del tramite. Para Inicio de un nuevo tramite
el Solicitante debera cancelar un nuevo derecho.

6.2 TIEMPO DE VALIDEZ DE LA CERTIFICACION.

El tiempo de validez de la Certificacién es de 24 meses, debiendo ser renovado por lo menos con
dos meses de anticipacidn, antes de la culminacidn del periodo de vigencia.

6.3 MOTIVOS DESCALIFICACION, SUSPENSION Y REVOCACION

El incumplimiento del agente acreditado, explotador de aeronaves que cumpla labores de
agente acreditado, asi como de sus empleados a esta Circular o al Programa de Seguridad
aprobado, se considerard como una vulneracion a la seguridad de la aviacidn y proteccién de la
aviacién civil, lo cual podria implicar la suspensién, revocacién o cancelacién de las
autorizaciones otorgadas por la AAC.

6.3.1 DESCALIFICACION:

De no corregir en los lapsos otorgados, las no conformidades encontradas por los especialistas
e inspectores AVSEC de la AAC, debidamente notificados mediante reportes, seran motivos de
descalificacion de un agente acreditado u operador de aeronaves que cumpla labores de agente
acreditado, los siguientes:

e Incapacidad para cumplir con los requisitos de agente acreditado, durante cualquiera
de las fases del proceso de certificacion;

e Falta de aplicacidon de medidas o procedimientos de seguridad requeridos por la AAC.

e Silos Programas solicitados por la AAC, carecen de la informaciéon requerida y no se
corrijan las observaciones efectuadas por la AAC.
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Por abandono del Proceso por un periodo mayor a 30 dias sin comunicacién alguna con
el Inspector AVSEC responsable del Proceso.

6.3.2 SUSPENSION:
Serdn motivos de suspension de un agente acreditado u operador de aeronaves que cumpla

labores de agente acreditado, los siguientes:

6.3.3

Incapacidad a corto plazo para aplicar controles de seguridad requeridos por la AAC

Peticidon voluntaria por parte de la Entidad por no continuar en operaciones de
manipulacion, procesamiento o almacenamiento de la carga aérea.

REVOCACION:

Serdn motivos de revocacion de un agente acreditado u operador de aeronaves que cumpla

labores de agente acreditado, los siguientes:

Repetido incumplimiento con los estdndares minimos establecidos en los diferentes
Programas y normativa nacional vigente.

Conducir la actividad de Agente Acreditado con personal no Certificado por la Direccién
General de Aviacién Civil.

Demostrarse que la entidad no continla en operaciones de manipulacidn,
procesamiento o almacenamiento de la carga aérea, por un periodo de tres (3) meses o
mas.
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7. ANEXOS:

7.1 Oficio externo “Presentacion de Pre-solicitud”

Oficio Nro.—

Quito, DAL - de — de 201-

PARA: DIRECTOR GENERAL DE AVIACION CIVIL

Azunto: Soliciud de Cerfificacion de Agente Acreditado - Cia. Ltda.

Por medio del presente solicite a usted sefior Director General, de la manera mas comedida se
nos autorice a realizar el trimite para la obtencién del Certificado DGAC, a fin de certificarme
como Agente Acreditado.

Con sentimientos de distinguida consideracion

Atentaments,

Gerente del Agente Acreditado ———
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7.2 Oficio Externo “Presentacion de Solicitud formal”

Oficio Nro.—

Ouito, DAL — de —- de 201-

PARA: DIRECTOR DE SECURIDAD Y PREVENCION AERONAUTICA

Asunto: Scheitud para el Proceso de Certificacion como Agente Acreditado —-—-—- Cia

Ltda.

Por medio del presente solicifo a usted sefor Dhrector, ze disponza a quien cormresponda la
Certificacion / (re-certificacion) de mm representada a fin de obtener el Cerificade DNGAC v
brmdar ] servicio como Agente Acreditado en los zeropuertos del pais, para lo cuzl adjumto
los requisitos:

Detalls. ...

el bl

Con senhimmentos de distingmda corsideracion

Atentamente,

Cerente de la Compania ——-—-—--

Direccién de Seguridad de la Aviacidn y Facilitacion al Transporte Aéreo
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7.3 Oficio Externo “ Solicita Inspector para el cumplimiento de la Fase IV: Adoctrinamiento,
Demostracion e Inspeccion”
7.4 Forma AVSEC-CAA-002 “Acta de Reunidn de Orientacion”

Micis Nro.

Quito, DAL - de — de 201-

PARA: DIRECTOR DE SEGURIDAD Y PREVENCION AERONAUTICA

Aszunte: Solicita Inspector para el cumplimiento de fase IV: inspeccien, adoctrinamiento y
demostracion

Por medio del presente solicto a usted seficr Dhrector, de [a maners mas comedida e autones
la asignacion de un Inspector AVSEC para la evaluacion de las actividades de la Fase IV que
comesponden a la Inspecoion, Adectinamiento v Demostracion a rezlizarse el diz —---—- .a
la ——— hora v 1a fecha———

Con senfinmentos de dishngmda consideracion

Atentamentes.

Cerente de la Compagia —-——--

¥ %2 informa sobre 13 ausencia poT un penodo mayoer de 30 dias, sera motvo para 13
finalizacion y archive del tramite, notificador por escrito.
FIRMAS:

Representante de la Companiia Autoridad de Seguridad de la Aviacion
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7.5 Forma AVSEC-CAA-003 “Requisitos para iniciar la Certificacion y Recertificacion”

Forma AVSEC-CAA-003

1. Requisitos del proceso de Certificacion de Agente Acreditado

L= Envticiad imeresada en obtener la Certifimcion DGAC para poder brindar los servicios como Agente Adeditado a
los diferentes operadores de |z industria de la aviadon civil, debera presentar una solicitud al Director General de
Aviacion Crdil con copia a la Direcdion de Seguridad v Prevencion Aerondutica, frmada por el Representante

Leszal, aduntando kos dooumentos que a continuacion se detalian.

Mercantil.

1 | Copia centificada de la Escritura de Constitucion (con reformas si existieren) y del

nombramiento del Gerente General del Administrado, debidamente inscritos en el Registro

2 | Adjuntar hoja membretada que contenga |o siguisnte:
a] nombre de la entidad y su nimero de ruc.

electrénico;

informacion falsa resultara en descalificacion;
f] firma del Gerente general; y
g] fecha de presentacion de |a solicitud.

b} informacion de contactos, incuyendo numeros de teléfonos o direcciones de comreo

c) descripcion de la entidad, incluyendo los negeocios o actividades principales de la entidad;
d) nombre, titulo y detalles de contacto de |a persona responsable de la sezuridad;
&) una declaracion de que la informacidn proporcionada es exacta, y de gue toda

mercancias peligrosas y curse de supervisor AVSEC

3 | Mombrar un responsable de Seguridad y presentar |2 carpeta técnica de acuerdo al Formato

AVSEC con los documentos que le habiliten, curso de agentes de formacion, curso de

4 | Poseer infraestructura administrativa y logistica sujeta a verificacion

acuerdo a la Guia entregada por |3 AAC.

5 | Presentar el Programa de Seguridad ¥ Programa de Instruccion del Agente Acreditado de

& | Adjuntar Factura del pago por certificacién o Recertificacion.

Recertificacion).

7 | Presentar el Certificado DGAC de Agente Acreditado vigente. [Solo para el caso de
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7.6 Forma AVSEC-CAA-004 “Designacion Equipo del Agente Acreditado”

Forma AVSEC-CAR-D04

DIRECCION GENERAL DE AVIACION CIVIL DESIGNACION DEL
EQUIPO DE CERTIFICACION DEL AGENTE ACREDITADO

Fecha:
Sefor
Presente

la compania
conformar e

, designa a los siguientes funcionarios para

Equipo de certificacion demtro del servicio como Agente Acreditado,

responsable ante la Direccicn General de Aviacion Civil.

AREA MOMERE

Atentamente;

GERENTE GEN

ERAL
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7.7 Forma AVSEC-034 “Biblioteca Técnica del Agente Acreditado”

_ Forma N&: AVSEC — 034
DIRECCION GENERAL DE :
5 Vigencia: Desds 21-0CT-2013
et AVIACION CIVIL 5'
DIRECCION DE SEGURIDAD ¥ PREVEMCION AERONAUTICA
INSPECCIIN DE LA BIBLIOTECA TECHNICA DEL AGENTE ACREDITADD
EMTIDAD:
ACTIVIDAD:
Sl | KO | KA
DO CUMENTOS
1 Cerificado DGALC emitido por la DGAC
2 Especificaciones AVSEC emitidas por la DGAC
3 Programa de Segurndad del Agente Aceditado Aprobado
por la DEAC
4 Programa de Instruccion del Agente Acreditado Aprobado
por la DGEAC
5 | Programa Macional de Seguridad de la Aviacion Chil
g Parie perinente del Programa de Segurnidad de la Entidsd
Acreditada a la gque presia =l senvicio
T Farte pertmentz del Contato de Prestacion de Servicios
fimado con = Operador de Asronaves
B Reglamento intemo de personal aprobado por el MBL
g Cronograma de entrenarmiento
10 | Nomina del personal y cango asignado
i1 | Historial v Registro de oredenciales de circulacion
asroportuana (solicitadas, definitivas, provisionales.,
iZ2 | Lislade de Equipos uilizados en la opsracion
[comamicacion., maguinas RX, detectores de metakes
deteciores de trazas, CCTV, espejos)
i3 | Carpetas Tecnicas del personal de acuerdo a la Forma
ANSEC Moo 025
OBSERVACIONES:
Inspector AVSEC: Lugar y Fecha:
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7.8 Forma AVSEC -035 “ Carpetas Técnicas del Personal de Seguridad”

pac DIRECCION GENERAL DE AVIACION | Forma n*: AVSEC 035
v CIVIL Vigencla: Desde 21-0CT-2013

DIRECCION DE SEGURIDAD ¥ PREVENCION AERONAUTICA

INSPECCION DE LAS CARPETAS TECHICAS DEL PERSONAL DE SEGURIDAD
AEROPORTUARIA AVSEC japsntes]

EMFRESA/MPERADOR AERED:

ACTIVIDAD:

DOCUMENTOS al HO M

1 Hola de wida con folografla actuallzada a color

2 Direcolon domiciana y croguls de |13 ublcasian.

3 Coplas de documentos personakes (tadula, icancla de conducir 8l aplica,
Tarjeta de Cirulaciin Asroporuaria TCA sl aplca, Credenclal de

Confuccion Vehicwar CCW sl aphca.

= Cerificady g antecedenies penalas.

5 Coniratn de abajoidcoltn d@e Perspnal, acorde a 1as fundones a
desempefar egalizado por &l MRL, o la Autorndad Nominadora

5 Certifcado de aptitud madica
[Prusbas médicas, flslcas y pelcolagicas)

7 Certificados de atnas empleos (sl aplical

g Infoimacién de Insinecclién medla v supserior de acwardos al nivel dal cargo

9 Certificade Adociinamienis 492 |3 Entidad Acrediada (poliicas,
nomatva, reglamento de personal)

10 Certificado Adocirinamienta ded Prigrama de Seguridad del Opsramor

Agrao/ABropuens

11 | Cerificade Adocirinamiento del Plan de Emergencla del Operador
Agreo/Asropueno

12 | Ceriificado de los Cursos de Sequiidad Aenopofuaria de acuerdo al
cargo

13 | Cerlificado de los Cursos de Memanclas Pellgrosas

Cartificados de olfdE CUsEnE

Ezpeclalistainapactor AVSEC Lugar y Facha:
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7.9 Forma AVSEC “Guia para la elaboracién del Programa de Seguridad del Agente Acreditado.

Formato: AVSEC
DIRECCION GENERAL DE

pac
v AVIACION CIVIL vigensia: Desde 25-SEP-2017

DIRECCHIN DE SEGURIDAD ¥ PREVENCION AERONAUTICA

GULA PARA ELABORACHIN DEL PROGRAMA DE SEGURIDAD DE AGENTE ACREDITADOD

HOMBRE DE L& COMPARLA:

CONTENIDOD:

1 IMDICE

+  Indice commespondiente & los temas v subiemas del capiuio.

= RMoamero de pagina comespondients.

+ Describe 3 funchonarno responsable de la Entidad Acrediada en malefa de Segurdad.

Il TERMINOS EMPLEADDS EN ESTE CAPITULO.

« Constan las definiclones de los i&minos utlizados en el capliulo.

= Constan |1as abreviaturas de los teminos uwllzados en el o3p Rula.

I POLIMCA Y ORGANIZACHIMN.

+ Polflca de Seguridad de |a Entidad Acrediiada.

+ Describe funcliones y responsablidades &N matera de sequidad.

= Imformacion vy comunicacionss.

« Describe |la oblgatoriedad @2 coniar con carpeias técnicas del personal involucrado: Cla. de
Seguridad Contratada, Responsable de Seguridad e 13 Entidad Acredltada.

IV FUENTES DE L& REGLAMENTACION.

= Desciibe las Leyes, Reglamenios o Docwmenios 2n base a los cuadles ha slaboraso e Capiulko
de Sequridad oel Agente Acrediaso.

- Describe sobre los documentos AWSEC con los gue debs contar la bibllodeca taocnkca.

W PERSOMNAL DE SEGURIDAD

+ Descrioe los procedimientos o2 sslecslan y coniratacion del personal de la entidad Acrediada.

= Descrine los procedimientos para & conbrol de salkda de parsonal de la entdad Acrediiada.

» Descrioe los requishos para verfflicar los antecedentss personales de los empleados.

= 52 describe los requisiios, funclon2s v responsabllifades ded Responsableldere de Sagunidad.

» Se& dgescribe las funclones y responsablidades del personal de s=gquridad de 13 entidad
Acreditada.

Wl SEGURIDAD DE LAS INSTALACIONES

+ Describe ks procadimisnios de seguridad para que puadan accader a las Insaladones de 13
Entidad Acreditada

« Descibe os procedimienios para Jccader 3 I3s areas restringldas @e I3 Entidad Acrediada.

« Desciibe los procedimienios de control de accesos de vehlculos a 13 Entidad Acrediiada.
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Vil SEGURIDAD EN LOS PROCEDIMIENTOS OPERATIVDS

= Descrie los procedimlentos antes de |a recepcion de 13 carga.

= Redllza chegueos antinarcoticos de toda |3 carga

s Procedmienios de sequridad para deleciar objetos y articukds pronioldos.

= Procedimienios en casn de detectar articulos o susianclas prohibidas.

Vil TARJETAS DE CIRCULACION AERDPORTUARIA

+_Descilbe los procedimienios para |3 oblencion de 3 CCA

« Descilbe log procedmienios sobre [a utliizaciin, renovackin o devolucian de las CCA.

X EQUIPDS DE SEGURIDAD

+ Descilbe los equipos de sequridad que se ulllizan para &l procesamiznto de 13 canga.

+ Describe 38 caraciensiicas del sistema de clroulin cemado g2 television.

» Describe el slstema g2 comunicaclones que s ulllzan en @6 operaciones para e
procesamlentio de I3 carga en la Entidad Acrediada.

»_ Procedimientos para el mantenimiento preventivo y comectivo de los sisiemas de saguridad.

& REPORTES DE INCIDENTES RELACIOMADOS CON SEGURIDAD

= Desorine I35 responsablidades del pefsonal de Sequridad en casp o8 preseniarse Incidentes.

Xl INSTRUCCHON

# 52 describe sobre los procedimienios para |3 Inducckin del PINCE.

= 52 descilbe el entrenamiento que debe reclblr & personal de seguridad de @ Entldad
Acmediada.

OBSERVACHKINES:

INGPECTOR AVSEC DGAC:

FECHA:

Direccién de Seguridad de la Aviacidn y Facilitacion al Transporte Aéreo
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