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1. CBIETO

Establecer el procedimiento que el personal técnico CNS, en su turno de trabajo, debe ejecutar
para elaborar y remitir el Registro Operativo Diario, basado en las novedades que afecten a los
servicios CNS y que constan en los Registros de Mantenimiento, conforme al formato ROD
establecido para el efecto {Anexo 1).

2. ALCANCE

Ei Registro Operacional Diario servira para informar a las autoridades aeronduticas y a los
responsables de cada area técnica CNS, sobre las novedades de los servicios de comunicaciones,
navegacion y vigilancia de los aeropuertos y estaciones del pa is.

3. NORMATIVA

@ Anexos 10y 14 al Convenio de Chicago sobre Aviacién Civil Internacional.

& Reglamento 210 “TELECOMUNICACIONES AERONAUTICAS” volumenes 1y 3 (enmienda 90)
y volimenes 2,4y 5 (enmienda 89).

@ RDAC 154 “Disefio de Aerédromo”

& LAR 154 (OACI) “Disefio de Aerddromo”

4 Resolucién Nro. 029/2010: “Reglamento Orgdnico de Gestion Organizacional por Procesos

de la Direccion General de Aviacién Civil”, publicado en el Registro Oficial Nro. 32 de fecha
16 de marzo de 2010.

& Resolucion Nro. 278/2014, de fecha 25 de julio de 2014: “Normativa de Gestién CNS” y
documentos relacionados, de los sistemas CN5 para la Navegacidn Aérea.

4. TERMINOS Y DEFINICIONES

AERODROMO®.- Area definida y destinada, total o parcialmente, a la llegada, partida o
movimiento de aeronaves.

AIP".- Publicacion de Informacidn Aeronautica.

AREAS ESTRATEGICAS®.- Algunas de las éareas estratégicas de la DGAC son: Navegacion Aérea,
Ingenieria Aeroportuaria y Seguridad y Prevencion Aeronautica.

ATSEP®.- Especialistas en Electronica para la seguridad operacional del trafico aéreo.

CALIDAD®.- Capacidad asociada a la calidad del servicio prestado en relacion a la percepcion de
satisfaccion.

CNS®.- Comunicaciones, Navegacion y Vigilancia.

COORDINADOR GESTION CNS®.- Es un funcionario ATSEP funcionalmente dependiente de la
Direccion de Navegacion Aérea, al que mediante gestion documental, se le ha encargado
actividades y tareas especificas respecto a ja gestion para la operacion continua de los servicios
CNS.

Elaborado por: Direccian de Mavegacion Adroa ﬁi @ ?5\
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COORDINADOR REGIONAL CNS°.- Es un funcionario ATSEP funcionalmente dependiente de las
Direcciones Regionales I, Il o II, al que mediante gestion documental, se le ha encargado
actividades y tareas especificas respecto a la operacion continua de los servicios CNS.

DGAC".- Direccién General de Aviacién Civil del Ecuador.

FIS®.- Servicio de Informacion de Vuelo.

FORMATO ROD®.- Documento técnico que detalla las especificaciones que determinan la manera
de presentacion del ROD. Al llenarlos se convierten en registros.

IFIS”.- Sistema de Informacién de Vuelo.

INFRAESTRUCTURA Y PLATAFORMA TECNOLOGICA DE LOS SERVICIOS CNS®.- Fs la base
compuesta de medios técnicos (sistemas, equipos, redes y accesorios), servicios bdsicos e
instalaciones necesarias, que soporta o sostiene los servicios CNS.

H.L% Hora Local.

LAR®.- Regulaciones Aeronduticas Latinoamericanas.

N/A®.- No aplicable.

NORMATIVA DE GESTION CNS®.- Conjunto de diligencias conducentes al manejo integral de los
sistemas CNS.

NOTAM".- Aviso que contiene informacién relativa al establecimiento, condicion o modificacién
de cualquier instalacion aerondautica, servicio, procedimiento o peligro.

NOVEDADES QUE AFECTEN LOS SERVICIOS CNS®.- Sucesos acontecidos sobre un sistema, equipo
0 parte afectan a la seguridad operacional.

PERSONAL ATSEP’.- Especialistas en sistemas electrénicos para la seguridad operacional del
tréfico aéreo, que cuenta con calificaciones ¥ competencias pertinentes para el ejercicio de sus
atribuciones, en lo relacionado a la gestion, supervisién, operacion y mantenimiento de los
sistemas CNS.

PLAN DE MANTENIMIENTO®.- Es el conjunto de tareas ejecutadas sobre sistemas o equipos que
forman parte de la infraestructura de servicios CNS.

PLAN DE MEJORAMIENTO CONTINUO®.- Mecanismo tendiente a mejorar Ia provision de los
servicios CNS,

PROCEDIMIENTO".- Forma especifica para llevar a cabo una actividad o un proceso.,

RDAC".- Regulaciones de la Direccién General de Aviacién Civil.

REGISTRO DE MANTENIMIENTO CNS®.- Es un libro fisico o digital, en el cual el personal técnico
CNS registra la informacién y gestién diaria de los sistemas CNS que brindan servicio en los
aeropuertos o estaciones.

ROD".- Registro Operacional Diario. Documento técnico que se elabora en las dependencias CNS
ubicadas en los aeropuertos y estaciones aeronauticas a nivel nacional.

SEGURIDAD OPERACIONAL®.- Engloba procesos destinados a prevenir accidentes e incidentes
derivados de las operaciones aéreas.

S/N°.- Sin Novedad.

SERVICIOS CNS".- Expresidn genérica que se aplica a los servicios de comunicaciones aeronduticas [
]
(movil y fijo), navegacidn aérea (ayudas no visuales en tierra y ayudas visuales (iluminacion de fu \\

pista y PAPI)), vigilancia (radar y multilateracion), los cuales requieren del servicio de generacion

auxiliar de energia eléctrica.

i

‘.Elébofadc.) porf 0i
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SISTEMAS CNS°.- Sistemas de comunicacién, navegacion y vigilancia gue constituyen la
infraestructura y plataforma tecnoldgica necesaria para que las aeronaves operen en aire y tierra.
TURNO DE TRABAJO®.- Forma de organizacién del trabajo en equipo.

Fuente:
a) Reglamento 210 “TEL ECOMUNICACIONES AERONAUTICAS” volimenes 1y 3 {enmienda

90) y volimenes 2, 4y 5 (enmienda 89).
b) AIP del Sistema de Informacién de Vuelo en linea {IFIS).

c) Resolucion Nro. 029/2010
d) Procedimiento de Control de Documentos y Registros, Codigo GCAL-PR-001, version 2.

e) Direccion de Navegacion Aérea.

5. LINEAMIENTOS GENERALES

& Proveer al personal ATSEP, de las actividades para la conformacion y comunicacion del ROD
de la infraestructura y plataforma tecnoldgica de los servicios CNS de la DGAC, a nivel

nacional.

& £l personal ATSEP que labora en los diferentes aeropuertos y estaciones del pais, realizard,
en cada turno de trabajo, procedimientos internos de verificaciones técnicas y registro, cuyos
resultados serdn plasmados en el ROD.

& €l ROD sera remitido a los diferentes responsables administrativos y técnicos del ambito CNS,
para la gestion respectiva.

6. RESPONSABILIDADES

6.1. Sistemas y Servicios para la Navegacion Aérea en los aernpuertosl.~ El personal ATSEP
responsable de los sistemas CNS en aeropuertos y estaciones, elaborara el ROD {o sus
alcances), en el formato establecido para el efecto (Anexo 1), y lo enviard a los
Coordinadores CNS regionales de los Sistemas para la Navegacion Aérea de su

jurisdiccion.

6.2. Sistemas para la Navegacion Aérea Regionalesz.- Cada Coordinador Regional CNS a
cargo de los sistemas para la navegacion aérea, tiene cOmo responsabilidad:

1

Referencia numerales 2.5 SISTEMAS PARA LA NAVEGACION AEREA; Arts. 42 y 47 NAVEGACION AEREA, PROCESOS
AGREGADORES DE VALOR, AEROPUERTOS TIPO A y Bj Arts. 50 y 53 SERVICIOS PARA LA NAVEGACION AEREA, PROCESQS
AGREGADORES DE VALOR , AEROPUERTOS TIPO C y D; del Capituto VI PROCESOS DESCONCENTRADOS de fa Resolucién 029/2010
“REGLAMENTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA DIRECCION GENERAL DE AVIACION CIVIL".

2 Referencia numeral 2.5 SISTEMAS PARA LA NAVEGACION AEREA; Art. 33 GESTION DE NAVEGACION AEREA, PROCESOS
AGREGADORES DE VALOR, del Capitulo V PROCESOS DESCONCENTRADOS, DIRECCIONES REGIONALES L, II, [ll, de la Resolucion
029/2010 “REGLAMENTO ORGANICO DE GESTION DRGANIZACIONAL POR-PROCESOS DE LA DIRECCION GENERAL DE AVIACION CIVIL".

Elaboradeo por: [ireccion de Havegacitn Aérea &\ m %}\
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€ Recopilar los ROD y gestionar la atencidn oportuna de las novedades reportadas de los
sistemas CNS, que afecten a la prestacion de los servicios CNS.

@ CElaborar y entregar a la Direccion Regional respectiva (con copia a la Gestion CNS
Nacional, en Quito), el informe mensual del ROD hasta los primeros tres (3} dias del

siguiente mes del reportado.

6.3. Gestion CNS Nacional’.- El Coordinador de Gestién CNS supervisara mensualmente la
atencion y solucion de las novedades reportadas en el ROD, que afecten a los servicios
CNS vy, realizard cuadros estadisticos semestrales y anuales de fallas en la infraestructura
y plataforma tecnolégica de los sistemas CNS y utilizacion de repuestos.

7. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

7.1 DETALLE DEL PROCEDIMIENTO

* RESPONSABLE

ACTIVIDAD

DETALLE

REGISTRO

En base a los contenidos de los
registros de mantenimiento, donde en
) cada turno de trabajo se registran fas
Sistemas y ;
. L novedades de la infraestructura y
Servicios para Discriminar .
. plataforma tecnoldgica de los 1..1 Novedades
la Navegacion novedades o . L
. L servicios CNS, sus soluciones y Técnicas gue
1 Aérea técnicas que .
N pendientes, el personal CNS afectan a los
Aeroportuarios | afecten a los L ] o
. discriminard en cada primer turno de | servicios CNS
servicios CNS - ]
la mafiana, las novedades que estdn
afectando la prestacion continua y
eficiente de los servicios CNS.
En base a las novedades que afectan a
los servicios CNS, el personal CNS
Sistemas y elaborard el ROD en el formato
Servicios para codificado No. xxxxx (Ref. Anexo 1), el
.. Elaborar el ROD y ) , 2.1 ROD y sus
2 la Navegacion cual serd enviado hasta las 08H50
) sus alcances. T alcances
Aérea (Hora Local). a la Coordinacién CNS
Aeroportuarios Regional (Sistemas para la
Navegacion Aérea Regionales)
respectiva, a los siguientes correos ¥
3 Referencia numeral 3.7 GESTION CNS; Art. 19 GESTION DE NAVEGACION AEREA, del Capitulo IV PROCESOS

AGREGADORES DE VALOR, de la Resolucién 028/2010 “REGLAMENTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA

DIRECCION GENERAL DE AVIACION CIVIL”.

Elaborado por: |
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electronicos, utilizando los medios
disponibles:

Rodregionall@aviacioncivil.gob.ec;

Rodregional2 @aviacioncivil.gob.ec;

Rodregional3@aviacioncivil.gob.ec.

El contenido del correo electronico
para fas Coordinaciones CNS
Regionales, debe incluir el nombre del
documento, la fecha y hora de envio,
el turno, los nombres y apellidos del
funcionario CNS que lo efabord/envio,
y una breve explicacion de fas
gcciones tomadas para lo solucion de
fas novedades y cudles de ellas
quedaron pendientes. El ROD estard
como adjunto al correo electronico
respectivo.

Si alguna dependencia aeroportuaria
o de estacion no cuenta con medios
digitales para el envio diario del ROD
a su Coordinacion CNS Regional
correspondiente, lo hara llegar por los
medios disponibles hasta la
implementacion de dichos medios
digitales.

Si luego de enviado el ROD y en el
transcurso del mismo dia se
presentaran otras novedades que
afecten a los servicios CNS, éstas se
transcribiran al formato codificado
xooon v el personal CNS fo enviard
como un alcance ol ROD que fuera
elaborado en el primer turno de lo
mafionga, a los correos electronicos
especificados en el primer pdrrafo de
esta parte.

Elaborado por: Direccion de Navegacion Adrea
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. ) Una vez recibido el ROD y sus )
] Recibir y revisar , . 3.1 Registro de
Sistemas para L alcances, el Coordinudor Regional o
L. diariamente el ) ] T actividades
3 la Navegacion . CNS gestionard los procedimientos a ,
, contenido del . realizadas por
Aérea ejecutarse por el Personal CNS para la .
. ROD y sus ¥ o la Coordinacion
Regionales solucion en sitio de las novedades que .
alcances . Regional,
afecten o los servicios CNS.
. Ejecutar el El Coordinador Regional CNS recibirg
Sistemas para o . .
., procedimiento los ROD de manera controlada y éstos | 4.1 Archivo
la Navegacion . , L . .
4 A para archivo de serdn almacenados de manera digital | digital o fisico
érea
. constancia de los | o fisica, de tal manera que haya de los ROD
Regionales ] ) .
ROD constancia de su envio y recepcion.
Efecutar el
procedimiento . ) . | 5.1 Registro de
. El Coardinador Regional CNS realizard .
Sistemas para para el o actividades de
.. o un seguimiento hasta que los o
la Navegacién | seguimiento de . seguimiento
5 3 novedades que afectan a los servicios .
Aérea las novedades no realizadas por
) i CNS sean solventadas L
Regionales solucionadas L fa Coordinacion
definitivamente. .
constantes en el Regional.
ROD.
El Coordinador Regional CNS realizard
un inferme mensual de las actividades
Elaborar y enviar | ejecutadas para la solucion de las
. el informe novedades que afectan a los servicios
Sistemas para
., mensual de las CNS y aquellas que quedaron 6.1 Informe
la Navegacion . L
6 A8 novedades pendientes, y lo enviard para la mensual
érea
] relevantes Direccion Regional (en los primeros 3 | Regional
Regionales . , o ,
contenidas en fos | dias del mes subsiguiente, con copio a
ROD Gestion CNS Nacional), recabando los
detalles mas significativos de los RC.
Recibir y ) ., ) ) B}
] La Direccion Regional gestionard los
] . gestionar el , .
Direccion ) recursos necesarios para la solucion
7 . contenido del
Regional . de las novedades que afectan a los
informe mensuaf .
. servicios CNS
Regional.
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RESPONSABLE

Gestion CNS
Nacional

ACTIVIDAD

Recibir y revisar
el contenido del
Informe mensual
de los ROD
Regional.

El Coordinador de Gestion CNS,

DETALLE

apoyard técnica y
administrativamente las acciones a
ejecutarse para la solucion novedades
constantes en los ROD, que afectan a
la prestacion continua de los servicios
CNS.

' REGISTRO

Gestion CNS
Nacional

Supervisar las
actividades
ejecutadas por la
Coordinacion CNS
Regional parala
solucion de las
novedades que
afectan a los
servicios CNS que
constan en el
informe mensual
Regional.

El Coordinador Gestion CNS realizard
un seguimiento hasta que dichas
novedades sean solventadas
definitivamente.

10

Gestion CNS
Nacional

Elaborar y enviar
informe mensual
a la Direccion de
Navegacion
Aéreaq.

El Coordinador Gestion CNS realizard
un informe mensual para la Direccion
de Navegacion Aérea, recabando los
detalles mas significativos de los ROD,
de las acciones efecutadas y de los
pendientes.

10.1 Informe
mensual ROD
Gestion CNS

11

Gestion CNS
Nacional

Elaborar cuadros
estadisticos.

A partir de los informes mensuales
ROD a la Direccién de Navegacion
Aérea, se elaborard cuadros
estadisticos para determinar
porcentajes de fallas, fechas y hora de
puesta en operacion y partes'y
repuestos utilizados.

11.1 Cuadros
estadisticos
semestrales y
resumenes
anuales

Elaborado por: Direccion de Navegac
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7.2. DIAGRAMA DEL PROCEDIMIENTO
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8. ANEXOS

8.1 ANEXO 1

RET D pcitn Deners
"' de Aviacion Ciwil
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REGISTRO DIARICO OPERACICHMAL DE
LOS SISTEMAS CNS DEL ECUADOR
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1 AEFEg




