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Acrénimos y definiciones

AGA: Gestion de Aerodromos

ALOSP: Niveles Aceptables de Seguridad Operacional

ATS: Proveedores de Servicios de Transito Aéreo

CE: Elementos Criticos

DCAV: Direccion de Certificacion Aeronautica y Vigilancia Continua
DGAC: Direccion General de Aviacion Civil

IAGA: Inspectores de Aerédromos

IdE: indice de Exposicion al Riesgo

IdR: indice de Rendimiento en Seguridad Operacional

LV: Listas de Verificacion

MA: Manual de Aerédromo

MIAGA: Manual del Inspector de Aerédromos

OACI: Organizacién de Aviacion Civil Internacional

OMA: Organizaciones de mantenimiento de aeronaves

PAC: Plan de Accién Correctiva

PAV: Plan Anual de Vigilancia

PQS: USOAP CMA: Preguntas del Protocolo del CMA del USOAP - Area AGA
RBS: Vigilancia Basada en Riesgos

RDAC: Regulaciones Técnicas de Aviacion Civil

RNC: Reporte de No Conformidades

SARPS: Normas y Métodos Recomendados de la Organizacion de Aviacién Civil Internacional
SMS: Sistema de Gestion de la Seguridad Operacional

SSP: Programa Estatal de Seguridad Operacional

USOAP: Programa Universal de Auditoria de la Vigilancia de la Seguridad Operacional
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Capitulo 1: Introduccion y Marco de Autoridad

1.1. Proposito del Programa

El presente Programa de Vigilancia Continua de la Gestiébn de Aerédromos (AGA) establece
formalmente la politica, los procedimientos y las directrices que la Direccién General de Aviacion
Civil (DGAC) de la Republica del Ecuador aplicara para la ejecucion de la vigilancia continua de
la seguridad operacional en los aerédromos certificados del Estado. Su propdsito fundamental
es constituirse en el instrumento principal de la DGAC para el cumplimiento de sus obligaciones
de supervision, asegurando que los explotadores de aerédromos mantengan un nivel de
seguridad operacional aceptable en todas sus operaciones.

Este documento detalla la metodologia sistematica y proactiva para verificar que los explotadores
de aer6dromos mantienen el cumplimiento continuo de la base de certificacion sobre la cual se
les otorgd el Certificado de Aerédromo. Esto incluye la conformidad con las Regulaciones
Técnicas de Aviacion Civil (RDAC) aplicables, las normas y métodos recomendados (SARPS)
de la Organizacién de Aviacién Civil Internacional (OACI), y los procedimientos especificos
documentados en el Manual de Aerédromo (MA) de cada explotador. El programa se alinea con
los principios de una vigilancia basada en el desempefio y el riesgo, permitiendo a la DGAC
enfocar sus recursos en las areas de mayor criticidad para la seguridad operacional del sistema
de aviacion civil nacional.

1.2. Autoridad y Responsabilidad de la DGAC

La autoridad de la DGAC para establecer y ejecutar este programa emana de un marco juridico
jerarquico que se origina en compromisos internacionales y se consolida en la legislacion
nacional. Como Estado contratante de la OACI, la Republica del Ecuador se ha comprometido,
en virtud del Articulo 37 del Convenio sobre Aviacion Civil Internacional (Convenio de Chicago),
a colaborar para lograr el mas alto grado de uniformidad en las reglamentaciones, normas y
procedimientos aeronauticos.

Esta obligacion internacional se materializa en la legislacion nacional a través de la Ley de
Aviacion Civil del Ecuador, la cual faculta a la DGAC como la méxima autoridad aeronautica del
Estado para regular, supervisar y fiscalizar todas las actividades de la aviacion civil en el territorio
nacional. Especificamente, la ley otorga a la DGAC la potestad de dictar regulaciones técnicas y
disposiciones necesarias para garantizar la seguridad de vuelo y del transporte aéreo.
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Este programa representa el cumplimiento directo de las obligaciones del Estado Ecuatoriano
dentro del marco de los ocho Elementos Criticos (CE) de un sistema de vigilancia de la seguridad
operacional definidos por la OACI. Concretamente, materializa el CE-7 (Obligaciones de
Vigilancia de la Seguridad Operacional), que exige al Estado implantar procesos y
procedimientos para asegurar que las personas y organizaciones que realizan actividades
aeronauticas cumplen con los requisitos establecidos antes de iniciar sus operaciones y
mantienen dicho cumplimiento de forma continua. La ejecucién de este programa es, por tanto,
una funcién esencial del Estado para garantizar la seguridad del sistema aeronautico y es objeto
de evaluacién continua por parte de la OACI a través de su Programa Universal de Auditoria de
la Vigilancia de la Seguridad Operacional (USOAP).

1.3. Estructura de la Direccién de Certificacién Aeronautica y Vigilancia
Continua (DCAV)

Dentro de la estructura organica de la DGAC, la Direccidon de Certificacion Aerondautica y
Vigilancia Continua (DCAV) es la dependencia de alto nivel responsable de la supervision de la
seguridad operacional de los proveedores de servicios aeronduticos. La gestion interna de
Aerddromos (AGA) de la DCAV es la unidad técnica especializada encargada de la elaboracion,
ejecucion, mantenimiento y mejora continua de este programa, actuando en conformidad con el
procedimiento GCAV-PRT-001 "Procedimiento para la Elaboracién del Programa de Vigilancia".

Para garantizar la objetividad, imparcialidad y eficacia de la vigilancia, se mantiene una clara
separacion funcional entre la autoridad de reglamentacion (DGAC) y las entidades explotadoras
de aerddromos, incluso en los casos en que estas Ultimas sean de caracter publico. Este
principio, fundamental para un sistema de vigilancia robusto, asegura que los procesos de
certificacién y supervision se apliquen con el mismo rigor a todos los explotadores, previniendo
conflictos de interés y fortaleciendo la credibilidad del sistema de vigilancia estatal ante la
comunidad aerondautica nacional e internacional. La estructura y los procedimientos descritos en
este programa estan disefiados para reforzar esta independencia y asegurar que las decisiones
de vigilancia se basen Unicamente en consideraciones técnicas y de seguridad operacional.
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Capitulo 2: Objetivos del Programa de Vigilancia Continua

2.1. Objetivo Principal: Garantia de la Seguridad Operacional

El objetivo primordial y unificador de este Programa de Vigilancia Continua es garantizar que los
explotadores de aerédromos certificados en la Republica del Ecuador operen y mantengan sus
instalaciones, servicios y procedimientos de manera que se alcancen y mantengan los niveles
aceptables de seguridad operacional (ALOSP) establecidos por el Estado. Este programa es el
mecanismo a través del cual la DGAC ejerce su responsabilidad de supervision para asegurar
gue los riesgos de seguridad operacional inherentes a las operaciones aeroportuarias se
gestionen de manera efectiva y continua, protegiendo a las personas, las aeronaves y la
propiedad.

2.2. Objetivos Especificos

Para alcanzar el objetivo principal, el programa se estructura en torno a los siguientes objetivos
especificos, que guian todas las actividades de vigilancia:

e Asegurar el Cumplimiento Permanente: El programa tiene como fin verificar de forma
continua, sistematica y documentada que los explotadores de aerédromos mantienen el
cumplimiento de la base normativa sobre la cual se otorg6 su certificacion. Esto abarca la
totalidad de los requisitos establecidos en las RDAC 139 (Certificacion de Aer6dromos),
RDAC 153 (Operacion de Aerédromos) y RDAC 154 (Disefio de Aerédromos), asi como la
adhesion a los procedimientos y politicas descritos en su propio Manual de Aer6dromo
aprobado por la DGAC. La vigilancia no se limita a una constatacién puntual, sino que
busca confirmar la sostenibilidad del cumplimiento a lo largo del tiempo.

e Garantizar la Efectividad del SMS: Un objetivo central es evaluar la eficacia y el nivel de
madurez del Sistema de Gestion de la Seguridad Operacional (SMS) de cada explotador.
Las actividades de vigilancia no solo verificaran la existencia de los componentes del SMS,
sino que se enfocaran en su desempefio real. Se buscara evidencia de que el explotador
es capaz de identificar peligros de manera proactiva, analizar los riesgos asociados,
implementar medidas de mitigacién efectivas y medir su propio rendimiento en materia de
seguridad, demostrando un ciclo de garantia de la seguridad operacional funcional y
efectivo.
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Identificar y Corregir Incumplimientos: El programa estd disefiado para detectar
sistematicamente cualquier deficiencia, desviacion o no conformidad con el marco
normativo. Una vez identificado un hallazgo, el proceso de vigilancia asegura que el
explotador realice un andlisis de causa raiz adecuado y desarrolle un Plan de Accién
Correctiva (PAC) que sea aceptable parala DGAC. La vigilancia se extiende al seguimiento
de la implementacion de estos planes para garantizar que las acciones correctivas sean
eficaces, se completen en los plazos acordados y prevengan la recurrencia del
incumplimiento.

Promover la Mejora Continua: Mas alld de una funcién de fiscalizacién, el programa
busca ser un catalizador para la mejora continua. Los datos y hallazgos recopilados
durante las actividades de vigilancia se utilizaran para identificar tendencias, debilidades
sistémicas y areas de oportunidad. Al compartir estos andlisis con los explotadores, se
fomenta una cultura de seguridad operacional positiva y proactiva, en la que la supervisiéon
estatal se percibe como una herramienta valiosa para el fortalecimiento de sus propios
sistemas de gestion y la elevacion del nivel de seguridad operacional en todo el sistema
aeronautico ecuatoriano.

Capitulo 3: Marco Normativo y Documentos de Referencia

La ejecucién de este Programa de Vigilancia Continua se fundamenta en un conjunto jerarquico
y cohesivo de documentos legales, regulatorios y técnicos. Este marco normativo asegura que
todas las actividades de vigilancia se realicen de manera estandarizada, objetiva y en plena
conformidad con las obligaciones internacionales y la legislacion nacional.

La Tabla 3.1 consolida todos los documentos de referencia aplicables, sirviendo como la base
autoritativa para los inspectores de la DGAC y los explotadores de aerédromos.
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labla s. 1. Ma

rco Normativo y de Reterencia Aplicable

del USOAP - Area
IAGA

Categoria [ldentificador del| Titulo Completo | Version/Edicién Relevancia para el Programa
Documento Aplicable
Normativa Convenio de Convenio sobre  |1944 y enmiendas |Establece las obligaciones
Internacional  |Chicago IAviacion Civil igentes fundamentales del Estado en materia de
Internacional seguridad operacional y supervision.
IAnexo 14, Vol. | |Aer6dromos — Ultima enmienda Norma internacional base para el disefio
Disefio y adoptada por ly operacién de aerédromos, reflejada en
Operaciones de  |[Ecuador las RDAC 153y 154.
IAerédromos
lAnexo 19 Gestion de la Ultima enmienda Establece los requisitos para el
Seguridad adoptada por Programa Estatal de Seguridad
Operacional Ecuador Operacional (SSP) y el SMS del
explotador.
Doc 9734, Parte [Manual de Tercera Edicion, Guia principal de la OACI para la
A \Vigilancia de la 2017 lestructura, principios y ejecucion de un
Seguridad sistema de vigilancia estatal.
Operacional
Doc 9981 PANS-Aerédromos|Ultima enmienda Proporciona procedimientos detallados
adoptada por que complementan las normas del
Ecuador IAnexo 14.
PQs USOAP Preguntas del Edicion 2023 Define los criterios de auditoria de la
CMA Protocolo del CMA OACI que este programay su

implementacion deben satisfacer.

Base Legal
Nacional

Ley de Aviacion
Civil

Codificacion de la
Ley de Aviacion
Civil

Publicada
Suplemento del
Registro Oficial Nro.
421,02 - VII- 2019

Otorga a la DGAC la autoridad legal
para regular, certificar y supervisar la
aviacion civil en Ecuador.

Internos DGAC

para la
Elaboracién del
Programa de

Regulaciones |RDAC 139 Certificacion de Enmienda 4 Establece el proceso de certificacion, las|
Nacionales IAerédromos obligaciones del explotador certificado y
la base para la vigilancia.
RDAC 153 Operacion de Enmienda 7 Define los requisitos operativos, de
IAer6dromos servicios, de mantenimiento y de SMS
que son objeto de vigilancia.
RDAC 154 Disefio de Enmienda 3 Especifica las normas de disefio de
IAerédromos infraestructura fisica cuyo cumplimiento
continuo debe ser verificado.
Documentos GCAV-PRT-001 [Procedimiento Versién 1.0 Define la estructura, contenido y

proceso de aprobacion y actualizacién
de este programa.

\Vigilancia

MIAGA Manual del Segunda Edicién, [Proporciona los procedimientos
Inspector de Enero 2022 detallados, listas de verificacion y guias
IAer6dromos para la ejecucioén de las actividades de

vigilancia.
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Capitulo 4: Alcance y Aplicabilidad

4.1. Aerodromos Sujetos al Programa

Este programa es de aplicacion obligatoria y exclusiva para todos los aerédromos terrestres de
uso publico que posean un Certificado de Aer6dromo vigente emitido por la DGAC, de
conformidad con los criterios de aplicabilidad establecidos en la RDAC 139, seccién 139.005. La
vigilancia continua se inicia inmediatamente después del otorgamiento del certificado inicial y se
mantiene durante toda su vigencia.

La aplicabilidad de este programa abarca la totalidad de las instalaciones, servicios, equipos y
procedimientos del explotador que estan incluidos en el alcance de su certificacion y detallados
en su Manual de Aer6édromo. La Tabla 4.1 enumera los aer6dromos que, a la fecha de emision
de este documento, se encuentran bajo el &mbito de este programa de vigilancia. Esta lista sera
actualizada por la DCAV-AGA conforme se emitan nuevos certificados o se modifique el estatus

de los existentes.

La Gestion de Aerédromos de la DCAV podra solicitar la colaboracion de especialistas de otras
direcciones de la DGAC, como las areas de Navegacion Aérea o Aeronavegabilidad, SEI; para
realizar inspecciones o auditorias conjuntas. Esta sinergia inter-direccional es crucial para
abordar de manera integral los diferentes dominios de la seguridad operacional en el aerédromo,
garantizando asi que la vigilancia no se limite Unicamente a los aspectos de infraestructura y
operaciones terrestres, sino que también considere las interfaces criticas conjuntas. Este modelo
de cooperacién optimiza los recursos de la autoridad y refuerza la supervision para mitigar
riesgos sistémicos, asegurando un nivel de seguridad aceptable en la totalidad del ecosistema

aeroportuario.

Tabla 4.1: Aerédromos Certificados de Uso Publico en la Republica del Ecuador

Nombre del Aer6dromo Ubicacion (Ciudad) [Codigo OACI Explotador Certificado
IAeropuerto Internacional Quito, Pichincha SEQM Corporacion Quiport S.A.
Mariscal Sucre

IAeropuerto Internacional José |Guayaquil, Guayas SEGU Terminal Aeroportuaria
Joaquin de Olmedo de Guayaquil S.A TAGSA
IAeropuerto Internacional Cuenca, Azuay SECU Corporacion

Mariscal La Mar IAeroportuaria CORPAC
IAeropuerto Seymour Isla Baltra, Galapagos [SEGS ECOGAL

(Nota: La lista es representativa y sera mantenida y actualizada oficialmente por la DCAV-AGA en el Anexo A de

este programa.)
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4.2. Interfaz con otros Proveedores de Servicios Aeronauticos

El alcance de la vigilancia de la gestion del aer6dromo se extiende a la verificacion de la eficacia
de los procedimientos de coordinacién e interfaz del explotador del aer6édromo con otros
proveedores de servicios aeronauticos que operan en sus instalaciones. Esto es fundamental,
ya que la seguridad operacional en un aer6dromo es un resultado sistémico que depende de la
interaccion segura entre multiples organizaciones.

Por lo tanto, las actividades de vigilancia evaluaran, segun corresponda, la implementacion de
los acuerdos de nivel de servicio y los procedimientos de coordinacion con entidades como:

Proveedores de Servicios de Transito Aéreo (ATS)

Explotadores de aeronaves

Organizaciones de mantenimiento de aeronaves (OMA)

Proveedores de servicios de asistencia en tierra (handling)

Proveedores de combustible de aviacion

Otros terceros que realicen actividades criticas para la seguridad en el area de
movimiento.

Esta verificacion se realizara conforme a los requisitos establecidos en la RDAC 153, Apéndice
1, que exige al explotador del aerédromo asegurar que todos los usuarios cumplan con los
requisitos de seguridad operacional del aer6dromo.

Capitulo 5: Principios y Metodologia de la Vigilancia Continua

Este capitulo establece la filosofia y el enfoque metodoldgico que sustentan el Programa de
Vigilancia Continua de la DGAC. Se abandona un modelo de supervision puramente prescriptivo
y de frecuencia fija en favor de un enfoque dinamico, basado en el desempefio y el riesgo, que
permite a la DGAC asignar sus recursos de manera mas eficaz y fomentar una mayor
responsabilidad por parte de los explotadores de aer6dromos.

5.1. Principios Generales de la Vigilancia

Las actividades de vigilancia llevadas a cabo bajo este programa se regiran por los siguientes
principios fundamentales:
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e Sistematica y Proactiva: La vigilancia no es una serie de eventos aislados, sino un
proceso continuo y estructurado disefiado para identificar problemas de seguridad
operacional antes de que se manifiesten en incidentes o accidentes. Se enfoca tanto en el
cumplimiento de la normativa (reactivo) como en la eficacia de los sistemas de gestion del
explotador para anticipar y mitigar riesgos (proactivo).

e Basada en el Desempefio: El foco principal de la vigilancia es el desempefio real en
materia de seguridad operacional del explotador. Se evaluard la eficacia de los procesos y
controles del explotador, en particular su SMS, para gestionar sus propios riesgos. Un alto
nivel de desempefio y madurez del SMS por parte de un explotador puede resultar en una
menor intensidad de la vigilancia directa por parte de la DGAC.

e Transparente e Imparcial: Todos los procedimientos, criterios y metodologias de
vigilancia estan definidos en este programa y en el MIAGA. Las actividades se llevaran a
cabo de manera objetiva, justa y estandarizada por todos los Inspectores de Aerédromos
(IAGA), asegurando que los explotadores comprendan claramente las expectativas y la
base de cualquier hallazgo.

5.2. Metodologia de Vigilancia Basada en el Desempefio y Riesgos (RBS)

La DGAC adopta formalmente una metodologia de Vigilancia Basada en Riesgos (RBS) como el
pilar para la planificacion y ejecucién de la vigilancia continua. Este enfoque permite determinar
la frecuencia, el alcance y la profundidad de las actividades de supervision para cada explotador
de aerédromo de manera individualizada, optimizando el uso de los recursos de la DGAC y
concentrando la atencién en las areas de mayor riesgo para la seguridad operacional. La
metodologia RBS se describe en detalle en el Anexo C de este programa y se fundamenta en
los principios establecidos en el MIAGA.

5.2.1. Evaluacién del Rendimiento en Seguridad Operacional (IdR)

El IdR es una medida de la capacidad y el compromiso de un explotador para gestionar
eficazmente la seguridad operacional. La DCAV-AGA evaluara continuamente el desempefio de
cada explotador, considerando un conjunto de factores cualitativos y cuantitativos, tales como
los resultados de auditorias e inspecciones previas (de existir), la calidad y oportunidad en la
implementacion de los PAC, el analisis de los informes de sucesos de seguridad operacional
(tendencias, gravedad, investigacion), y, fundamentalmente, la madurez y eficacia demostrada
de su SMS. Un explotador con un IdR alto es aquel que demuestra un control robusto sobre sus
procesos y riesgos.
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5.2.2. Evaluacién de la Exposicion al Riesgo (IdE)

El IdE cuantifica los riesgos inherentes asociados a la naturaleza y complejidad de las
operaciones de un aerddromo, independientemente del desempefio de su explotador. Para
determinar el IdE, se consideraran factores como la complejidad de la infraestructura del
aerédromo (e.g., multiples pistas, calles de rodaje complejas), la densidad del transito aéreo, el
tipo de operaciones (e.g., internacionales, de carga, operaciones en baja visibilidad), el tipo de
aeronaves criticas que operan, y la importancia estratégica del aerédromo para el sistema de
aviacion civil del Ecuador. Un aerédromo con un alto volumen de operaciones internacionales
complejas tendra un IdE inherentemente mayor que un aerédromo nacional con operaciones mas
sencillas.

5.2.3. Determinacion del Perfil de Riesgo y Nivel de Vigilancia

La combinacién del indice de Rendimiento en Seguridad Operacional (IdR) y el indice de
Exposicién al Riesgo (IdE) permite a la DCAV-AGA establecer un Perfil de Riesgo para cada
explotador de aerédromo. Este perfil es una evaluacion integral que refleja tanto los riesgos
inherentes de la operacion como la capacidad del explotador para gestionarlos.

En funcion de este Perfil de Riesgo, se asignara un Nivel de Vigilancia especifico a cada
explotador (p. €j., Nivel Normal, Nivel de Observacion, Nivel de Vigilancia Aumentada). Este nivel
determinard la frecuencia base y la intensidad de las actividades programadas en el Plan Anual
de Vigilancia, asegurando que los recursos de la DGAC se asignen de manera proporcional al
riesgo.

5.3. Tipos de Actividades de Vigilancia

El programa contempla un conjunto flexible de actividades de vigilancia, disefiadas para abordar
diferentes necesidades de supervision, desde la verificacién rutinaria hasta la respuesta a
eventos urgentes de seguridad operacional.

5.3.1. Auditorias e Inspecciones Programadas

Estas constituyen la base de la vigilancia continua. Son actividades planificadas con antelacion
y detalladas en el Plan Anual de Vigilancia (PAV). Su frecuencia base estd definida en el
procedimiento GCAV-PRT-001, Anexo 3, pero la frecuencia real para cada explotador sera
ajustada anualmente en el PAV de acuerdo con su Perfil de Riesgo (RBS). Su objetivo es la
verificacion ciclica y sistematica del cumplimiento en todas las areas de la certificacion.
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5.3.2. Auditorias e Inspecciones No Programadas

Las Inspecciones y Auditorias No Programadas, a diferencia de las actividades de vigilancia
periédicas, son intervenciones puntuales que responden a la necesidad de investigar situaciones
especificas o incumplimientos agudos que requieren atencion inmediata por parte de la
autoridad. Este programa establece una metodologia clara y auditable para determinar la
necesidad y, por ende, la cantidad de actividades de vigilancia no periédicas. La justificacién de
estas actividades se basa en la aplicacion de una Matriz de Activacion de Vigilancia No
Programada, que incorpora los principios de vigilancia basada en el riesgo y el desempefio, en
linea con el Doc 9734, Parte A, "Manual de Vigilancia de la Seguridad Operacional" de la OACI.

Este enfoque metodolégico, tal como lo establece la OACI, se centra en "desencadenantes”
(triggers) especificos que, por su naturaleza, requieren una intervencion inmediata de la
autoridad de vigilancia. La ocurrencia de uno o mas de estos desencadenantes, debidamente
ponderados y documentados, activara automaticamente una inspeccion o auditoria no
programada. El alcance de dicha actividad se definirA de forma proporcional y estara
estrictamente enfocado en la causa raiz del evento activador y las areas de seguridad
operacional directamente relacionadas.

Este método garantiza que las intervenciones de la DGAC sean siempre objetivamente
justificadas, basadas en un analisis de riesgo documentado y proporcionales al desempefio del
explotador. Un explotador que demuestre un alto rendimiento en seguridad operacional y una
gestion eficaz de su SMS, con ausencia de eventos de seguridad significativos, podria
experimentar un nimero minimo o nulo de inspecciones no programadas en un periodo
determinado. Por el contrario, un explotador con problemas recurrentes, deficiencias sistémicas
0 una acumulacién de hallazgos sin resolucion, experimentara un nimero mayor de estas
intervenciones, de forma directamente proporcional a sus deficiencias y al nivel de riesgo que
representen. Los desencadenantes especificos se detallan en la Tabla 5.1 y se fundamentan en
las directrices de inspeccion sin previo aviso descritas en el MIAGA (Inspeccidn sin previo aviso)
y los principios del Doc 9734 de la OACI. este programa establece una metodologia clara y
auditable para determinar la necesidad y, por ende, el nUmero de actividades de vigilancia no
periddicas.

El nimero de estas inspecciones no es un valor fijo preestablecido, sino el resultado directo y
documentado de la aplicacion de una.
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5.3.3 Matriz de Activacién de Vigilancia No Programada.

Esta metodologia se basa en "desencadenantes" (triggers), que son eventos o condiciones
especificas que, por su naturaleza, exigen una intervencion inmediata de la autoridad de
vigilancia. La ocurrencia de uno o mas de estos desencadenantes activara automaticamente una
inspeccion o auditoria no programada, cuyo alcance estara enfocado en la causa raiz del evento
activador. Este enfoque garantiza que la intervencién de la DGAC sea siempre justificada,
basada en el riesgo y proporcional al desempefio del explotador. Un explotador con un alto
rendimiento y sin eventos de seguridad significativos podria no tener ninguna inspeccion no
programada en un afio, mientras que un explotador con problemas recurrentes experimentara un
namero mayor de estas intervenciones, de forma directamente proporcional a sus deficiencias.

Los desencadenantes se detallan en la Tabla 5.1 y se basan en los principios de inspeccién sin
previo aviso descritos en el MIAGA y el Doc 9734 de la OACI.

5.3.4. Vigilancia Aumentada

La Vigilancia Aumentada es un estado formal y documentado de supervision intensificada. No es
una sola inspeccion, sino un régimen de vigilancia mas frecuente y profundo que se aplica a un
explotador que ha demostrado deficiencias sistémicas en su capacidad para mantener el
cumplimiento o para implementar acciones correctivas de manera eficaz. La decision de colocar
a un explotador bajo Vigilancia Aumentada se basa en criterios objetivos, como el incumplimiento
recurrente de PACs, la identificacién de hallazgos graves que revelan una falla sistémica en el
SMS, o tendencias negativas persistentes en sus indicadores de seguridad. Este estado implica
un aumento significativo en la frecuencia y el alcance de todas las actividades de vigilancia hasta
gue el explotador demuestre, a satisfaccion de la DGAC, que ha corregido las causas
subyacentes de sus deficiencias.

5.3.5. Auditorias de Temas Selectos

Son inspecciones o auditorias con un alcance muy especifico, enfocadas en un area particular
de alto riesgo, una nueva tecnologia, un procedimiento complejo o en respuesta a tendencias de
seguridad operacional identificadas por la DGAC a nivel nacional o internacional. Por ejemplo,
tras una serie de incidentes relacionados con incursiones en pista en la regién, la DGAC podria
iniciar una auditoria de tema selecto sobre los procedimientos de prevencion de incursiones en
pista en todos los aerédromos certificados del pais.

Estas auditorias permiten a la DGAC realizar andlisis profundos y focalizados sin necesidad de
llevar a cabo una auditoria completa del sistema.
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Tabla 5.1: Matriz de Activacién y Tipologia de Actividades de Vigilancia

Tipo de Actividad

Propdsito
Principal

Desencadenantes
Principales (Ejemplos)

Alcance Tipico

Referencia

Programada

Inspecciéon/Auditoria

\Verificaciéon
ciclica del
cumplimiento
general y la
eficacia del SMS.

Definido en el Plan Anual
de Vigilancia (PAV), con
frecuencia ajustada por la
metodologia RBS.

Areas
seleccionadas del
MIAGA segun el
PAV (e.g.,
caracteristicas
fisicas, SEI, SMS).

GCAV-PRT-001,
MIAGA

Auditoria de Tema
Selecto

y focalizado de un
area de riesgo
especifica o de
interés para la
seguridad
operacional.

identificadas por la DGAC
introduccién de nueva
tecnologia/procedimiento;
areas de enfoque del
Programa Estatal de
Seguridad Operacional
(SSP).

;lespecifico (e.g.,
gestion del peligro
de la fauna,
operaciones en
condiciones de
baja visibilidad,
mantenimiento de
pavimentos).

Investigacion de [Matriz de Activacion: - [Enfocado en la MIAGA, Doc
eventos /Accidente o incidente causa raiz del 9734
especificos o grave en el aerédromo. - |evento
incumplimientos [Vencimiento de un Plan |desencadenante y
agudos que de Accion Correctiva las areas
requieren (PAC) clasificado como defrelacionadas.
Inspeccion/Auditoria [atencién alta criticidad. - Denuncia
No Programada inmediata. de seguridad operacional
\verificada. - Identificacion
de un cambio significativo
no notificado por el
explotador. - Acumulacion
de un nimero predefinido
de PACs de criticidad
media vencidos.
Supervision Incumplimiento recurrente [Exhaustivo, MIAGA, RDAC
intensiva y ly sistemético de PACs; |cubriendo 139.350(q)
continua de un  |hallazgos graves en multiples &reas del
\Vigilancia Aumentada |explotador con  |auditorias programadas |[MIAGA con una
bajo desempefio [que indican fallas en el  [frecuencia
sistémico. SMS; tendencias significativamente
negativas persistentes en |mayor a la del
indicadores de seguridad. [PAV.
IAndlisis profundo [Tendencias de seguridad |{Un area o proceso [MIAGA
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Capitulo 6: Ciclo del Proceso de Vigilancia Continua

El proceso de vigilancia continua es un ciclo dinamico y perpetuo disefiado para asegurar que la
supervisiéon de la seguridad operacional sea coherente, completa y eficaz. Este ciclo, basado en
el modelo descrito en el MIAGA, se compone de cuatro fases interconectadas que guian las
acciones de la DCAV-AGA desde la planificacion estratégica hasta la resolucién final de los
problemas de seguridad operacional.

6.1. Fase I: Planificacién de la Vigilancia (Elaboraciéon del Plan Anual de
Vigilancia - PAV)

El ciclo de vigilancia comienza cada afio con una fase de planificacién estratégica. La DCAV-
AGA es responsable de desarrollar el Plan Anual de Vigilancia (PAV), un documento formal que
establece el cronograma de todas las auditorias e inspecciones programadas para cada
aerddromo certificado durante el siguiente afio calendario.

El proceso de elaboracién del PAV sigue las directrices del procedimiento GCAV-PRT-001. La
base para la planificacion son las actividades y frecuencias minimas estipuladas en el Anexo 3
de dicho procedimiento. Sin embargo, un elemento crucial de esta fase es la aplicacion de la
metodologia RBS descrita en el Capitulo 5. Para cada aer6dromo, la frecuencia base de las
actividades serd ajustada (aumentada o disminuida) en funcién de su Perfil de Riesgo
actualizado. De este modo, el PAV no es un calendario estatico, sino un plan de trabajo dinamico
y basado en datos que refleja el estado de la seguridad operacional de cada explotador.

El PAV detallara, como minimo, el aerédromo a vigilar, el tipo de actividad programada (con su
codigo correspondiente), el mes de ejecucion y las areas de enfoque prioritarias. El formato del
PAV se ajustara al modelo establecido en el Anexo B de este programa, que incorpora campos
especificos para documentar el Nivel de Riesgo del explotador y la justificacién de cualquier
ajuste en la frecuencia de vigilancia.

6.2. Fase Il: Ejecucion de las Actividades de Vigilancia

Esta fase comprende la realizacion practica de las actividades de vigilancia definidas en el PAV,
asi como de cualquier actividad no programada que se active. La ejecucion se rige estrictamente
por los procedimientos detallados en la Parte lll, Capitulo 3 del MIAGA, para asegurar la
estandarizacion, objetividad y profesionalismo del proceso.

El proceso de ejecucion incluye las siguientes etapas clave:
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1. Preparacion: Antes de cada actividad, el equipo inspector designado realizar4 una
revision exhaustiva de los antecedentes del explotador, incluyendo informes de vigilancia
anteriores, estado de los PAC, informes de sucesos y cualquier cambio relevante
notificado. Se conformara el equipo de inspectores, asegurando que posea la competencia
técnica necesaria para el alcance de la actividad.

2. Notificacidn: Se notificara formalmente al explotador la fecha y el alcance de la actividad
de vigilancia programada, permitiendo la preparacion adecuada de la organizacion (15 dias
de anterioridad). Las inspecciones no programadas, por su naturaleza, pueden realizarse
con una notificacibn minima o sin previo aviso.

3. Ejecucidn in situ / ex situ: Las actividades de vigilancia se llevaran a cabo mediante
inspecciones en el lugar (in situ) y/o revisiones documentales a distancia (ex situ). Durante
la ejecucién, es de uso obligatorio la aplicaciéon de las Listas de Verificacién (LV)
pertinentes del Apéndice 3 del MIAGA. Estas listas de verificacion, basadas en las RDAC
y los SARPS de la OACI, son la herramienta principal para garantizar que la evaluacion
sea completa, sistematica y basada en evidencia objetiva. EI Anexo D de este programa
proporciona una matriz de correspondencia entre las actividades de vigilancia y las LV
aplicables.

6.3. Fase lll: Notificacion de Hallazgos y Aceptacién de Planes de Accidn
Correctiva (PAC)

Al concluir una actividad de vigilancia, el equipo inspector analiza toda la evidencia recopilada
para formular los hallazgos. Un hallazgo es una declaracién de hecho, basada en evidencia
objetiva, que puede indicar conformidad o no conformidad con un requisito especifico.

El procedimiento para esta fase, detallado en la Parte lll, Capitulo 4 del MIAGA, es el siguiente:

1. Documentacién de Hallazgos: Todos los hallazgos, especialmente las no conformidades,
se documentan de manera clara y precisa, citando el requisito especifico incumplido y la
evidencia objetiva que lo sustenta.

2. Elaboracion y Comunicacion del Informe: Los hallazgos se consolidan en un informe de
vigilancia. En caso de no conformidades, se emite un Reporte de No Conformidades (RNC)
gue se comunica formalmente al ejecutivo responsable del explotador de aerédromo.

3. Presentacion del PAC por el Explotador: El explotador esta obligado a presentar un Plan
de Accion Correctiva (PAC) en respuesta al RNC dentro del plazo establecido.

4. Revision y Aceptacion del PAC: La DCAV-AGA revisa el PAC para asegurar que las
acciones propuestas aborden no solo el sintoma del problema, sino su causa raiz.
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5. Se evalla la viabilidad de las acciones y la razonabilidad de los plazos propuestos. Un
PAC
aceptable debe ser especifico, medible, alcanzable, relevante y con plazos definidos
(SMART). Si el PAC es satisfactorio, la DGAC lo acepta formalmente, convirtiéndose en
un compromiso vinculante para el explotador.

6.4. Fase IV: Seguimiento, Cierre y Resolucién de Incumplimientos

La ultima fase del ciclo se centra en asegurar que las deficiencias identificadas se resuelvan de
manera efectiva y permanente. Esta fase es crucial para la credibilidad y eficacia de todo el
programa de vigilancia.

Las actividades clave de esta fase, descritas en la Parte Ill, Capitulo 5 del MIAGA, son:

1. Seguimiento de la Implementacion del PAC: La DCAV-AGA realiza un seguimiento
continuo del progreso del explotador en la implementacion de las acciones comprometidas
en el PAC. Este seguimiento puede realizarse a través de revisiones documentales,
reuniones o inspecciones de seguimiento in situ.

2. Verificacion y Cierre: Una vez que el explotador notifica la finalizacién de una accion
correctiva, la DGAC verifica su implementacién y eficacia. Si la acciébn ha resuelto
satisfactoriamente la no conformidad y su causa raiz, el hallazgo se cierra formalmente y
se registra en el historial de vigilancia del explotador.

3. Medidas de Cumplimiento (Enforcement): En los casos en que un explotador no
presente un PAC aceptable, no implemente las acciones correctivas en los plazos
acordados, o demuestre un incumplimiento persistente, la DGAC iniciara las medidas
administrativas 0 sancionatorias que correspondan. Estas medidas, que pueden ir desde
la imposicion de restricciones operacionales hasta la suspension o revocacion del
certificado de aerédromo, se aplicaran de manera progresiva y de conformidad con lo
establecido en la Ley de Aviacién Civil y la RDAC 139.

Capitulo 7: Indicadores de Rendimiento y Mejora Continua del Programa

Un sistema de vigilancia de la seguridad operacional maduro no solo supervisa a los proveedores
de servicios, sino que también se evalla a si mismo para garantizar su propia eficacia y
eficiencia. Este capitulo establece el marco para la medicion del desempefio y la mejora continua
del Programa de Vigilancia Continua de la Gestion de Aerédromos.
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7.1. Medicion del Desempefio del Programa de Vigilancia

La DCAV-AGA establecera, monitoreara y analizar4d un conjunto de Indicadores Clave de
Rendimiento (KPIs) disefiados para medir la salud y la eficacia de este programa. Estos
indicadores proporcionaran a la direccion de la DGAC una vision objetiva del rendimiento de sus
actividades de vigilancia y ayudaran a identificar areas de mejora en sus propios procesos.

Los KPIs del programa incluiran, entre otros, los siguientes:

e KPI-PV-01: Porcentaje de Cumplimiento del Plan Anual de Vigilancia (PAV): Mide la
capacidad de la GCAV-AGA para ejecutar las actividades programadas. Un cumplimiento
consistentemente alto indica una planificacién y asignacién de recursos adecuada.

e KPI-PV-02: Tiempo Promedio de Cierre de No Conformidades: Mide la eficiencia del
ciclo completo de vigilancia, desde la identificacion de un hallazgo hasta su resolucion final.
Tiempos de cierre prolongados pueden indicar problemas en el proceso de aceptacion de
PAC o en la capacidad de seguimiento de la DGAC.

e KPI-PV-03: Tasa de Recurrencia de Hallazgos: Mide el porcentaje de no conformidades
gue se repiten en auditorias sucesivas en el mismo aerédromo. Una tasa alta puede indicar
gue los PAC no estan abordando eficazmente las causas raiz, o que la verificacion de la
DGAC no es lo suficientemente profunda.

e KPI-PV-04: Numero de Desencadenantes de Vigilancia No Programada por
Explotador: Sirve como un indicador indirecto del desempefio de los explotadores y de la
reactividad del sistema de vigilancia.

Estos indicadores seran recopilados y analizados semestralmente, y los resultados se
presentaran en un informe de gestion a la DCAV y la Subdireccién General de Aviacion Civil.

7.2. Proceso de Revision y Actualizaciéon del Programa

Este programa es un documento vivo que debe evolucionar para mantenerse alineado con los
cambios en el entorno normativo, tecnoldgico y operacional. Para asegurar su continua
relevancia y eficacia, se establece el siguiente proceso de revision:

e Revision Anual: La DCAV-AGA llevara a cabo una revision formal de este programa al
menos una vez al afio. Esta revision coincidira con el ciclo de planificacion del nuevo PAV
y considerara los resultados del analisis de los KPIs del afio anterior, las lecciones
aprendidas de las actividades de vigilancia, y cualquier cambio en la normativa nacional
(RDAC) o internacional (SARPS de la OACI).
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e Revision Extraordinaria: Se podra iniciar una revisién extraordinaria del programa si se
producen cambios significativos que lo ameriten, tales como una enmienda mayor a las
RDAC, la publicacion de nuevas guias de la OACI, o la identificacion de una debilidad
sistémica en el proceso de vigilancia a raiz de la investigacion de un accidente o incidente
grave.

Cualquier propuesta de enmienda a este programa seguira el proceso de aprobacion establecido
en el procedimiento GCAV-PRT-001, garantizando un control de cambios formal y documentado.
Los resultados de la medicion del desempefio y las lecciones aprendidas seran la principal fuente
de informacion para la mejora continua de este programa y de los procedimientos asociados,
como el MIAGA.
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ANEXOS
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Anexo A: Listado de Aerédromos Certificados de la Republica del
Ecuador

A continuacién, se presenta el listado de aer6dromos de uso publico que, a la fecha de emision
de este documento, se encuentran bajo el ambito de este programa de vigilancia. Este listado es
mantenido y actualizado por la DCAV-AGA

Nombre del Aer6dromo Ubicacién (Ciudad) |Cédigo OACI Explotador Certificado
IAeropuerto Internacional Mariscal |Quito, Pichincha SEQM Corporacion Quiport S.A.
Sucre

IAeropuerto Internacional José Guayaquil, Guayas SEGU Terminal Aeroportuaria de
Joaquin de Olmedo Guayaquil S.A TAGSA
Aeropuerto Internacional Mariscal |Cuenca, Azuay SECU Corporacion

La Mar Aeroportuaria CORPAC
Aeropuerto Seymour Isla Baltra, Galapagos |SEGS ECOGAL

(Nota: La lista de explotadores certificados sera actualizada por la DCAV-AGA conforme a los registros oficiales de

la DGAC.)
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Anexo B: Formato del Plan Anual de Vigilancia (PAV)

El siguiente formato, basado en el Anexo 5 del procedimiento GCAV-PRT-001, es el modelo oficial para la elaboracion del Plan Anual
de Vigilancia (PAV). Este formato incorpora los elementos de la metodologia de Vigilancia Basada en Riesgos (RBS) para una
planificaciéon dindmica y enfocada.

GESTION DE CERTIFICACION AERONAUTICA Y VIGILANCIA CONTINUA PLAN ANUAL DE VIGILANCIA DE LA SEGURIDAD
OPERACIONAL

1. GESTION: GESTION DE AERODROMOS (AGA)
2. ANO DE VIGILANCIA: [AKO]

Mes
Programado

Caodigo
Actividad

Proveedor de
Servicios
(Aer6dromo)

Descripcion
de la
Actividad

Lugar

Base
Regulatoria

Perfil de
Riesgo
(RBS)

Nivel de
Vigilancia

Frecuencia/

Alcance Ajustado

Observaciones

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

IAgosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre
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APROBACIONES

Elaborado por:

[Nombre y Cargo del Coordinador AGA]

Firma:

Revisado por:
Firma:

Aprobado por:
Firma:

Fecha de Aprobacion:
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Anexo C: Metodologia Detallada de Vigilancia Basada en Riesgos
(RBS)

C.1 Introduccion y Proposito

Este anexo detalla la metodologia de Vigilancia Basada en Riesgos (RBS) que la DCAV-
AGA utilizara para planificar y ejecutar la vigilancia continua de los explotadores de
aerédromos certificados en Ecuador. El propésito de la RBS es optimizar la asignaciéon
de los recursos de inspeccion de la DGAC, enfocando la vigilancia en las areas de mayor
riesgo para la seguridad operacional.

La metodologia permite determinar la frecuencia, el alcance y la profundidad de las
actividades de vigilancia de manera individualizada para cada explotador, basandose
en una evaluacion objetiva de su desempefio en seguridad y de la complejidad de sus
operaciones. Este enfoque se alinea con los principios de la OACI y las directrices
establecidas en el MIAGA.

C.2 Componentes de la Metodologia RBS

La metodologia RBS se compone de dos indices principales que, al combinarse,
determinan el perfil de riesgo de un explotador de aerédromo.

C.2.1 indice de Rendimiento en Seguridad Operacional (IdR)

El IdR evalla la capacidad y el compromiso de un explotador para gestionar eficazmente
la seguridad operacional. Se mide a través de un conjunto de parametros cualitativos y
cuantitativos que reflejan la madurez de su SMS y su historial de cumplimiento. La
DCAV-AGA evaluara cada parametro asignandole un nivel de riesgo segun los criterios
de la Tabla C.1.
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Tabla C.1: Parametros de Evaluacién del indice de Rendimiento en
Seguridad Operacional (IdR)

Parametro de Riesgo del| . . . . .
No. g Nivel 3 (Menos deseable) | Nivel 2 (Promedio) Nivel 1 (M&s deseable)
Explotador
Percibida como - -
o Percibida como Percibida como
organizacion no deseada o . o
S . organizacion promedio |organizacion deseable
Reputacion publica en desde la perspectiva de . .
1 . desde la perspectiva de |desde la perspectiva de
general empleados o del area de . -
L csuries speEe e (©0) empleados o del area  |empleados o del area de
d P de so. so.
) . Mas pérdidas que I L . .
5 Estado financiero del anaFr)mcias q Equilibrio entre pérdidasMas ganancias que
explotador d ’ ly ganancias. pérdidas.
Experiencia del
explotador (afios en la o o . ~
3 | P . ( Menos de 5 afios. Entre 5y 10 afios. Mas de 10 afios.
industria)
El liderazgo de la El liderazgo de la El liderazgo de la
. rganizacion n m ra |organizacion dem ra [organizacién dem ra un
4 lcultura de so - leerazgoo gal acp .o. demuestra |organizacio .de uestra |orga agc? demuest alu
compromiso visible con la  [un compromiso fuerte y visible compromiso
SO. moderado con la SO. [con la SO.
S L La comunicacion sobre SO
La comunicaciéon sobre SO |La comunicacién sobre s abierta. bidireccional
5 Cultura de SO - es unidireccional (de arriba (SO es bidireccional, eomental Ia; y
Comunicacion hacia abajo) y se limitaa  |pero no siempre es . L
L . . retroalimentacion a todos
directivas. efectiva o consistente. .
los niveles.
. La organizacion es .
Los procesos se consideran ] . Los procesos se cuestionan
. reactiva a los cambios y
Cultura de SO - adecuados siempre que no .~ [permanentemente por su
6 . . se adapta solo después |. .
IAdaptabilidad ocurran accidentes impacto en la seguridad
i de que ocurren eventos "
(complacencia). (alto grado de autocritica).
de SO.
. La conciencia de SO es L
La conciencia de SO es La conciencia de SO es alta
. o moderada, con o
Cultura de SO - baja y se limita al personal o - en toda la organizacion,
7 L . . capacitacion periodica, |
Conciencia de SO directamente involucrado . h .. lintegrada en todas las
. pero sin una integracion X .
len seguridad. funciones y decisiones.
completa.
. . Existe un sistema de Existe una cultura justa y no
Existe una cultura punitiva "
Cultura de SO - Reporte . reporte, pero la personallpunitiva que fomenta
8 . que desalienta el reporte de .
de Peligros eliaros duda en usarlo por activamente el reporte de
peligros. temor a represalias. peligros.
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Las investigaciones . L
. L [ " Las investigaciones son
. . . ., [Lasinvestigaciones son identifican causas i
Calidad de investigacion . . exhaustivas, se centran en
9 superficiales y se centran [directas, pero no .
de sucesos de SO T . las causas raiz y buscan
en culpar al individuo. siempre abordan las . .
R lecciones aprendidas.
causas raiz sistémicas.
Los PAC se
Los PAC son a menudo [ Los PAC son oportunos,
. - . implementan, pero no .
Eficacia de los Planes de |ineficaces, tardios o no se | . . eficaces, abordan la causa
10 - . [ siempre previenen la ) .
/Accion Correctiva (PAC) [implementan . raiz y se verifica su
recurrencia del -
completamente. efectividad.
problema.
. . S La responsabilidad final en
- No existen funciones de SO|Los términos de .p .
Responsabilidad del L . . materia de SO esta
. . en los términos de referencia mencionan .
11 |Ejecutivo Responsable en . . . . claramente establecida en
referencia del Ejecutivo de forma ambigua las L .
SO . los términos de referencia
Responsable. funciones de SO. . .
del Ejecutivo Responsable.
La organizacién no tiene La organizacion tiene  |La organizacion tiene una
Politica de la organizacion 9 e una politica de SMS, politica de SMS clara, la
12 una politica de SMS o no la L . .
sobre el SMS s pero su aplicacion es  |aplica consistentemente y la
parcial o inconsistente. [revisa periddicamente.
S La capacitacion en SO [La capacitacion en SO es
. .., |La capacitacion en SO es s . e
Politica de la organizacion|. ~ . S es periodica pero continua, especifica para
13 o inexistente o se limita a la L. - .
sobre capacitacion en SO | . genérica, sin enfocarse |cada rol y se evalla su
induccién inicial. - -
en roles especificos. eficacia.
3 0 mas cambios en los
14 Rotacion del personal Ultimos 2 afios (Ejecutivo |2 cambios en los 1 0 ningiin cambio en los
clave de SO Responsable, Gerente de |Ultimos 2 afios. Gltimos 2 afios.
Seguridad).
. IAlgunos equipos . .
Muchos equipos superan 9 quip - La mayoria de los equipos
N o exceden los 20 afios, . o
_— los 20 afios de antigiiedad . . tienen menos de 20 afios
Antigliedad y estado de pero se evidencia un . .
15 . " 0 su estado de y/o se evidencia un
los equipos criticos o programa de
mantenimiento es o excelente estado de
- mantenimiento .
deficiente. mantenimiento.
adecuado.
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16

Condicién de pavimentos
(pistas, calles de rodaje,
plataformas)

Se evidencian deterioros
significativos (grietas,
baches) que no son
atendidos oportunamente.

Se evidencian
deterioros menores, con
un plan de
mantenimiento
correctivo en marcha.

Se evidencian excelentes
condiciones de
mantenimiento de
pavimentos.

17

Condicion de areas no
pavimentadas y cerco
perimetral

Se evidencian deficiencias
en el mantenimiento de
areas no pavimentadas,
cerco y vias internas.

Mantenimiento

promedio de areas no

pavimentadas, cerco y
ias internas.

Excelentes condiciones de
mantenimiento de areas no
pavimentadas, cerco y vias
internas.

18

Condicion de ayudas
\visuales e instalaciones
eléctricas

La organizacion no aplica
politicas de mantenimiento
0 estas son deficientes.

La organizacion aplica
parcialmente politicas
de mantenimiento.

La organizacion aplica
consistentemente politicas
de mantenimiento
preventivo y correctivo.

Tasa de incidentes de

Més de 0.2 incidentes por
1000 movimientos o el

Entre 0.1y 0.2

Menos de 0.1 incidentes por

19 | -, . incidentes por 1000 .
incursion en pista explotador no lleva - P 1000 movimientos.
L movimientos.
estadisticas.
Mas de 0.5 incidentes por
. _ Entre 0.2y 0.5 I
T 1 I . M 2
20 asa de incidentes por 000 movimientos o e TS e A enos de 0.2 incidentes por

FOD (Objetos Extrafios)

explotador no lleva
estadisticas.

movimientos.

1000 movimientos.

Tasa de incidentes con

Mas de 0.3 incidentes por
1000 movimientos o el

Entre 0.1y 0.3

Menos de 0.1 incidentes por

21 incidentes por 1000 _
fauna explotador no lleva . P 1000 movimientos.
L movimientos.
estadisticas.
Resultados de Multiples hallazgos graves |Algunos hallazgos de  [Ningun hallazgo grave y
22 [auditorias/inspecciones |0 recurrentes en el Ultimo  [criticidad media, con cierre oportuno de todos los
previas de la DGAC ciclo de vigilancia. PACs en desarrollo. hallazgos menores.
L El personal clave tiene El personal clave tiene . .
Experiencia y ~ ~ El personal clave tiene mas
o menos de 5 afios de entre 5y 10 afios de s L
23 |cualificacién del Personal o L de 10 afios de experiencia y
lexperiencia o no cumple  |experiencia 'y cumple ; .
Clave ) . . excede el perfil requerido.
con el perfil requerido. con el perfil.
Los cambios en . .
[ Se realizan Existe un proceso robusto y
infraestructura o . .
o evaluaciones de riesgos [documentado para la
-, . procedimientos se - L .
24  |Gestién de cambios i . para los cambios, pero [gestién de cambios que
implementan sin una . i e
- . no siempre son incluye una evaluacion de
evaluacion de riesgos de . .
exhaustivas. riesgos completa.
SO formal.
L o . La coordinacion es
L La coordinacion es La coordinacion existe a . .
Coordinacion con terceros|, ,. . , proactiva y se supervisa a
P . deficiente, con roles y través de acuerdos, ! )
25 [(aerolineas, handling, través de reuniones

ATS)

responsabilidades poco
claros.

pero la supervision es
limitada.

periddicas y auditorias
conjuntas.

-

C.2.2 Indice de Expgsigig’n al Riesgo (IdE)
J \ 7
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El IdE cuantifica los riesgos inherentes asociados a la naturaleza y complejidad de las
operaciones de un aerédromo, independientemente del desempefio de su explotador.
Se evalla utilizando los parametros de la Tabla C.2.

Tabla C.2: Parametros de Evaluacién del indice de Exposicion al Riesgo

(IdE)
No. [Parametro de Nivel 3 (Alta Nivel 2 (Exposicion [Nivel 1 (Baja
Exposiciéon al Riesgo |[Exposicién) Media) Exposicion)
1 Complejidad de Operaciones Operaciones mixtas |Operaciones
Operaciones internacionales (nacionales e principalmente
complejas, multiples internacionales nacionales, diurnas y con
tipos de aeronaves limitadas), un tipo de aeronave
(pasajeros, carga, principalmente un tipo[predominante.
aviacion general), de aeronave de
operaciones 24/7. pasajeros.
2 Densidad de Trafico Mas de 100,000 Entre 20,000 y Menos de 20,000
(movimientos/afio) movimientos anuales.  |100,000 movimientos [movimientos anuales.
anuales.

3 Complejidad de Multiples pistas Una sola pista con  [Pista Gnica con

Infraestructura (paralelas, cruzadas), [red de calles de infraestructura de calles
red compleja de calles |rodaje estandar. de rodaje simple.
de rodaje, multiples
terminales.

4 Tipo de Aproximacién  |Pistas con Pistas con Pistas con
aproximaciones de aproximaciones de  [aproximaciones de no
precision CAT Il/III. precision CAT I. precision o visuales.

5 Entorno Geografico y Terreno complejo Terreno moderado, ([Terreno simple,

Meteoroldgico circundante, alta condiciones condiciones
frecuencia de meteoroldgicas meteoroldgicas
condiciones adversas generalmente favorables.
meteorolégicas adversas|estacionales.
(niebla, vientos cruzados
fuertes, tormentas).

6 Importancia Estratégica [Principal puerta de IAeropuerto regional |Aeropuerto secundario o
entrada internacional del importante con local con menor impacto
pais, hub principal para |conectividad nacional [en la red nacional.
aerolineas. clave.

C.3 Proceso de Evaluacion y Calificacién
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El proceso paral determinar el Perfil de Riesgo de un explotadar se realiza anualmente

durante la fase de planificacion del PAV.

1. Recopilacién de Datos: El equipo de la DCAV-AGA recopila y analiza toda la
informacién relevante del dltimo ciclo de vigilancia, incluyendo informes de
auditoria, estado de los PAC, datos del SMS del explotador (reportes de peligros,
investigaciones), estadisticas de incidentes, y cualquier cambio significativo en las
operaciones o infraestructura.

2. Calificacion de Pardmetros: Utilizando la evidencia recopilada, un inspector
calificado asigna un nivel (1, 2 o 3) a cada parametro de las Tablas C.1 (IdR) y
C.2 (IdE).

3. Calculo de los indices: Se calcula la puntuacion total para cada indice sumando
los valores de nivel asignados a cada parametro.

o Puntuacion IdR Total = X (Niveles de parametros IdR)
o Puntuacion IdE Total = Z (Niveles de parametros IdE)

4. Categorizacion de los Indices: Las puntuaciones totales se clasifican en

categorias (Bajo, Medio, Alto) segun los umbrales definidos en la Tabla C.3.

Tabla C.3: Umbrales de Categorizacion de indices

indice Rango de Puntuacion Categoria

IdR 25 - 41 Bajo (Buen Desempefio)
42 - 58 Medio (Desempefio Promedio)
59 - 75 Alto (Bajo Desempefio)

IdE 6-9 Baja (Baja Exposicion)
10- 14 Media (Exposicién Media)
15-18 Alta (Alta Exposicion)

5. Determinacién del Perfil de Riesgo: Se utiliza la Matriz de Perfil de Riesgo
(Tabla C.4) para combinar las categorias del IdR y el IdE, determinando asi el
Perfil de Riesgo global del explotador.

Tabla C.4: Matriz de Perfil de Riesgo del Explotador
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IdE: Baja Exposicion

IdE: Exposicién Media

IdE: Alta Exposicién

IdR: Bajo (Buen
Desempefio)

Perfil de Riesgo BAJO

Perfil de Riesgo BAJO

Perfil de Riesgo
MODERADO

IdR: Medio (Desempefio
Promedio)

Perfil de Riesgo BAJO

Perfil de Riesgo
MODERADO

Perfil de Riesgo
SIGNIFICATIVO

IdR: Alto (Bajo
Desempefio)

Perfil de Riesgo
MODERADO

Perfil de Riesgo
SIGNIFICATIVO

Perfil de Riesgo ALTO

C.4 Determinacién del Nivel de Vigilanciay Ajuste de Frecuencia

El Perfil de Riesgo resultante se traduce directamente en un Nivel de Vigilancia, que a
su vez determina los ajustes en la frecuencia y el alcance de las actividades de
vigilancia programadas en el PAV.

Tabla C.5: Asignacion del Nivel de Vigilanciay Ajuste de Frecuencia

Perfil de Riesgo([Nivel de Vigilancia

Ajuste de Frecuencia de

Enfoque de la Vigilancia

Asignado \Vigilancia (respecto a la base
del GCAV-PRT-001)

BAJO Normal Frecuencia base. Posible Enfoque en la validacion del
reduccion de hasta un 25% en desempefio del SMS. Muestreo
areas no criticas con desempefio |de areas operativas.
demostrado.

MODERADO Observacion Frecuencia base. Aumento \Verificacion del cumplimiento

selectivo en areas identificadas
con debilidades.

normativo y seguimiento de la
eficacia de los PAC.

SIGNIFICATIVO [Aumentada IAumento de la frecuencia base en |Supervision intensiva de areas
al menos un 50% en &reas con bajo desempefio.
criticas. Posibles auditorias de \Verificacién exhaustiva de la
tema selecto. implementacion de PAC.
ALTO Aumentada IAumento de la frecuencia base en |Vigilancia exhaustiva y
Intensiva un 100%. Inspecciones no continua de todas las areas

programadas frecuentes.

certificadas. Fuerte enfoque en
la eficacia del SMS y la
responsabilidad gerencial.

.z
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El Perfil de Riesgo de cada explotador de aer6édromo sera revisado y actualizado como
minimo una vez al afio, como parte integral del proceso de elaboracion del Plan Anual
de Vigilancia (PAV).

Se podra realizar una revision extraordinaria del perfil si ocurren eventos que alteren
significativamente el nivel de riesgo, tales como:

Un accidente o incidente grave.
Cambios mayores en la infraestructura, operaciones o personal clave del
explotador.

e |dentificacion de tendencias negativas significativas a través del andlisis de datos
de seguridad operacional.

Anexo D: Matriz de Referencia Cruzada de Listas de Verificacion
(MIAGA)

La siguiente matriz establece la correspondencia obligatoria entre las actividades de
vigilancia definidas en el procedimiento GCAV-PRT-001 y las Listas de Verificacion (LV)
contenidas en el Manual del Inspector de Aerédromos (MIAGA). Esta matriz es una
herramienta de trabajo esencial para los inspectores de la DCAV-AGA para garantizar
la estandarizacion y completitud de las actividades de vigilancia. La siguiente matriz
establece la correspondencia obligatoria entre las actividades de vigilancia definidas en
el procedimiento GCAV-PRT-001 y las Listas de Verificacion (LV) contenidas en el
Manual del Inspector de Aerédromos (MIAGA). Esta matriz es una herramienta de
trabajo esencial para los inspectores de la DCAV-AGA para garantizar la
estandarizacion y completitud de las actividades de vigilancia.

No obstante, es crucial sefialar que, si bien el GCAV-PRT-001 establece una base para
las actividades de vigilancia, este Programa de Vigilancia Continua reconoce la
necesidad de incorporar Listas de Verificacion adicionales del MIAGA que, por su
criticidad para la seguridad operacional y su relevancia directa con los principios de la
Vigilancia Basada en Riesgos (RBS), son indispensables para una supervision integral.
Estas LV no explicitamente citadas en el GCAV-PRT-001 se integran a continuaciéon
para asegurar que el programa de vigilancia aborde de manera exhaustiva todos los
aspectos relevantes identificados por la DGAC, de acuerdo con el analisis de riesgo y
las directrices del MIAGA.
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Codigo de Actividad
(GCAV-PRT-001)

Nombre de la Actividad

Lista(s) de Verificacion MIAGA
Aplicable(s)

AGA-VA-1 Administracion y organizacion LV-AGA-004: Evaluacién de la
Competencia Organizacional
AGA-VA-3 Caracteristicas fisicas (area de LV-AGA-006: Infraestructura (Seccion S1:
movimiento) Caracteristicas Fisicas)
AGA-VA-4 Caracteristicas del coeficiente de LV-AGA-006: Infraestructura (Seccion S2:
rozamiento Mantenimiento del area de movimiento)
AGA-VA-5 Servicios, equipos e instalaciones del | LV-AGA-010: Operaciones de Aer6dromo
aerédromo (Secciones S8, S9, S10) LV-AGA-011:
Sistema de Respuesta a Emergencias
(Seccién S2: SSEI)
AGA-VA-6 Ayudas Visuales (sefiales, letrerosy | LV-AGA-008: Ayudas Visuales
luces)
AGA-VA-9 Control de obstaculos y proteccién a | LV-AGA-007: Restricciones de Altura
los equipos de navegacion aérea
AGA-VA-12 Planes y programas de LV-AGA-008: Ayudas Visuales (Seccion
mantenimiento de ayudas visuales S7: Mantenimiento de Ayudas Visuales)
LV-AGA-009: Sistemas Eléctricos
(Seccién S2: Mantenimiento de Sistemas
Eléctricos)
AGA-VA-13 Planes de respuesta a emergencias LV-AGA-011: Sistema de Respuesta a
Emergencias (Seccion S1: Plan de
Emergencia del Aer6dromo)
AGA-VA-16 Evaluacion de la seguridad LV-AGA-013: Gestion de la Seguridad

operacional (SMS)

Operacional

No codificado en GCAV-
PRT-001 (Integrado por
RBS)

Control del peligro de la fauna

LV-AGA-012: Control del Peligro de la
Fauna

No codificado en GCAV-
PRT-001 (Integrado por
RBS)

Gestion de Pavimentos

LV-AGA-006: Infraestructura (Seccion S2:
Mantenimiento del area de movimiento) —
Enfasis en Pavimentos

No codificado en GCAV-
PRT-001 (Integrado por
RBS)

Manejo de Combustible de Aviacion

LV-AGA-010: Operaciones de Aer6dromo
(Seccién S10: Combustible de Aviacién)

No codificado en GCAV-
PRT-001 (Integrado por
RBS)

Procedimientos de Operacion en
Condiciones de Baja Visibilidad

LV-AGA-010: Operaciones de Aer6dromo
(Seccién S6: Operaciones en Baja
Visibilidad)

No codificado en GCAV-
PRT-001 (Integrado por
RBS)

Inspeccion de Area de Movimiento
(Diaria/Periddica)

LV-AGA-010: Operaciones de Aerédromo
(Seccibén S1: Inspeccion de Area de
Movimiento)
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