ACUERDO No. 029/2020
EL CONSEJO NACIONAL. DE AVIACION CIVIL

CONSIDERANDO:

QUE, la comparfiia SERVICIO AEREO REGIONAL REGAIR CIA. LTDA. solicitd al Consejo
Nacicnal de Aviacién Civil el otorgamiento de un permiso de operacién para prestar el servicio
de transporte aéreo pulblico internacicnal, regular, de pasajeros, carga y correo en forma
combinada, con rutas dentro del marco de la Decision 582 de la Comunidad Andina de
Naciones; Transfronterizo en la zona de integracion fronteriza entre Ecuador y Calombia; v,
Extra subregionales;

QUE, a traves del Extracto de 06 de noviembre de 2020, el Secretaric del Consejo Nacienal de
Aviacion Civil aceptdé a tramite la solicitud de la compafila SERVICIO AEREQ REGIONAL
REGAIR CIA. LTDA.; postericrmente, con memorando Nro. DGAC-SGC-2020-0251-M de 10 de
noviembre de 2020, la Prosecretaria del Organismo requirié a la Direccién de Comunicacidn
Sccial que publique el Extracto de dicha solicitud en la pagina web institucional;

QUE, ¢on memarando Nro. DGAC-SGC-2020-0252-M de 11 de noviembre de 2020, se requirid
a las Direcciones de Seguridad Operacional y Direccion de Asuntos Regulatorios del
Transporte Aéreo de la Direccion General de Aviacion Civil que emitan los respectivos informes
acarca de |a solicitud de la mencionada companis;

QUE, a traveés del memoranda Nro. DGAC-DART-2020-0233-M de 28 de noviembre de 2020,
el Director de Asuntos Regulatorios del Transporte Aéreo remitié el informe juridico respecto
de la solicitud de la compafiia SERVICIO AEREQ REGIONAL REGAIR ClA. LTDA.; vy, el
Director de Seguridad Operacional de la Direccidn General de Aviacién Civil mediante
memorandoe Nro. DGAC-DART-2020-2493-M de 30 de noviembre de 2020, presentd su
informe técnico-econdmico;

QUE, los informes detallados anteriormente con los criterios técnico, econémice vy fegal,
girvieron de base para la elaboracion del informe unificade de la Secretaria del Consejo
Nacional de Aviacion Civil No. CNAC-SC-2020-037-1 de 08 de diciembre de 2020, que fue
conocido dentro del punto Nro. 5 del Orden del Dia de la sesién ordinaria Nro. 008/2020 de 14
de diciembre de 2020, llevada a cabo medianie videoconferencia. Dentro del analisis
efectuado se considerd importante resaltar el interés de las aerolineas ecuatorianas en
incrementar el servicio de ftransporte aéreo internacional, de esta manera se estaria
aumentando la oferta actual lo que coadyuva al desarrollo del turismo receptivo hacia el
Ecuador; en este sentido, la propuesta de operacién de la solicitante permitira incrementar la
conectividad aérea con mercadas emisores de turismo que son de interés para el pais, en tal
virtud, con fundamente en el literal ¢) del Art. 4 de la codificacion de la Ley de Aviacian Civil; en
los informes de las areas de la Direccidn General de Aviacion Civil y de la Secretaria del
CNAC, y, una vez que se ha verificado el cumplimiento de los requisitos reglamentarios, y que
el cuadro de rutas en la forma en que ha sido planteado no transgrede lo establecido en el
articulo 127 del Codigo Aeronautico, el Pleno del Consejo Nacional de Aviacion Civil resolvié:
Atender favorablemente la solicitud de la compafila SERVICIO AEREO REGIONAL REGAIR
CIA. LTDA. y, en consecuencia, otorgar un permise de operacion para la prestacion del servicio
de transporte aéreo publico, internacional, regular, de pasajeros, carga y correc en farma
combinada, en los términos solicitados por la compania;

QUE, el procedimiento adoptado en el presente caso por el Consejo Nacional de Aviacién Civil,
cumple expresas disposiciones constitucionales en las que se ha privilegiado el debido procaso
y seguridad juridica, asi como respetando normas legales y reglamentarias que rigen la
aeronautica civil y a la administraciéon pibiica central;
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QUE, ¢l literal c), del articule 4 de la Ley de Aviacion Civil establece que el Conzgejo Nacional
de Aviacion Civil, es competente para olorgar, modificar, suspender, revocar o cancelar las
concesiones 0 permisos de operacion,; '

QUE, de conformidad con lo previsto en el inciso segundo del artfculo 22 del Reglamento
Interno dei Consejo Nacicnal de Aviacidn Civil, los Acuerdos son autarizados Unicamente con
las firmas del Presidente y Secretario del CNAC; v,

En uso de las atribuciones establecidas en el literal ¢) del articulo 4 de la Ley de Aviacion Civil,
publicada en el Suplemento det Registre Oficiat No. 435 de 11 de enero de 2007, el Decreto
Fjecutivo 156 de 20 de noviembre de 2013; el Acuerdo Ministerial No. 043/2017 de 6 de julic de
2017, del Ministerio de Transporte y Obras Publicas; y el inciso segundo del artfculo 22 del
Reglamento Interna def Consejo Nacional de Aviacidn Civil,

ACUERDA:

ARTICULO 1.- OTORGAR a la compafifa SERVICIO AEREQO REGIONAL REGAIR CIA,
LTDA., a la que en adelante se le denominara Unicamente "la aerolinea", un permiso de
operacién, de conformidad con las siguientes clausulas:

PRIMERA: Clase de Sarvicio: Servicio de transporte aérec, publico, internacional, reguiar, ds
pasajeros, carga y correo, en forma combinada.

SEGUNDA: Rutas, frecuencias v derechos: "La aerclinea” operara las siguientes rutas,
frecuencias y derechos:

¢ Dentro del marco de la Decision 582 de la Comunidad Andina de Naciones:

o Quito y/o Guayaquii — Lima y viceversa, hasta cinco (5) frecuencias semanales, con
derechos de tercera y cuarta libertades del aire;

o Quito yfo Guayaquil — Bogota y viceversa, hasta cinco (5) frecuencias semanales, con
derechos de tercera y cuarta libertades del aire,

s Transfronterizos en las zonas de integracion fronteriza entre Ecuador y Colombia:

o Esmeraldas — Cali y viceversa, hasta cinco (5) frecuencias semanales, con derechos de
tercera y cuarta libertades del aire.

+ Extra subregionales:

o Quito yfo Guayaquil ~ Ciudad de México y viceversa, hasta cinco (5) frecuencias
semanales, con derechos de tercera y cuarta libertades del aire;

o Quito yfo Guayaquil — Cancun y viceversa, hasta tres (3) frecuencias semanailes, con
derechos de tercera y cuaria libertades del aire;

o Quito y/o Guayaquil — Ciudad de Panamd y viceversa, hasta tres (3) frecuencias
semanales, con derechos de tercera y cuarta libertades del aire;

o Quito ylo Guayaquil — Ciudad de Panama y/o Cancin y viceversa, hasta tres (3)
frecuencias semanales, con derechas de tercera, cuarta y quinta libertades del aire

TERCERA: Aeronaves a utllizar: "La aerolinea" utilizaréd en su servicio equipo de vuelo
consistente en las siguientes aeronaves:

BOEING: 737/757/767 SERIES

AIRBUS A319/320/321/330 SERIES
BOMBARDIER CRJ 100/200/T00SERIES
EMBRAER EMB-120/145/170/190 SERIES
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La operacién de las aeronaves se llevard a cabo mediante adquisicion bajo sistema de
compra, y contrato de arrendamiento modalidad DRY LEASE.

La operacién de las agrcnaves que se autorizan por medio del presente instrumenta estara
sUjeta a las limitaciones técnicas y operacionales fijadas por la Direccion General de Aviacian
Civil.

Cualquier cambio, sustitucién o reemplazo del equipc de vuelo, se podrd realizar previa
autcrizacion expresa de la autoridad aeronautica.

CUARTA: Plazo de Duracidn; El presente permisc de operacidn tendra un piazo de duracidn
de CINCO (5) ANOS, contados a partir de la fecha de notificacion del presente permiso de
operacion.

QUINTA: Cenirg principal de operaciones y mantenimiento: La base principal de operaciones y

mantenimiento de “la aerolinea”, se encuentra ubicada en el Aeropuerto Internacional Mariscal
Sucre. Las oficinas administrativas estan ubicadas en la Martin de Utreras N31-234 y
Mariana de Jesus, en la ciudad de Quito, Provincia de Pichincha; vy, la base Principal de
mantenimiento estd ubicada en la Av. de las Américas, oficina No. 403 del Edificio Sky
Building, Aeropuerto José Joaquin de Olmedo de la ciudad de Guayaquil.

SEXTA: Domicilio principal: El domicilio legal y principal de "la aerolinea” se encuentra en la
ciudad de Shell, Mera.

Cualquier cambio debera notificar oportunamente al Consejo Nacional de Aviacion Civil y a la
Direccion General de Aviacian Civil.

SEPTIMA: Tarifas: Las tarifas que anuncie y aplique "la aerolinea" en el servicio de pasajeros,
carga y correo cuya explotacion se facuita, deberan ser registradas en la Direccion General de
Aviacién Civil, de canformidad con lo previstc en las Resoluciones Nros. 224/2013 y 284/2013,
expedidas por fa Direccién General de Aviacién Civil.

Las tarifas que registre la aerclinea se someteran al cumplimiento de la legislacion nacianal
vigente en materia de competencia.

‘La aerolinea” debera dar estricto cumplimiento a lo dispuesto en la Resolucidn Nro.
081/2007de 3 de diciembre de 2007 y Acuerdo Nro. 005/2008 de 09 de abril de 2008, emitidos
por el Consejo Nacional de Aviacidn Civil, en los cuales se dispone a todas las compafiias
nacionales e internacionales, que al publicar sus tarifas deben incluir todos los impuestos v
otros recargos especiales, con la finalidad de que el usuario conozca el vaior final ded ticket y
asi evitar confusiones, haciendo constar adicionalmente que, valor final debe estar claramente
visible, tomando en cuenta el tamafio y color de ia fuente, para que el publico pueda observar
y a la vez elegir lo que crea conveniente.

De igual manera, en cumplimiento a lo dispuesto en el Acuerdo Nro, 006/2008 de 08 de abril de
2008, el descuento del 50% para las persanas de la tercera edad y los discapacitados, se
aplicara para fodas las tarifas, sin excepcidn, que la linea aérea tenga a disposicién en el
mercade de modo que el pasajerc pueda optar libremente por cualquiera de ellas.

OCTAVA: Sequros: "La aerclinea” tiene la obligacion de mantener vigentes, por todo el tiempa
que dure el presente permiso de operacion, los contrates de seguras que garanticen el pago de
las indemnizaciones en los montos establecidos en la ley v en los convenios internacionales
aplicables, por dafios que llegare a causar en el ejercicio de su actividad a las tripulaciones de
pasajeros, carga, correo o equipaje y a las personas o bienes de terceros en la superficie.

NOVENA: Garantia: Para garantizar el cumplimiento de las operaciones, asi como de las
condiciones técnhicas, econdmicas y de servicios que se establecen en el presente permisa de
operacién, “la aerotinea” entregara una garantia a favor de la Direccion General de Aviacion
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Civil, de conformidad a lo establecido en los articulos 58 y 59 del Regiamento de Permiscs de
Operacién para la Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo Comercial; garantia que
debera mantenerse vigente por el tiempo que dure el permisa de operacién y que sera
ejecutada en caso de incumplimiento por parte de "la aerotinea”, de las condiciones técnicas y
econdmicas de los servicios establecidos.

lgualmente sera obligacién de "la aerolinea” mantener vigentes todos los documentos
sefalados en el Reglamento de Permisos de Operacion para la Prestacion de los Servicios de
Transparte Aéreo Comercial, por todo el iempo que dure el presente permiso de operacion.

DECIMA: Facilidades: "La aerclinea" prestara toda clase de facilidades a los funcionarics y
empleados de la Direccion General de Aviacién Civil que, en cumplimiento de sus funciones,
realicen inspecciones en tierra o en vuelo para verificar que las operaciones autorizadas, se
efectlien con sequridad, eficiencia y de conformidad con lo establecido en el presente permiso
de operacian.

ARTICULO 2.- "La aeralinea" en el ejercicio de los servicios de transporte aéreo autorizados
por el presente instrumento, queda obligada al estricto cumplimiento de todas y cada una de
las jeyes y reglamentos de aercndutica civil que rigen en el pais, asl como de las resoluciones
y disposiciones del Consejo Nacional de Aviacion Civil y de 1a Direccién General de Aviacion
Civil, particularmente lo determinado en el articulo 36 de la Ley de Aviacion Civil y articulo 99
del Cddigo Aerondutico. Asi mismo, la compafia debera cumpiir con lo que estipuia la
Resolucién Nro. DGAC-YA-2020-0029-R de 24 de abril de 2020, emitida por la Direccién
General de Aviacion Civil, que atafie a la obligacién en la entrega de informacién estadistica.
Esta informacién estadistica aerocomercial deberd ingresar "la aerclinea” en el sistema
SEADGAC WEB.

“La aerclinea”, deberd cumplir con la obligacién de entregar los valores recaudados cuando
actlie como Agente de Retencion de los Derechos de uso de terminal Domeéstica y Seguridad
Aeroportuaria.

Su incbservancia se tendrd, en lo que corresponda, como violacién al presente permiso de
operacion para todos los efectos legales, lo cual acarreara el levantamiento de las respectivas
infracciones aeronduticas, sin perjuicic de ejecutar la garantia a favor de la Direccion General
de Aviacion Civil, referida en la Clausula Novena del articulo 1 de este Acuerdo.

Lo dispuesto en este articulo, se aplica sin perjuicio a la atribucion establecida en el articulo
122 det Cédigo Aeronautico mediante el cual el Consejo Nacional de Aviacidon Civil, a solicitud
de parte interesada o por propia iniciativa, podran modificar, suspender, revocar o cancetar el
presente’ permiso de operacién, si la necesidad o conveniencia publica asi o requieren,
cumpliendo la realizacion de la respectiva Audiencia Previa de Interesados.

ARTICULO 3.- Los itinerarios de “la aerciinea” deberdn sujetarse a las rutas y frecuencias
establecidas en este permiso de operacién y seran presentados a la Direccién General de
Aviacién Civil para su aprobacion, con por lo menos treinta (30} dias de anticipacion a la fecha
en la que entraran en vigencia.

Los itinerarios pueden presentarse con menos de treinta (30) de anticipacion si se trata de
modificaciones menores, tales como cambio en las horas de operacién.

La aerolinea debera dar cumplimientc a lo que establece la Resolucion No. DGAC-YA-2017-
0170-R de 27 de noviembre det 2017, de la DGAC o la que le reemplace, en la que se regula
las "DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS PARA LA APROBACION Y CUMPLIMIENTO DE
ITINERARIOS".

ARTICULO 4.- El presente permiso de operacidn se mantendra vigente por el plazo fijado, a
menos que la autoridad aeronautica lo dé por terminado antes de su vencimiento por
cualquiera de las siguientes causas:
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» De comprobarse que la iinea aérea no tiene su domicilio en la Reptblica del Ecuador;

= En general, por violacion ¢ incumplimiento a las disposiciones legales y reglamentarias
de aeronautica civit ecuaforiana, a las resoluciones y disposiciones del Consejo
Nacional de Aviacion Civil y de la Direccidn General de Aviacion Civil, asi como por las
causales constantes en el presente permiso de operacidn; v,

= §jla necesidad o conveniencia publica asf lo requieran.

ARTICULO 5.- De no existir expresa autorizacion de la autoridad aeronautica, el presente
permisc de operacion caducara una vez concluido el plazo sefialado en la Clausula Cuarta del
articulo 1 de este documento, y la Direccion General de Aviacion Civil procederd a suspender
las operacicnes aéreas de “la aerolinea” de inmediato. Por lo tanto, la renovacién o
modificacidn de este permisoe sera materia de expresa autorizacidn de la autoridad aeranautica,
previa el cumplimiento de las dispesiciones legales y reglamentarias, debiendo presentarse la
correspondiente solicitud de renovacion con por lo menos sesenta (60) dias calendario de
anticipacion, de conformidad con lo establecide en el Reglamentc de Permisos de Operacion
para la Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo Comercial.

ARTICULO 6.- “La aerolinea” entregard a la Secretaria General de la Presidencia de la
Republica del Ecuador, DOCE (12) pasajes RT anuales en primera clase, dentro los primeros
diez {10) dias de cada afio, pudiendo acumularse y usarse los mismos hasta por dos afos,
para ser utilizados en las rutas especificadas en el presente permiso de operacion. ‘La
aerolinea” comunicara cada afio a la Secretarfa General de {a Presidencia de la Republica del
Ecuador, la disponibilidad de los pasajes anteriormente sefialados, o cual dard a conocer al
Caonsejo Nacional de Aviacién Civil, hasta el 15 de enero de cada afio.

ARTICULO 7.- “La aerolinea” se obliga a transportar la valija diplomatica ecuatoriana sin costo
alguno, hacia y desde los puntos canstantes en el cuadro de rutas autorizadas en este permiso
de operacian, obligacion que constara a su vez en el documento gue para el efecto suscriba
con el Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana; documente del cual remitira
una copia al Consejo Nacional de Aviacion Civil.

La vaiija diplomatica tendra prioridad de embarque sobre cualquier otro tipo de carga o expreso
gue transporte “la aeradlinea” y no podra exceder de 70 Kilogramos de peso por frecuencia de
vuelo.

ARTICULO 8.- “La aerolinea” tiene la obligacién de publicitar al Ecuador, para lo cual debera
cooerdinar con el Ministerio de Turismo la entrega del correspondiente material publicitario.

Igualmente “la aerolinea” implementara los sistemas méas apropiados para difundir entre su
pasajeros la “Guia para el Usuario del Transporte Aéreo”, de conformidad con fo previsto en la
Resolucién 024/2013, publicada en el Registro Oficial Nro, 65 de 23 de agosto de 2013.

ARTICULO 9.- En el caso de que "la aerolinea “no cumpla con lo estipulado en los articuios 5,
6, 7 v 8 de este permisc de operacién, se entendera que estd incursa en la infraccidn
determinada en el literal f) del articulo 69 de la Ley de Aviacidn Civil.

ARTICULO 10.- “La aerolinea® debera someterse a lo dispuesto en las Regulaciones Técnicas
de Aviacion Civil, RDAC, Parte 121, que norma {a operacion de las compafifas nacionaies y a
lo que dispone el articuto 110 del Cadigo Aeronautico.

ARTICULO 11.- “La aerclinea” debe iniciar los procedimientos técnicos correspondientes ante
la Direccion General de Aviacidn Civil, en un plaze no mayor a 60 dias, contados desde la
fecha de natificacién del presente Acuerdo, segun lo previsto en el Articuto 48 del Reglamento
de Permisos de Operacion para la Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo Comercial.
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En caso de incumplimiento se procadera conforme lo determina la Ley.

ARTICULO 12.- “La aerolinea” puede interponer en contra del presente Acuerdo los recursos
en via judicial que estime periinente.

ARTICULO 13.- Del cumplimiento del presente permiso de operacion encéarguese al Consejo
Nacional de Aviacidn Civil y a la Direccion General de Aviacion Civil, a través de las respectivas
dependencias.

17 pIc W0

Comuniquese y publiquese.- Dado en Quito, a

PABLO EDISO!
GALINDO MOREN

Ingeniero Pablo Edison Galindo Morena .
DELEGADO DEL MINISTRO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS
PRESIDENTE DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL

Bk
Piloto Anyelo Patricio Acosta Arroya .
SECRETARIO DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL

MQP/SRC.

Enquio,a 17 D10 B0 noTiRiQUE e contenido del Acuerdo No. 02912020 & Ia
compafia SERVICIO AEREO REGIONAL REGAIR CIA. LTDA a los correos electrénicos
fernando.flores@aeroregional.net y gerencia.general@aeroregional.net, sefialados para el

efecto.- CERTIFICO:

Wikgn Flensso slestrénicananta pos:
ANYELO PATRICIO
. RCOSTA ARROYO

Piloto Anyelo Patricio Acosta Arroyo i
SECRETARIO DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL
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