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Resolucion Nro. DGAC-DGAC-2023-0095-R
Quito, D.M ., 06 de septiembre de 2023

DIRECCION GENERAL DE AVIACION CIVIL

CONSIDERANDO

QUIE, la Direccién General de Aviacién Civil de conformidad con los articulos 2 y 5 de
la Ley de Aviacion Civil, es una entidad auténoma de derecho publico, con personeria
juridica y fondos propios, con sede en el Distrito Metropolitano de Quito, a través del
cual el Estado ejerce sus atribuciones, manteniendo el control técnico-operativo de la
actividad aerondutica nacional;

QUIE, Ila Junta Investigadora de Accidentes (JIA), de acuerdo a los articulos 12 y 13 del
mismo cuerpo legal, es una institucién especializada en esta materia, que funciona como
entidad adscrita a la Direccién General de Aviacion Civil, con personeria juridica,
autonomia administrativa, operativa, financiera y decisoria para el cumplimiento de sus
funciones, la cual tiene autoridad y competencia en todo el territorio del Ecuador, y actia
con independencia funcional respecto del ministerio responsable de la rectoria del sector
aerondutico y aeroportuario, de la Direcciéon General de Aviacién Civil, de las
autoridades aeroportuarias, de los organismos responsables de la circulacién y trafico
aéreo, y de cualquier otra autoridad o entidad cuya funcién o intereses puedan entrar en
conflicto con la misién, objetivos y potestades de la Junta Investigadora de Accidentes;

QUIE, la Ley de Aviacion Civil, en el articulo 6, numeral 3, literal a), establece entre las
atribuciones y obligaciones del Director General de Aviacién Civil, la de “Dictar,
reformar, derogar regulaciones técnicas, ordenes, reglamentos internos y disposiciones
complementarias de la Aviacion Civil, de conformidad con la presente Ley, el Codigo
Aerondutico, el Convenio sobre Aviacion Civil Internacional y las que sean necesarias
para la seguridad de vuelo, y la proteccion de la seguridad del transporte aéreo”;

QUIE, asimismo, en el articulo 19, la Ley de Aviacién Civil atribuye al Director General
de Aviacién Civil emitir las directivas que sean requeridas por la JIA, referentes a la
notificacién de accidentes, incidentes graves, incidentes y peligros operacionales, en los
que estén involucradas aeronaves y todos los elementos que conforman el sistema
aeronautico nacional;

QUIE, el Presidente de la Junta Investigadora de Accidentes, mediante memorando Nro.
DGAC-DGAC-2023-0467-M, de fecha 08 de agosto de 2023, manifest6 al Director
General de Aviacién Civil que la JIA debe presentar como evidencia durante la Auditorfa
CMA del USOAP de la OACI, especificamente, la parte AIG “Investigacién de
Accidentes”, esto es, la implementacién de una Normativa sobre la Investigacion de
Accidentes e Incidentes de Aviacién Civil, en virtud de lo cual remitié las propuestas de
DIRECTIVA INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES DE AVIACION
CIVIL y DIRECTIVA NOTIFICACION Y REPORTES DE INCIDENTES,
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INCIDENTES GRAVES O ACCIDENTES DE AERONAVES;

QUE, mediante Decreto Ejecutivo No. 102, de 08 de julio del 2021, publicado en el
Registro Oficial Cuarto Suplemento, de 14 de julio del 2021, el Presidente Constitucional
de la Republica, sefior Guillermo Lasso Mendoza, nombré al Brigadier General (sp)
William Birkett Mortola, como Director General de Aviacién Civil; y,

En uso de sus facultades legales y reglamentarias,
RESUELVE

Articulo Primero.- Aprobar la DIRECTIVA INVESTIGACION DE ACCIDENTES E
INCIDENTES DE AVIACION CIVIL, elaborada y presentada por la Junta de
Investigacion de Accidentes (JIA), documento adjunto que es parte integrante de la
presente Resolucion.

Articulo Segundo.- La presente Resolucion y Anexo, sin perjuicio de su publicacion
en el Registro Oficial, entrardn en vigencia a partir de su aprobacion.

Articulo Tercero.- Publicar la presente Resolucién en la pagina WEB de la Direccion
General de Aviacion Civil para conocimiento y aplicacion de los Explotadores Aéreos,
propietarios de aeronaves, proveedores de servicios aeronduticos, personal técnico
aerondutico y administrativo; asi como para la realizacion de las tareas de investigacién
de manera coordinada entre las autoridades judiciales, policiales o militares con la JIA.

Comuniquese y publiquese.- Dada en la Direccién General de Aviacién Civil en Quito,
Distrito Metropolitano,
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SUBPARTE A. DEFINICIONES
131.001 Definiciones particulares.
Accidente

Todo suceso relacionado con la utilizacion de una aeronave, que, en el caso de una aeronave
tripulada, ocurre entre el momento en que una persona entra a bordo de la aeronave, y el momento
en que todas las personas han desembarcado, o en el caso de una aeronave no tripulada,que ocurre
entre el momento en que la aeronave esta lista para desplazarse con el propdsito de realizar un
vuelo, y el momento en que se detiene, al finalizar el vuelo, y se apaga su sistema de propulsion
principal, durante el cual:

a) Cualquier persona sufre lesiones mortales o graves a consecuenciade:
= Hallarse en la aeronave, 0
" Por contacto directo con cualquier parte de la aeronave, incluso laspartes

que se hayan desprendido de la aeronave, o
= Por exposicién directa al chorro de un reactor,
Excepto cuando las lesiones obedezcan a causas naturales, se las haya causado una
persona asi misma o haya sido causada por otras personas o se trate de lesiones sufridas
por pasajeros clandestinos escondidos fuera de las areas destinadas normalmente a los
pasajeros y a la tripulacion, o

b) La aeronave sufre dafos o roturas estructurales que:

" Afectan adversamente su resistencia estructural, su performance o0 sus
caracteristicas de vuelo; y

= Que normalmente exigen una reparacion importante o el recambio del
componente afectado,

excepto por falla o dafios del motor, cuando el dafio se limita a unsolo motor (incluido su
capbé o sus accesorios); hélices, extremos de ala, antenas, sondas, alabes, neumaéticos,
frenos, ruedas, carenas, paneles, puertas de tren de aterrizaje, parabrisas, revestimiento de
la aeronave (como pequefas abolladuras o perforaciones), o por dafios menores a palas del
rotor principal, palas del rotor compensador, tren de aterrizaje y a los que resulten de
granizo o choques con aves(incluyendo perforaciones en el radomo); o
c) La aeronave desaparece o es totalmente inaccesible.
Aeronave

Toda maquina que puede sustentarse en la atmosfera por reacciones del aire que no sean las
reacciones del mismo contra la superficie de la tierra.

Asesor
Persona nombrada por un Estado, en razén de sus calificaciones, para los fines de ayudar a su

representante acreditado en las tareas deinvestigacion.
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Autoridad de Investigacion de Accidentes (AIA).-

Autoridad designada por un Estado como encargada de las investigaciones de accidentes e
incidentes en el contexto del Anexo 13 de la OACI.

Junta Investigadora de Accidentes.-

Autoridad designada por el Ecuador, como Organismo responsable de las investigaciones de
accidentes, incidentes graves e incidentes de aviacion en el contexto de la presente Directiva de la
Junta Investigadora de Accidentes.

Causas.-

Acciones, omisiones, acontecimientos, condiciones o una combinacién de estos factores que
determinen el accidente o incidente. La identificacion de las causas no implica la asignacion de culpa
ni determinacién de responsabilidad administrativa, civil o penal.

Estado de disefio.-

El Estado que tiene jurisdiccion sobre la entidad responsable del disefio de tipo.

Estado del explotador.-

Estado en el cual esta ubicada la oficina principal del explotador o, de no haber tal oficina, la
residencia permanente del explotador.

Estado de fabricacion.-

El Estado que tiene jurisdiccion sobre la entidad responsable del montajefinal de la aeronave, motor o
hélice.

Estado de matricula.-

Estado en el cual esta matriculada la aeronave.

Estado del suceso.-

Estado en cuyo territorio se produce el accidente o incidente.

Explotador.-

Término genérico que incluye cualquier persona que se dedica a explotar comercialmente, los
servicios del transporte aéreo, trabajos aéreos y actividades conexas, incluyendo los operadores de
aeropuertos.

Factores contribuyentes.-

Acciones, omisiones, acontecimientos, condiciones 0 una combinacion de estos factores, que, si se
hubieran eliminado, evitado o estuvieran ausentes, habrian reducido la probabilidad de que el
accidente o incidente ocurriese, o habrian mitigado la gravedad de lasconsecuencias del accidente o

incidente. La identificacion de los factores contribuyentes no implica asignacién de culpa ni
determinacion de responsabilidad administrativa, civil o penal.

Incidente.-
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Todo suceso relacionado con la utilizacién de una aeronave, que no llegue a ser un accidente, que
afecte o puede afectar la seguridad de las operaciones.

Incidente grave.-

Un incidente en el que intervienen circunstancias que indican que hubo una alta probabilidad de que
ocurriera un accidente, que estéa relacionado con la utilizacion de una aeronave y que, en el caso de
una aeronave tripulada, ocurre entre el momento en que una persona entra abordo de la aeronave,
con la intencién de realizar un vuelo, y el momento en el que todas las personas han desembarcado,
0 en el caso de una aeronave no tripulada, que ocurre entre el momento en el que la aeronave esta
lista para desplazarse con el proposito de realizar unvuelo y el momento en el que se detiene, al
finalizar el vuelo, y se apaga su sistema de propulsién principal.

La diferencia entre accidente e incidente grave, estriba solamente en el resultado.

Investigacion.-

Proceso que se lleva a cabo con el propésito de prevenir accidentes y que comprende la reunion y el
andlisis de la informacién, la obtencion deconclusiones, incluida la determinacion de las causas, y/o
factores contribuyentes y cuando proceda, la formulacion de recomendaciones sobre seguridad
operacional.

Investigador en Cargo (IIC).-

Investigador designado, en razén de sus calificaciones, de la organizacion,realizacion y control de la
investigacion.

Peso maximo.-

Peso maximo certificado de despegue.

Programa estatal de seguridad operacional (SSP). -

Conjunto integrado de reglamentacién y actividades destinadas a mejorar la seguridad operacional.
Recomendacién en materia de seguridad operacional de interés mundial (SRGC). -

Una recomendacion de seguridad operacional relativa a una deficiencia sistémica con una
probabilidad de recurrencia con consecuencias importantes a escala mundial y que requiere medidas
oportunas para mejorar la seguridad operacional.

Recomendaciones sobre seguridad operacional.-

Propuesta de una autoridad encargada de la investigacién de accidentes, basada en la informacion
obtenida en una investigacién, formulada con la intencién de prevenir accidentes o incidentes y que,
en ningun caso, tiene el propdésito de dar lugar a una presuncién de culpa o responsabilidad respecto
de un accidente o incidente. Ademas de las recomendaciones sobre seguridad operacional

dimanantes de las investigaciones de accidentes o incidentes, las recomendaciones sobre seguridad
operacional pueden provenir de diversas fuentes, incluso los estudios sobre seguridad operacional.

Registrador de vuelo.-

Cualquier tipo de registrador instalado en la aeronave a fin de facilitar la investigacién de accidentes
o0 incidentes.
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Registro. -

Incluye cualquier escrito, grafico, mapa, grabacion, cinta, pelicula, foto, u otro material documentario
en el cual se guarda informacién.

Representante acreditado. -
Persona designada por un Estado, en razén de sus calificaciones, para los fines de participar en una
investigacion realizada por otro Estado. Cuando el Estado ha establecido una autoridad encargada

de la investigacion de accidentes, el representante acreditado designado provendria normalmente de
dicha autoridad.

Trabajos aéreos.-
Una operacidn de aeronaves usadas para servicios especiales tales como agricultura, aspersion

aérea, apoyo hidrocarburifico y minero, construccién, fotografia, investigacion, observacion y
patrullaje, busqueda y rescate, publicidad y propaganda aérea, etc.
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SUBPARTE B. GENERALIDADES
131.105 Aplicacion.-

Esta Directiva establece las reglas que los Explotadores Aéreos, propietarios de aeronaves,
proveedores de servicios aeronduticos, personal técnico aeronautico y administrativo, deben cumplir
posterior a la ocurrencia de accidentes, incidentes graves e incidentes, que se produzcan en territorio
de la Republica del Ecuador, en los que intervengan aeronaves matriculadas en el pais o en otro
Estado; o, accidentes, incidentes graves e incidentes que se produzcan en otros Estados en los
cuales intervengan aeronaves con matricula ecuatoriana o sean operados por ecuatorianos.

(@) Esta Directiva establece los requisitos para:

1. La preservacion de toda documentacion relacionada con el explotador aéreo, proveedor de
servicios, propietario de la aeronave y del personal técnico aeronautico y administrativo
involucrado en el suceso.

2. Cumplimiento de tareas relacionadas con los procesos investigativos que lleve a cabo la
Junta Investigadora de Accidentes por parte de los Explotadores Aéreos, propietarios de
aeronaves, proveedores de servicios aeronauticos, personal técnico aerondutico y
administrativo.

3. Realizar tareas de investigacion de manera coordinada entre las Autoridades Judiciales,
Policiales o Militares con la Junta Investigadora de Accidentes.

(b) Esta parte del reglamento no se aplica a:

1. Parapentes, parapentes con motor.

2. Globos cautivos, libres y no tripulados (a menos que el globo posea matricula ecuatoriana).
3. Paracaidas.

4. Alas delta.

5. Aeronaves utilizadas para actividades ilicitas.

131.110 Responsabilidades de la Junta Investigadora de Accidentes.-

La Ley reformatoria a la Ley de Aviacién Civil y al Cdédigo Aeronautico, sobre la investigacion de
accidentes e incidentes de aeronaves de fecha 2 de julio de 2019, articulo 13 establece que la Junta
Investigadora de Accidentes investigara los accidentes, incidentes graves e incidentes de aeronaves
civiles ocurridos en el territorio ecuatoriano; establecera los hechos, circunstancias, sus causas 0
probables causas; identificara los problemas y deficiencias de seguridad; y, efectuard recomendaciones
conducentes a eliminar o reducir cualquier problema o deficiencia en esta materia.

Las conclusiones sobre las causas o probables causas de los accidentes o incidentes de aviacion a los
que arribe la Junta Investigadora de Accidentes, se tomaran sin ningln tipo de injerencia o
intervencién de autoridad alguna del Estado ecuatoriano, asi como de cualquier otra entidad publica o
privada, nacional o extranjera.

a) La Junta Investigadora de Accidentes desarrollara, con arreglo a las disposiciones del Anexo
13 al Convenio sobre Aviacion Civil Internacional, la legislacion nacional y las normativas
nacionales relacionadas con la investigacion para determinar las circunstancias de los
accidentes, incidentes graves e incidentes de aeronaves civiles que se produzcan en el
territorio nacional, aguas jurisdiccionales, y sobre la participacion en investigaciones de
accidentes o incidentes graves ocurridos con aeronaves de matricula ecuatoriana en
cualquier otro Estado.
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b) La Junta Investigadora de Accidentes podra delegar, total o parcialmente, la realizaciéon de
una investigacién en otro Estado, o en una Organizacion Regional de Investigacion de
Accidentes (RAIO), por acuerdo y consentimiento mutuos.

¢) La Junta Investigadora de Accidentes gozara de independencia, para realizar la investigacion,
y de autoridad absoluta al llevarla a cabo, en forma consecuente con lo dispuesto en el Anexo
13 al Convenio de Aviacion Civil Internacional, la Ley reformatoria a la Ley de Aviacién Civil y
al Cadigo Aeronautico sobre la investigacion de accidentes e incidentes de aeronaves de
fecha 2 de julio de 2019, a la Directiva y Normativa de la JIA.

La investigacion normalmente comprendera lo siguiente:

1. La recopilacion, el registro y el analisis de toda la informacién pertinente sobre el
accidente, incidente grave o incidente;

2. De ser posible, la determinacién de las causas, factores contribuyentes y/o
condiciones latentes que puedan afectar la seguridad operacional del sistema
aerondutico, estén relacionadas o no con el suceso;

3. Laredaccion del informe final de investigacion; y

4. La emision de recomendaciones sobre seguridad operacional.

d) Los Explotadores aéreos, prestadores de servicios, propietarios de aeronaves y toda otra
organizaciobn o personas involucrados en un accidente, incidente grave o incidente
proporcionaran a la Junta Investigadora de Accidentes toda informacion pertinente
relacionada con el suceso y necesaria para la investigacion.

La JIA podra solicitar a todo otro Estado, toda informacién pertinente relacionada con el
suceso y necesaria para la investigacion.

e) La Junta Investigadora de Accidentes accedera al lugar del accidente, cuando sea factible, y
examinara los restos de la aeronave, recolectara y registrara todas las evidencias posibles y
se realizara entrevistas, al personal involucrado, a quienes presenciaron el suceso y a quien
la JIA estime conveniente. También, determinard el alcance de la investigacion y el
procedimiento que ha de seguirse para llevarla a cabo, seguin las conclusiones que espera
obtener de la investigacion para mejorar la seguridad operacional.

f) Los proveedores de servicios y Explotadores aéreos, propietarios de aeronaves y toda otra
organizacion o persona involucrados en un accidente, incidente grave o incidente, permitiran
a los investigadores de la Junta Investigadora de Accidentes el acceso inmediato e irrestricto
a una aeronave, restos, registros e instalaciones que se consideren pertinentes.

131.115 Objetivo de la Investigacion.-

a) El unico objetivo de la investigacion de accidentes o incidentes sera la prevencién de futuros
accidentes o incidentes. El propésito de esta actividad no es determinar la culpa, o
responsabilidad.

b) El Informe Final de investigacion es un documento técnico que refleja las conclusiones de la
investigacion técnica efectuada por la Junta Investigadora de Accidentes con relacion a las
circunstancias en que se produjo el accidente, incidente grave o incidente, objeto de la
investigacion, considerando los factores que intervinieron en su ocurrencia y las
Recomendaciones de Seguridad Operacional que fueran pertinentes, si las hubiera.

c¢) De conformidad con lo sefalado en el Anexo 13 al Convenio sobre Aviacién Civil
Internacional ratificado por la Ley reformatoria a la Ley de Aviacién Civil y al Caodigo
Aerondutico, sobre la investigacion de accidentes e incidentes de aeronaves de fecha 2 de
julio de 2019, articulo 22.3, la investigacion de un accidente, incidente grave o incidente tiene
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un caracter estrictamente técnico, y el informe final sobre una investigacién o cualquier parte
del mismo, sera utilizado exclusivamente para fines de prevencion de accidentes y no podra
ser empleado como prueba ante tribunales nacionales o internacionales con el propdsito de
atribuir culpa o responsabilidad administrativa, civil o penal sobre los hechos investigados.

d) El uso que se dé al Informe de Final para cualquier propésito distinto al de prevencion de
futuros accidentes o incidentes de aviacion asociados a los resultados de esta investigacion,
puede derivar en conclusiones o interpretaciones erréneas

e) Los resultados de esta investigacion no condicionan ni prejuzgan los de cualquier otra de
indole administrativa o judicial que, en relacién con el accidente, incidente grave o incidente
pudiera ser incoada con arreglo a leyes vigentes.

f) Toda investigacion que se realice de conformidad con la presente Directiva sera
independiente de todo procedimiento judicial 0 administrativo para determinar la culpa o la
responsabilidad.
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SUBPARTE C. PRESERVACION DE EVIDENCIAS
131.200 Preservacion del lugar del suceso, la aeronave sus restos y registros. -

a) Toda Autoridad con competencia en el lugar (Fuerzas Armadas, Policia Nacional, Fiscalia
General del Estado, entre otros) debe tomar las medidas necesarias para preservar el lugar
del suceso y evitar el acceso de toda persona a la aeronave, restos de éstas, registros y sus
contenidos después de un accidente / incidente grave o incidente, hasta que los
Investigadores de la Junta Investigadora de Accidentes lleguen al sitio, con el proposito de
que las actividades investigativas relacionadas con el proceso de investigacion de campo,
recabe todas las evidencias pertinentes a la investigacién técnica que se efectue.

I.  En aquellos casos en que la demora suponga un peligro concreto para la vida o
integridad fisica, se priorizara las acciones de salvamento necesarias a los fines de
rescatar personas o animales de la aeronave accidentada/incidentada.

b) Cualquier otra autoridad del Estado u organizacién que tenga interés en el suceso,
debera realizar las coordinaciones correspondientes con la Junta de investigacion de
Accidentes, que tiene competencia en el lugar de los hechos, a fin de que puedan efectuar
actividades de investigacion en la aeronave o sus restos.

c) Toda Autoridad con competencia en el lugar (Fuerzas Armadas, Policia Nacional,
Fiscalia General del Estado, entre otros), en que ocurra el suceso, debe tomar las medidas
necesarias para la preservacion y custodia eficaz de la aeronave, restos de ésta, su
contenido y de las pruebas, hasta que los investigadores de la Junta Investigadora de
Accidentes lleguen al lugar y durante el periodo que sea necesario para realizar la
investigacién

131.205 Preservacion de registros

a) El explotador de una aeronave que esta involucrada en un accidente, incidente grave o
incidente, debe preservar todos los registros, incluyendo todos los medios de grabacion
(voces, datos e imagenes) inmediatamente después de ocurrido el suceso, salvo que exista
un requerimiento especifico de la Junta Investigadora de Accidentes. Y, asimismo, facilitara
los medios técnicos y logisticos que tenga a su alcance para la cooperacién en la
investigacion.

b) Un proveedor de servicios que esté involucrado en un accidente, incidente grave o incidente
relacionado con:

Mal funcionamiento de una instalacion; o
Espacio aéreo; o

Informacién publicada; u

Otro servicio aéreo proporcionado;

rPONPE

debe poner a disposicion de la Junta Investigadora de Accidentes, todos los registros y
archivos fisicos, los registros electronicos, los datos técnicos y toda informacion relevante al
accidente, incidente grave o incidente, inmediatamente después de ocurrido el suceso y
preservar éstos por un periodo, de al menos 90 dias posteriores, salvo que exista un
reguerimiento especifico de la Junta Investigadora.

c) Toda persona que esté involucrada en un accidente, incidente grave o incidente, relacionado
con informacion publicada que involucra los procedimientos de vuelo instrumental, debe
poner a disposicion, de forma inmediata, todos los registros, incluyendo los registros y
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archivos fisicos, los registros electronicos, los datos técnicos y toda informacion relevante
relacionada con el accidente, incidente grave o incidente, inmediatamente después de
ocurrido el suceso, y preservar éstos por un periodo, de al menos 90 dias posteriores, salvo
que de otra manera lo haya requerido la Junta Investigadora.

d) La Autoridad Aeronautica debera preservar y poner a disposiciéon de la Junta Investigadora de
Accidentes, todos los registros y archivos, incluyendo los registros y archivos fisicos, los
registros electrénicos, los datos técnicos y toda informacién relevante, relacionados con el
accidente, incidente grave o incidente, inmediatamente después de haber tomado
conocimiento del suceso.

131.210 Investigador a cargo — acceso y control.-

a) El Investigador a cargo e investigadores, debe tener acceso irrestricto a la aeronave, sus
restos, y a todo material pertinente, incluyendo los registradores de vuelo y los registros de
los Servicios de Transito Aéreo (ATS) de manera inmediata, y tendran absoluto control sobre
los mismos, a fin de garantizar que el personal autorizado que participe en la investigacion
proceda, sin demora, a un examen detallado; en coordinacion con la Autoridad Fiscal y/o
Policial que pudieran encontrarse actuando paralelamente, de ser el caso.

131.215 Acceso a una aeronave involucrada en un accidente/incidente grave o
Incidente.-

a) La Junta Investigadora de Accidentes, para propdsitos de investigacion, debe tener acceso
inmediato e irrestricto, para inspeccionar, asegurar 0 remover, la aeronave, componentes,
accesorios 0 sus contenidos, que estén involucrados en un accidente, incidente grave o
incidente
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SUBPARTE D. EXAMENES ESPECIALES, COORDINACIONES

131.300 Autopsia de personal involucrado en un accidente de aviacion.-

a) Ante la ocurrencia de un accidente de aviacion con victimas mortales, la Fiscalia General del
Estado, debera realizar las autopsias completas a los miembros de la tripulacion, pasajeros
y/lo de terceros fallecidos lo antes posible y de ser necesario coordinara con la Junta
Investigadora de Accidentes por algiin requerimiento o protocolo especial.

131.305 Examenes médicos y toxicolbgicos.-

a) En la investigacion de accidentes, incidentes graves o incidentes, la Junta Investigadora de
Accidentes requerira, al Explotador Aéreo, propietario de la aeronave y/o a la Autoridad
competente, la realizacion de examenes médicos y/o exadmenes toxicoldgicos a la tripulacion
y al personal aeronautico involucrado en la operacion. Los costos de dichos examenes
correran a cargo del Explotador Aéreo o propietario de la aeronave, cuando sea aplicable.

b) La Junta Investigadora de Accidentes podra solicitar la realizacion de examenes médicos a
los pasajeros, los mismos que seran conducidos por los establecimientos médicos
seleccionados por el Explotador Aéreo o propietario de la aeronave. Los costos de dichos
examenes correran a cargo del Explotador Aéreo o propietario de la aeronave.

131.310 Proteccion de los registros de las investigaciones de accidentes e incidentes.-

a) La Junta Investigadora de Accidentes, cuando lleve a cabo la investigacion de un accidente,
incidente grave o incidente, no debe dar a conocer los registros siguientes para fines que no
sean la investigacion de esos sucesos, a menos que la Autoridad de Justicia del Estado
determine, de conformidad con lalegislacion nacional, que la divulgacién o uso de dichos
registros es mas importante que las posibles consecuencias adversas, a nivel nacional e
internacional, que podria tener tal decisién para esa investigacion o futuras investigaciones:

1. Las grabaciones de las conversaciones en el puesto de pilotaje y las grabaciones de las
imagenes de a bordo, y toda transcripcion de las mismas; y

2. Los registros bajo la custodia o el control de la autoridad encargada de la investigacion de
accidentes son:

i.  Todas las declaraciones escritas y las entrevistas grabadas, tomadas a las personas,
por las autoridades encargadas de la investigacién en el curso de la misma;

ii. Todas las declaraciones escritas y las entrevistas grabadas tomadas a los miembros
de la tripulacion, proveedores de servicios aeronauticos, Explotadores Aéreos y/o
propietario de la aeronave o cualquier otro personal técnico aeronautico

iii. Todas las comunicaciones entre personas que hayan participado en la operacion de
la aeronave;

iv. La informacion de caracter médico o personal sobre personas implicadas en el
accidente, incidente grave o incidente;

v. Las grabaciones de las conversaciones en las dependencias de control de transito
aéreo y las transcripciones de las mismas;

vi.  Los analisis efectuados y las opiniones expresadas acerca de la informacion, incluida
la informacién contenida en los registradores de vuelo, por la autoridad encargada de
las investigaciones de accidentes y los representantes acreditados en relacién con el
accidente o incidente; y

vii. El proyecto de informe final de la investigacién de un accidente, incidente grave o incidente.

viii.
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131.315 Coordinacion con las autoridades judiciales.

a) La Junta Investigadora de Accidentes tiene acceso irrestricto a las pruebas que requieran

registro y analisis inmediatos para la investigacion, como certificados médicos e historias
clinicas y la lectura de los datos contenidos en los registradores de vuelo, GPS y todo otro
dispositivo que la JIA considere necesario, pero podra coordinar con las autoridades
judiciales (Fiscalia General del Estado), para agilizar los procesos y tramites necesarios para
hacer los ensayos y andlisis sin demora. (ejemplo: teléfonos celulares, tablets, laptops, entre
otros).

131.320 Participacién del Estado de matricula, del Estado del explotador, del Estado de disefio,
del Estado de fabricacién y de todo otro Estado que, a peticion, facilite informacién,
instalaciones o expertos.

a.

f.

El Estado de matricula, el Estado del explotador, el Estado de disefio, el Estado de
fabricacion y todo otro Estado que, a peticién, facilite informacion, instalaciones o expertos
tendran derecho a nombrar un representante acreditado cada uno, para que participe en la
investigacion.

El Estado de matricula o el Estado del explotador nombrara un asesor propuesto por el
explotador, para asistir a su representante acreditado.

El Estado de disefio y el Estado de fabricacion tendran derecho a nombrar uno o varios
asesores propuestos por las organizaciones responsables del disefio de tipo y del montaje
final de la aeronave, para asistir a sus representantes acreditados.

A los asesores que ayuden a los representantes acreditados se les permitird que, bajo la
direccion de éstos, participen en la investigacién, en cuanto sea necesario, para hacer
efectiva la participacion de dichos representantes.

La participacion en la investigacion conferira el derecho de participar en todos los aspectos de
la investigacién, bajo el control del Investigador en Cargo, y en particular de:

Visitar el lugar del accidente;

Examinar los restos de la aeronave;

Obtener informacién de los testigos y sugerir posibles aspectos sobre los que cabria

interrogar;

Tener pleno acceso a todas las pruebas pertinentes lo antes posible;

Obtener copias de todos los documentos pertinentes;

Participar en el examen del material grabado;

Participar en actividades de investigacion que se lleven a cabo fuera del lugar del

accidente, tales como exdmenes de componentes, presentaciones técnicas, ensayos

y simulaciones;

8. Participar en las reuniones que se celebren sobre el progreso de la investigacion,
incluyendo los debates relativos a andlisis, conclusiones, causas, factores
contribuyentes y recomendaciones en materia de seguridad

9. Aportar informacién respecto a los diversos elementos de la investigacion

operacional; y

whN e

No ok

Los representantes acreditados y sus asesores tendran las siguientes obligaciones:

1. Proporcionardn al Estado que lleva a cabo la investigacion toda la informacion
pertinente de que dispongan; y

2. No divulgaran informacion sobre el curso y las conclusiones de la investigacion a
ninguna persona, sin el consentimiento explicito de la Junta Investigadora de
Accidentes.
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131.325 Notificacion a las autoridades de seguridad de la aviacion

a)

b)

Si en el curso de una investigacién se sabe o0 se sospecha que tuvo lugar un acto de
interferencia ilicita, el Investigador en Cargo informarda de ello tanto a las autoridades
judiciales competentes, como a las autoridades de seguridad de la aviacion de los Estados
involucrados por la via mas rapida posible.

Paralelamente a toda investigacion judicial, se continuard con la investigacion de seguridad
operacional, y se completara un informe final del suceso, de conformidad con el Anexo 13 de
la OACI, teniendo presente la cooperacién continua con las autoridades judiciales.

131.330 Estados cuyos nacionales han perecido o sufrido lesiones graves en un accidente

a)

b)

Un Estado que tenga especial interés en un accidente por haber perecido o haber sufrido
lesiones graves en el accidente nacionales del mismo, tendra derecho a nombrar a un
experto, el cual tendra las siguientes prerrogativas:

1) Visitar el lugar del accidente;

2) Tener acceso a la informacion factica pertinente que apruebe para divulgacion al publico el
Estado que realiza la investigacion, asi como la informacion sobre el progreso de la
investigacion; y

3) Recibir copia del informe final.

Esto no impedira que también participe en la identificaciéon de las victimas y proporcione
asistencia en reuniones con supervivientes.

131.335 Responsabilidad de los Explotadores Aéreos, propietario de la aeronave, proveedores
de servicio y organizaciones involucradas. Examenes especializados de partes y componentes
de las Aeronaves que hayan sufrido accidentes o incidentes de aviacién o involucrados en el
suceso.

a)

Si la Junta Investigadora de Accidentes considera necesaria la realizacion de
examenes especializados de partes y componentes de las aeronaves que hayan sufrido
accidentes, incidentes graves o incidentes de aviacién, y todo otro tipo de equipamiento
involucrado en el suceso, como por ejemplo radioayudas, equipos, sistemas e ingenieria
aeroportuaria; equipos y sistemas de las organizaciones de mantenimiento; entre otros, los
Explotadores Aéreos, propietarios de las aeronaves y prestadores de servicios deben enviar a
los talleres de los fabricantes u organismos aeronauticos especializados. Esta disposicién
sera de estricto cumplimiento y de forma inmediata, por parte de las Explotadores Aéreos,
propietarios de las aeronaves y organizaciones involucradas.

131.340 Remocioén de la aeronave.

a)

La remocion de la aeronave o sus restos, al lugar que la Junta Investigadora
considere adecuado para continuar con el proceso investigativo que el caso amerite, sera
responsabilidad del explotador y/o propietario de la aeronave, siempre que no intervinieran
circunstancias que hicieran necesario su remocién para asegurar la continuidad de la
operacion o para evitar dafios mayores. En tales circunstancias, la autoridad competente, en
coordinacién con la Junta Investigadora de Accidentes, deberd adoptar los cuidados
necesarios para la realizacion de dicha tarea. En los casos que haya intervencién de la
autoridad judicial, la misma podra determinar quién tendra a cargo la remocién.
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c) Los restos serdn trasladados al lugar mas apropiado para continuar la investigacion,
hasta tanto sean liberados por la Junta Investigadora de Accidentes.
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SUBPARTE E. INFORME FINAL DE INVESTIGACION

131.400 Proyecto de Informe Final de investigacion. Consultas.

a)

b)

c)

d)

Conforme a lo establecido en Anexo 13 de la OACI, Capitulo 6 “Informe Final’, Consultas,
numeral 6.3, y Norma Técnica para la Investigacién de Accidentes e Incidentes de la JIA, se
enviar4 una copia del Proyecto de Informe, a la Autoridad Aeronautica Ecuatoriana, a las
Autoridades de Investigacion de los Estados de Matricula, Explotador. Disefio, Fabricacion, y
a las Autoridades de investigacion de otros Estados que hayan participado en la
investigacién, cuando corresponda, invitdndolos a que, lo antes posible, formulen sus
comentarios relevantes y fundamentados sobre el informe.

Los destinatarios tendran un plazo maximo de 60 dias corridos a partir de la fecha de envio
del proyecto citado, para enviar los comentarios al mismo. Se analizaran los comentarios
propuestos al Proyecto de Informe para que sean incorporados, si asi se considera
procedente. En caso de no ser considerados adecuados, los mismos podran ser incorporados
como Apéndices al Informe Final de investigacion consolidado.

Si no se reciben comentarios en el plazo establecido (péarrafo anterior), se remitira a los
Estados que correspondan, el Informe Final, a menos que las partes interesadas hayan
convenido en una prérroga de dicho periodo.

Los comentarios que han de adjuntarse al Informe Final como Apéndices, contendran los
aspectos técnicos especificos de dicho informe, que no sean de caracter editorial, sobre los
cuales no pudo lograrse un consenso.

131.405 Informe Final de investigacion

&) Finalizada la investigacion de un accidente, incidente grave o incidente, se difundira sus

resultados por medio del Informe Final, a través del espacio electrénico de la Junta
Investigadora de Accidentes, en la pagina web de la Direccién General de Aviacién Civil. Este
informe podrd adaptarse a las caracteristicas del accidente/incidente cuando las
circunstancias lo hagan absolutamente necesario.

131.410 Recomendaciones en materia de seguridad operacional-

a)

En cualquier fase de la investigacion de un accidente, incidente grave o incidente, se podra
recomendar, a las autoridades competentes, explotadores de servicios aéreos, proveedores
de servicios aéreos, tanto Nacionales como a las de otros Estados que fueran pertinentes, y
la OACI cuando corresponda, todas las medidas preventivas que considere necesarias tomar
rdpidamente para contribuir a la seguridad operacional de la aviacion.

131.415 Medidas en relacion con las Recomendaciones en materia de Seguridad Operacional.

a)

b)

Si el destinatario de una Recomendacion de Seguridad Operacional emitida por la Junta
Investigadora de Accidentes, es un Explotador Aéreo, propietario de la aeronave, Proveedor
de Servicio Aeronautico, Organismo ecuatorianos o la Direccién General de Aviacion Civil de
Ecuador, deberd, en un plazo maximo de 60 dias corridos a partir de la fecha de recepcién de
la misma, comunicar las medidas preventivas adoptadas que se han tomado o se proyectan
tomar. En caso de que no se vaya a adoptar ninguna medida se debera comunicar las
razones, por las cuales no se llevaran a cabo.

Si el destinatario de una Recomendacion de Seguridad Operacional emitida por la Junta
Investigadora de Accidentes es un Estado que no sea el Estado ecuatoriano, la JIA enviara la
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o las Recomendaciones de Seguridad Operacional, a través de la Autoridad de Investigacion
de ese Estado. El destinatario debe, en un plazo maximo de 90 dias corridos a partir de la
fecha de recepcién de la misma, comunicar las medidas preventivas adoptadas que se han
tomado o se proyectan tomar. En caso de que no se vaya a adoptar ninguna medida se
debera comunicar las razones, por las cuales no se llevaran a cabo.

c¢) Cuando la Junta Investigadora de Accidentes reciba recomendaciones en materia de
seguridad operacional de otra Autoridad de Investigacion, debera gestionar las mismas a
través de la Direcciébn General de Aviacion Civil. La DGAC debe comunicar a la Junta
Investigadora de Accidentes las medidas preventivas adoptadas que se han tomado o se
proyectan tomar.

d) El destinatario de una Recomendacion de Seguridad Operacional, emitida por otra Autoridad
de Investigacién a través de la Junta Investigadora de Accidentes, debe, en un plazo maximo
de 90 dias corridos a partir de la fecha de recepcion de la misma, comunicar las medidas
preventivas adoptadas que se han tomado o se proyectan tomar. En caso de que no se vaya
a adoptar ninguna medida se debera comunicar a la Junta Investigadora de Accidentes las
razones por las cuales no se llevardn a cabo, a fin de remitirlas a la Autoridad de
Investigacion del Estado que corresponda.

131.420 Reapertura de la investigacién
a) En aquellos casos en que, luego de cerrada la investigacion, surgieren nuevos elementos

susceptibles de maodificar las conclusiones, la Junta Investigadora de Accidentes procedera a
su reapertura.
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APENDICE A. LISTA DE EJEMPLOS DE INCIDENTES GRAVES. -

1. Los incidentes que se enumeran a continuacidon constituyen ejemplos caracteristicos de
incidentes que podrian ser graves. La lista no es exhaustiva y s6lo se proporciona como
orientacién respecto a la definicion de incidente grave.

a) Cuasicolisiones que requieren una maniobra evasiva para evitar la colision o una situacion de
peligro para la seguridad, o cuando habria correspondido realizar una accién evasiva.

b) Colisiones que no se clasifiquen como accidentes.
C) Impacto contra el suelo sin pérdida de control evitado por escaso margen.

d) Despegues interrumpidos en una pista cerrada o previamente solicitada, en una calle de
rodaje! o una pista no asignada.

e) Despegues efectuados desde una pista cerrada o previamente solicitada, desde una calle de
rodaje! o una pista no asignada.

f) Aterrizajes o intentos de aterrizaje en una pista cerrada o previamente solicitada, en una calle
de rodaje! o una pista no asignada o lugares no aptos para aterrizajes tales como calzada.

9) Repliegue de una parte de tren de aterrizaje o aterrizaje con tren replegado que no se
clasifigue como accidente.

h) Incapacidad grave de lograr la performance prevista durante el recorrido de despegue o el
ascenso inicial.

)] Incendio y/o humo producido en el puesto de pilotaje en la cabina de pasajeros, en los
compartimientos de carga o en los motores, aun cuando tales incendios se hayan apagado
mediante agentes extintores.

)] Sucesos que obliguen a la tripulacidn de vuelo a utilizar el oxigeno de emergencia.

K) Fallas estructurales de la aeronave o desintegraciones de motores, comprendidas las fallas de
turbomotores no contenidas, que no se clasifiquen como accidentes.

) Mal funcionamiento de uno o mas sistemas de la aeronave que afecten gravemente al
funcionamiento de ésta.

m)  Incapacitacion de la tripulacion de vuelo durante el mismo:

. Para operaciones de piloto Unico (incluyendo piloto a distancia); o

. Para operaciones con tripulacion multiple en las que la seguridad de
vuelo resulté comprometida debido a un aumento considerable de la carga de
trabajo para el resto de la tripulacién.

n)  Situaciones en las que la cantidad o distribucion del combustible obliguen al piloto a declarar
una situacion de emergencia, tales como insuficiencia, agotamiento o falta de distribucion del
combustible o incapacidad de utilizar todo el combustible disponible a bordo.

0) Incursiones en la pista, clasificadas de gravedad A. El Manual sobre prevencion de las

Enmienda No.: Nueva Edicién 19 Actualizado: 08 de agosto de 2023



Directiva de la Junta Investigadora de Accidentes

incursiones en la pista (Doc 9870) contiene informacién sobre la clasificacion de la gravedad.

9)) Incidentes ocurridos en el despegue o en el aterrizaje. Se trata de incidentes como aterrizajes
demasiado cortos o demasiado largos o salidas de la pista por el costado.

q) Fallas de los sistemas, fendmenos meteorolégicos, operaciones efectuadas fuera de la
envolvente de vuelo aprobada, u otros acontecimientos que ocasionaron o hubieran podido
ocasionardificultades para controlar la aeronave.

r Fallas de méas de un sistema, cuando se trata de un sistema redundante de caracter obligatorio
para la guia de vuelo y la navegacion.

S) La liberacion involuntaria o, como medida de emergencia, la liberaciénvoluntaria de una carga
suspendida o de cualquier otra carga que se transporte fuera de la aeronave.

1, Se excluyen las operaciones autorizadas de helicépteros.
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APENDICE B. LISTA DE EJEMPLOS DE SUCESOS QUE PUEDEN SER CATEGORIZADOS COMO
INCIDENTES. -

1.

b)

<)

d)

e)

f)

Los sucesos que se enumeran a continuacién constituyen ejemplos caracteristicos de incidentes.
La lista no es exhaustiva y s6lo se proporciona como orientacion respecto a la definicion de
incidente.

Eventos ocurridos a una aeronave con intencion de vuelo, que arrojaron dafios minimos,
entendidos estos como aquellos que afectan Unicamente a componentes menores, tales como
cubiertas, antenas, lineas de frenos, ventanas, puertas, compuertas, llantas, otros, que no
obliguen a una paralisis significativa de la aeronave, para su cambio o reparacion.

Aterrizajes de una aeronave (monomotor o multimotor), con un motor inoperativo en un campo
preparado o no preparado, por falla 0 apagada de motor, si se efectian de manera controlada y no
resultan dafios.

Salidas momentaneas de la pista o de la calle de rodaje de una aeronave con intencion de vuelo,
sin dafios.

Salidas de pista o de calles de rodaje ocurridos a una aeronave con intencion de vuelo, cuando la
aeronave sea detenida en la zona de seguridad, de manera controlada, sin dafios.

Colisiones entre aeronaves en plataforma, sin dafios o con dafios minimos, cuando por lo menos
una de ellas tenga intencién de vuelo.

Eventos causados por una aeronave con intencion de vuelo, por efecto del chorro de escape, o
por generacion de vortices, o por desprendimiento de partes de la aeronave, que resulten en
dafios a la infraestructura, a instalaciones, a vehiculos, a otras aeronaves con o sin intencién de
vuelo, o a otros bienes, aunque la aeronave causante no sufra dafio alguno.
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