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No. Objetivo de la unidad Indicador o
unidad ! Meta cuantificable
PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL ASESORIA
NUMERO DE EVENTOS PARA POSICIONAMIENTO DE MARCA DGAC 12 EVENTOS PARA POSICIONAMIENTO DE MARCA DGAC
INCREMENTAR EL POSICIONAMIENTO DE LA DGAC MEDIANTE LA
DIRECCION DE CREACION, DIAGRAMACION Y DIFUSION DE CAMPANAS PORCENTAJE DE BOLETINES ENVIADOS PUBLICADOS EN PAGINA WEB 100% DE BOLETINES ENVIADOS PUBLICADOS EN PAGINA WEB
1 | COMUNICACION sociaL | PERMANENTES DE COMUNICACION QUE PERMITA A LA INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL
CIUDADANIA MANTENERSE INFORMADA DE LAS ACCIONES QUE
ESTA INSTITUCION LLEVA A CABO PARA SU BENEFICIO.
PORCENTAJE DE BOLETINES INTERNOS ENVIADOS AL PERSONAL DE LA DGAC 100% DE BOLETINES INTERNOS ENVIADOS AL PERSONAL DE LA DGAC
. ) TIEMPO PROMEDIO DE RESPUESTA A TRAMITES 12 DIAS PROMEDIO DE RESPUESTA A TRAMITES
DIRECCION DE |'NCREMENTAR LA EFICIENCIA EN LA GESTION DE LA DIRECCION DE
2 . - ASESORIA JURIDICA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE
ASESORIAJURIDICA * {pe 505 v PROCEDIMIENTOS
. PORCENTAJE DE AVANCE EN LEGALIZACION DE BIENES INMUEBLES DE LA DGAC | 100% DE AVANCE EN LEGALIZACION DE BIENES INMUEBLES DE LA DGAC
PORCENTAJE DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA REPORTADAS EN EL SISTEMA DE | 0% DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA REPORTADAS EN EL SISTEMA DE
SEGUIMIENTO A OBRAS, CON PROBLEMAS Y DETENIDAS. SEGUIMIENTO A OBRAS, CON PROBLEMAS Y DETENIDAS.
DIRECCION DE | INCREMENTAR LA EFICIENCIA EN LA PLANIFICACION Y CALIDAD DE
3 PLANIFICACION y |LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES MEDIANTE EL DESARROLLO DE LA
) PLANIFICACION ESTRATEGICA Y LA ELABORACION DEL MANUAL DE | PORCENTAJE DE EJECUCION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL 116% DE EJECUCION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL
GESTION DE CALIDAD CALIDAD
PORCENTAJE DE SERVICIOS EN OPERACION INCLUIDOS EN LA 100% DE SERVICIOS EN OPERACION INCLUIDOS EN LA
HERRAMIENTA GOBIERNO POR RESULTADOS HERRAMIENTA GOBIERNO POR RESULTADOS
DIRECCION DE | INCREMENTAR LAS RELACIONES INTERNACIONALES Y DE
A RELACIONES COOPERACION DE LA DGAC MEDIANTE LA CREACION DE UNA {NDICE DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE RELACIONAMIENTO Y 1,33 INDICE DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE RELACIONAMIENTO Y
AGENDA DE RELACIONAMIENTO Y COOPERACION A NIVEL COOPERACION INTERNACIONAL COOPERACION INTERNACIONAL
INTERNACIONALES |3y ATERAL, REGIONAL E INTERNACIONAL
PROCESOS SUSTANTIVOS
PORCENTAJE DE OPERATIVIDAD DE LOS AEROPUERTOS NACIONALES E 100% DE OPERATIVIDAD DE LOS AEROPUERTOS NACIONALES E
DIRECCION DE INGENIERIA INCREMENTAR LA EFICACIA DE LA GESTION DE LA INGENIERIA INTERNACIONALES BAJO LA ADMINISTRACION DE LA DGAC INTERNACIONALES BAJO LA ADMINISTRACION DE LA DGAC
5 AEROPORTUARIA | EROPORTUARIA MEDIANTE LA PLANIFICACION Y SUPERVISION DE
LA CONSTRUCCION DE LA INFRAESTRUCTURA AEROPORTUARIA . .
PORCENTAJE DE PERMISOS DE ALTURA DE CONSTRUCCION EMITIDOS 100% DE PERMISOS DE ALTURA DE CONSTRUCCION EMITIDOS
DIRECCION DE INCREMENTAR LOS ESTANDARES DE SEGURIDAD OPERACIONAL | PORCENTAJE DE ACCIDENTES DE TRANSPORTE AEREO COMERCIAL 0% DE ACCIDENTES DE TRANSPORTE AEREO COMERCIAL
6 clssilifgz?é‘:\l MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA ESTATAL DE
AERONAUTICA SEGURIDAD OPERACIONAL (SSP) PORCENTAJE DE INCIDENTES GRAVES DE TRANSPORTE AEREO COMERCIAL 0,66% DE INCIDENTES GRAVES DE TRANSPORTE AEREO COMERCIAL
INCREMENTAR LA EFECTIVIDAD EN LA GESTION DE NAVEGACION | PORCENTAJE DE OPERATIVIDAD DE SISTEMAS DE COMUNICACIONES, 92,70% DE OPERATIVIDAD DE SISTEMAS DE COMUNICACIONES,
; DIRECCION DE AEREA MEDIANTE LA MODERNIZACION DE LOS SISTEMAS, NAVEGACION Y VIGILANCIA NAVEGACION Y VIGILANCIA
NAVEGACION AEREA | PROCEDIMIENTOS DE NAVEGACION AEREA Y EL FORTALECIMIENTO
DE LOS SERVICIOS DE BUSQUEDA Y SALVAMENTO PORCENTAJE DE IMPLEMENTACION DEL PLAN NACIONAL SAR 25% DE IMPLEMENTACION DEL PLAN NACIONAL SAR
DIRECCION DE INCREMENTAR EL NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LOS . |PORCENTAJE DE PERSONAL DE SEGURIDAD DE LA AVIACION CERTIFICADO 73,68% DE PERSONAL DE SEGURIDAD DE LA AVIACION CERTIFICADO
SEGURIDAD ¥ PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD DE LA AVIACION Y FACILITACION
8 PREVENCION AL TRANSPORTE AEREO MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DEL
AERONAUTICA PROGRAMA NACIONAL DE SEGURIDAD DE LA AVIACION CIVILY EL | PORCENTAJE DE ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO Y CIERRE DEL CONTROL DE 45% DE ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO Y CIERRE DEL CONTROL DE
PROGRAMA NACIONAL DE FACILITACION CALIDAD DE SEGURIDAD DE LA AVIACION CALIDAD DE SEGURIDAD DE LA AVIACION
PROCESOS NIVEL DE APOYO
INCREMENTAR LA EFICACIA DE LA GESTION ADMINISTRATIVA
DIRECCION MEDIANTE LA APLICACION Y SEGUIMIENTO A LAS FASES PRE- _— _—
ENTAJE DE PROCESOS DE BLICA EJECUTAD 100% DE PROCESOS DE BLICA EJECUTAD
9 ADMINISTRATIVA | PARATORIA, PRE-CONTRACTUAL Y CONTRACTUAL DEL PROCESO Dt |"ORCENTAJE DE PROCESOS DE CONTRATACION PUBLICA EIECUTADOS 00% DE PROCESOS DE CONTRATACION PUBLICA EJECUTADOS
CONTRATACION PUBLICA
TH: NUMERO DE SERVIDORES PUBLICOS CAPACITADOS DE ACUERDO AL PLAN DE |381 SERVIDORES PUBLICOS CAPACITADOS DE ACUERDO AL PLAN DE
DIRECCION DE RECURSOs |'NCREMENTAR LAS COMPETENCIAS DEL TALENTO HUMANO DE LA | FORMACIGN Y CAPACITACION INSTITUCIONAL FORMACION Y CAPACITACION INSTITUCIONAL
10 HUMANGS DGAC, MEDIANTE PROCESOS DE OPTIMIZACION Y
RACIONALIZACION DEL PERSONAL ]
TH: PORCENTAJE DE INCLUSION DE PERSONAS CON DISCAPACIDADES 4,14% DE INCLUSION DE PERSONAS CON DISCAPACIDADES
INCREMENTAR LA EFICACIA DE LOS SERVICIOS DE LA SECRETARIA
) ENERAL MEDIANTE LA ACTUALI DEL REGLAMENTO P,
1 DIRECCION DE f’A AD%IN’:QTRKE\;N CAS?CT‘:?A@%?LRCHE(?&TOSTO ARR | pORCENTAJE DE EXPEDIENTES DE ARCHIVO PASIVO DEPURADOS PARA BAJA 64,64% DE EXPEDIENTES DE ARCHIVO PASIVO DEPURADOS PARA BAJA
SECRETARIA GENERAL ’ DOCUMENTAL DOCUMENTAL
DOCUMENTOS DE LA DGAC Y LA DEPURACION PARA LA
TRANSFERENCIA SECUNDARIA Y BAJA DOCUMENTAL
DIRECCION DE
TECNOLOGIAS DE  |INCREMENTAR LA EFICIENCIA DE LOS SERVICIOS DE TICS MEDIANTE
12 ) . p PORCENTAJE DE USUARIOS MIGRADOS 100% DE USUARIOS MIGRADOS
INFORMACIONY LA IMPLEMENTACION DE SISTEMAS INFORMATICOS :
COMUNICACION
INCREMENTAR EL NIVEL DE LA GESTION FINANCIERA MEDIANTE LA |FIN: PORCENTAJE DE EJECUCION PRESUPUESTARIA 96,99% DE EJECUCION PRESUPUESTARIA
13 | DIRECCION FINANCIERA [IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE COSTOS PARA ANALISIS
FINANCIERO DE LOS AEROPUERTOS PORCENTAJE DE RECUPERACION DE INGRESOS FACTURADOS 89,06% DE RECUPERACION DE INGRESOS FACTURADOS
PROCESOS DESCONCENTRADOS
INCREMENTAR LA EFICIENCIA EN LA GESTION DE LA DIRECCION DE
EMPRESAS EN LAS TERMINALES AEROPORTUARIAS DEL PAIS
, MEDIANTE LA REPOTENCIAMIENTO DE LAS PLANTAS DE -
DIRECCION DE EMPRESAS 264.893 INDICE DE INCREMENTO DE GALONES DE AEROCOMBUSTIBLE
14 beAC COMBUSTIBLES, EL DESARROLLO DEL PLAN DE MANEIO {NDICE DE INCREMENTO DE GALONES DE AEROCOMBUSTIBLE VENDIDOS VENDIDOS
AMBIENTAL, LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
MONITOREO REMOTO DE CAMARAS DE SEGURIDAD Y LA
ELABORACION DEL MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS
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INCREMENTAR LA EFICACIA DE LA GESTION DE LA ETAC MEDIANTE |PORCENTAJE DE EVENTOS DE CAPACITACION EJECUTADOS 121,62% DE EVENTOS DE CAPACITACION EJECUTADOS
LA CERTIFICACION COMO CENTRO DE INSTRUCCION AERONAUTICO
DIRECCION DE ESCUELA |BAIO LA RDAC 141, LA RECERTIFICACION DE LA ETAC COMO PORCENTAJE DE LOS PROCESOS DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACION 66,67% DE LOS PROCESOS DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACION
15 | TECNICADE AVIACION  |CENTRO REGIONAL DE INSTRUCCION OACI AVSEC, AUTORIZACION | o ADIUDICADOS
cviL COMO CENTRO DE EVALUACION DE COMPETENCIA LINGUISTICA,

MEJORA Y OPTIMIZACION DE LA PLATAFORMA TECNOLOGICA DE
LAETAC PORCENTAJE DE EJECUCION PRESUPUESTARIA 99,51% DE EJECUCION PRESUPUESTARIA
INCREMENTAR LA EFICIENCIA EN LOS SERVICIOS AERONAUTICOS Y |, o0 c1 7 b pROCESOS ADIUDICADOS 100% DE PROCESOS ADJUDICADOS

16 | DIRECCION ReGIONAL| | AEROPORTUARIOS A CARGO DE LA DIRECCION REGIONAL |
MEDIANTE LA EJECUCION DEL PLAN DE DESARROLLO i -
AERONAUTICO PORCENTAJE DE EJECUCION PRESUPUESTARIA 94,61% DE EJECUCION PRESUPUESTARIA
INCREMENTAR LA EFICIENCIA EN LOS SERVICIOS AERONAUTICOS Y [PORCENTAJE DE LOS PROCESOS DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACION 100% DE LOS PROCESOS DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACION

. ¢ ADJUDICADOS ADJUDICADOS

17 | DIReccioN ReGionaL 1 |AEROPORTUARIOS A CARGO DE LA DIRECCION REGIONAL I
MEDIANTE LA EJECUCION DEL PLAN DE DESARROLLO . )
AERONAUTICO PORCENTAJE DE EJECUCION PRESUPUESTARIA 99,46% DE EJECUCION PRESUPUESTARIA
INCREMENTAR LA EFICIENCIA EN LOS SERVICIOS AERONAUTICOS Y | ppcNTAJE DE PROCESOS DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACION ADJUDICADOS | 44,44% DE PROCESOS DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACION ADJUDICADOS

18 | DIRECCIGN ReGIONAL I | AEROPORTUARIOS A CARGO DE LA DIRECCION REGIONAL Il
MEDIANTE LA EJECUCION DEL PLAN DE DESARROLLO - -
AERONAUTICO PORCENTAJE DE EJECUCION PRESUPUESTARIA 98,55% DE EJECUCION PRESUPUESTARIA

LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR)

Reporte del GPR

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/12/2018

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a4):

DIRECCION DE PLANIFICACION Y GESTION DE CALIDAD

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL ad):

MGS. ALVARO SANTIAGO CACERES VACA

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA
INFORMACION:

santi

o.caceres@avi

ionc ob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA
INFORMACION:

(02) 2947-400 EXTENSION 4550
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mailto:santiago.caceres@aviacioncivil.gob.ec
http://www.aviacioncivil.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2019/01/Reporte-GPR-Diciembre-2018.pdf
https://www.aviacioncivil.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2019/09/Reporte-GPR-Diciembre-2018.pdf

