ACUERDOQ No. 005/2020
EL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL
CONSIDERANDO:

QUE, la compafila SERVICIOS AEROFQOR S A, es titular de un permiso de operacién
para la prestacion de! servicio de transporte aéreo, publico, doméstico, no regular, de
pasajeros, carga y correo, en la modalidad de Taxi Aéreo, en todo el territorio continental
ecuatoriano, otorgado por el Consejo Nacional de Aviacién Civil mediante Acuerdo No.
017/2015 de 22 de mayo de 2015, y modificado mediante Acuerdo No. 02/2019 de 23 de
enero de 2019 por el Director General de Aviacién Civil, con equipo de vuelo consistente
en aeronaves: Cessna 182 en sus diferentes series; Cessna 172 A, B, C, D, E, F, G, H, |,
JKLMNO P QR,S,RG, XP; Cessna T-41 A, B, C, D; Cessna U, P, TU, TP (206);
Cessna 208A, B; y, Seneca |, I, lII, IV, V;

QUE, el Gerente General de |la compania SERVICIOS AEROFOR S.A., presentd un oficio
No. SAF-OPP-2019-12-150, y, un alcance con oficio No. SAF-OPP-2018-12-152,
ingresados a la Direccion General de Aviacion Civil con documentos Nos. DGAC-AB-2019-
11196-E, y, 11596-E de 4 y 16 de diciembre de 2019 respectivamente, a través de los
cuales solicitd la renovacion del permiso de operacion en los mismos términos del
otorgado por el Consejo Nacional de Aviacion Civil mediante Acuerdo No. 017/2015 de 22
de mayo de 2015, y modificado mediante Acuerdo No. 02/2019 de 23 de enero de 2019
por el Director General de Aviacién Civil;

QUE, mediante Extracto de 16 de diciembre de 2019, el Secretario del Consejo Nacional
de Aviacion Civil aceptd a tramite la solicitud presentada por la compafia SERVICIOS
AEROFOR S.A., y con memorando Nro. DGAC-SGC-2019-0266-M de 17 de diciembre de
2019, la Prosecretaria del Organismo solicité a la Direccién de Comunicacién Social
Institucional que realice la publicacion del mencionado Extracto, en la pagina web de la
Direccian General de Aviacién Civil;

QUE, a través del oficio Nro. DGAC-SGC-2019-0166-O de 18 de diciembre de 2019, el
Secretario del Consejo Nacional de Aviacion Civil remitié a la compafiia SERVICIOS
AEROFOR S.A., el Exiracto que debe publicar en uno de los periédicos de mayor
circulacion nacional relacionado con la renovacion del permiso de operacion solicitado al
Consejo Nacional de Aviacién Civil;

QUE, el Secretario del Consejo Nacional de Aviacion Civil en cumplimiento del
procedimiento establecido en el Reglamento de Permisos de Operacion para la Prestacion
de los Servicios de Transporte Aéreo Comercial, con memorando Nro. DGAC-SGC-2019-
0269-M de 18 de diciembre de 2019, requirié a las Direcciones de Asesoria Juridica y de
Inspeccion y Certificacion Aerondutica de la Direccion General de Aviacién Civil, que
emitan los respectivos informes, acerca de la solicitud de renovacion del permiso de
operacion de la compafila SERVICIOS AEROFOR S A

QUE, con memorando Nro. DGAC-AX-2019-0421-M de 19 de diciembre de 2019, la
Directora de Comunicacion Social Institucional informé a la Secretaria del Consejo
Nacional de Aviacion Civil, que el Extracto de la compaiifa aludida se encuentra publicado
en el portal electronico de la Direccion General de Aviacién Civil;

QUE, segun memorando Nro. DCAC-AE-2020-0004-M de 02 de enero de 2020, la
Directora de Asesoria Juridica presenté el informe legal, y, con memorando Nro. DGAC-
OX-2020-0025-M de 05 de enero de 2020, el Director de Inspeccion y Certificacion
Aeronautica, presentd el informe técnico econémico respecto de la solicitud de renovacié}/-

del permiso de operacién de la compafia SERVICIOS AEROFOR S.A ; P
"
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QUE, la compafila SERVICIOS AEROFOR S.A. por medio de su Gerente General,
oresentd el oficio No. SAF-OPP-2020-01-153 ingresado a la Direccion General de Aviacion
Civil con documento No. DGAC-AB-2020-0456-E de 14 de enero de 2020, remitiendo a la
Secretaria del Consejo Nacional de Aviacion Civil el ejemplar del extracto publicado el

martes 14 de enero de 2020 en el diario “La Hora";

QUE, a través del oficio Nro. DGAC-SGC-2020-0005-O de 21 de enero de 2020, el
Secretario del Consejo Nacional de Aviacién Civil, informé a la compafiia SERVICIOS
AEROFOR S.A. que, revisada la publicacién mencionada en el considerando anterior, no
corresponde a la solicitud de renovacién que se encuentra tramitando en el Consejo
Nacional de Aviacién Civil, por lo que requirid que realice una nueva publicacién con el
extracto que fue anexado al oficio Nro. DGAC-SGC-2019-0166-O de 18 de diciembre de
2019, ademas fue notificado al casillero judicial Ne 70, y, enviado en adjunto & los correos
elecironicos sefalados para el efecto;

QUE, la compafila SERVICIOS AEROFOR S.A., por medic de su Gerente General,
presenté el oficio No. SAF-OPP-2020-01-155, ingresado a la Direccion General de
Aviacion Civil con documento No. DGAC-AB-2020-0843-E de 23 de enero de 2020,
adjunto al cual remitié a la Secretaria del Consejo Nacional de Aviacion Civil el ejemplar
del extracto publicado en la misma fecha en el diario “La Hora", publicacién que ha sido
sometida a verificacion y comresponde a la solicitud que se tramita ante el Conssjo
Nagcional de Aviacion Civil;

QUE, cumplido ef plazo reglamentario, las unidades administrativas correspondientes,
presentaron sus informes con los criterios técnico-econdmico y legal, que sirvieron de base
para la elaboracién del informe unificado No. CNAC-8C-2020-005-1 de 3 de febrero de
2020, en los que se determina que no existe objecién de ninguna naturaleza para gue se
atienda faverablemente la solicitud de la compafiia SERVICIOS AEROFOR SA, vy, se
tramite en funcién de la delegacion facultada al Presidente del Organismo, en €l literal a)
del Art. 1 de la Resolucion No. 077/2007 de 05 de diciembre de 2007, emitida por &l
Consejo Nacional de Aviacion Civil;

QUE, el articulo 4, literal ¢) de la Ley de Aviacién Civil establece que el Consejo Nacional
de Aviacion Civil es competente para otorgar, modificar, suspender o cancelar las
concesiones v permisos de operacion;

QUE, mediante Resolucién No. 077/2007 de 05 de diciembre de 2007, el Consejo Nacional
de Aviacion Civil delegd al Presidente de este Organismo entre otras atribuciones la de
renovar los permisos de operacién de las compafiias nacionales y extranjeras de
transporte aéreo publico, siempre que sea en los mismos términos que las autorizadas
originalmente por el Organismo, como también medificarlos siempre que no implique un
incremento o disminucion de derechos aerocomerciales, y que los informes de las areas
competentes de la Direccion General de Aviacion Civil sean favorables, cumplidos que
sean estos requisitos de caracter reglamentario tendré la obligacion de informar sobre los
aspectos cumplidos en el marco de la delegacion efectuada, en la sesién inmediatamente
posterior;

QUE, la solicitud de la compaiiia SERVICIOS AEROFOR S.A., fue tramitada de
conformidad con expresas disposiciones legales y reglamentarias de aeronautica civil;

QUE, de conformidad con lo previsto en el inciso segundo del articulo 22 del Reglamento
Interno del Consejo Nacional de Aviacion Civil, los Acuerdos son autorizados Gnicamente
con las firmas del Presidente y Secretario del Consejo Nacional de Aviacion Civil; v,

En uso de la atribucion establecida en el literal ¢) articulo 4 de la Ley de Aviacion Civil,
publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 435 de 11 de enero del 2007; los Arts.

44 3l 50 del Reglamento de Permisos de Operacién para la Prestacion de los Servicios de &/
Transporte Aéreo Comercial; la Resolucion No. 077/2007 de 05 de diciembre de QDOTM
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emitida por el Consejo Nacional de Aviacion Civil; el Decreto Ejecutivo 156 de 20 de |

naviembre de 2013; el Acuerdo Ministerial No. 043/2017 de 06 de julio de 2017, v, el inciso
segundo del articule 22 del Reglamento Interno del Consejo Nacional de Aviacian Civil,

ACUERDA:

ARTICULO 1.- RENOVAR a la compariia SERVICIOS AEROFOR S.A., a la que en
adelante se le denominara Unicamente "la aerolinea", el permiso de operacion, de
conformidad con las siguientes clausulas:

PRIMERA: Clase de Servicio: Servicio de transporte aéreo publico doméstico no regular,
de pasajeros, carga y correo, en la modalidad de Taxi Aéreo, en todo el territorio
continental ecuatoriano.

SEGUNDA: Aeronaves a utilizar: “La aerolinea” utilizard en el servicio que se autoriza,
equipo de vuelo:

Cessna 182 en sus diferentes series;

Cessna 172 A,B, C,D,E,F G H, | JLK L M,N,O,P,QR, S, RG, XP;
Cessna T-41 A, B, C, D;

Cessna U, P, TU, TP (206);

Cessna 208A, B; v,

Seneca |, II, 111, IV, V.

La operacién de las aeronaves que se autorizan por medio del presente instrumento estara
sujeta a las limitaciones legales, técnicas y operacionales fijadas por la Direccién General
de Aviacion Civil.

Cualquier cambio, sustitucién o reemplazo del equipo de vuelo, se podra realizar previa
autorizacion expresa de la autoridad aeronautica.

TERCERA: Plazo de Duracién; E! presente permiso de operacién tendrd un plazo de
duracion de CINCO (5) ANOS, contado a partir del 27 de mayo de 2020,

CUARTA: Ceniro principal de operaciones y mantenimiento: La base principal de
operaciones y mantenimiento e infraestructura para las operaciones propuestas esta
ubicada en el Aeropuerto “Rio Amazonas” de la Ciudad de Shell Mera, Provincia de
Pastaza.

QUINTA: Domicilio principal: El domicilio fegal y principal de "la aerolinea" se encuentra en
|la Provincia de Pastaza, Canton Mera, Parroquia Shell, Barrio Lindo, Calle Via Bafios,
Numera s/n, Interseccion Av. Principal.

Cualguier cambio debera notificar oportunamente al Consejo Nacional de Aviacion Civil y a
la Direccion General de Aviacién Civil.

SEXTA: Tarifas: Las tarifas que aplique “la aerolinea” en el servicio de transporte aéreo
publico domestico no regular en la modalidad de taxi aéreo de pasajeros cuya explotacion
se autoriza, deberan ser registradas en la Direccion General de Aviacion Civil, de
conformidad con lo previsto en las Resoluciones Nos. 224/2013 y 284/2013, de 30 de julio
y 04 de septiembre del 2013, respectivamente, expedidas por la Direccion General de
Aviacion Civil,

Las tarifas que aplique la “aerolinea” se someteran al cumplimiento de la legislacién
nacional e internacional vigente en materia de competencia.

La compafiia deberd dar estricto cumplimiento a lo dispuesto en la Resolucién No. ®7
081/2007 de 3 de diciembre del 2007, y, Acuerdo No. 005/2008 de 09 de abril del 2008, ﬁ(y
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emitidos por el Consejo Nacional de Aviacion Civil, en cuanto a que todas las compaiiias
nacionales e internacionales deben en sus tarifas incluir todos los impuestos y otros
recargos especiales, con la finalidad de que el usuario conozca el valor final del ticket y asi
evitar confusiones, haciendo constar adicionalmente, que el valor final debe esiar
claramente visible, tomando en cuenta el tamafio y color de la fuente.

De igual manera, en cumplimiento a lo dispuesto en el Acuerdo No. 006/2008 de 9 de abril
del 2008, el descuento del cincuenta por ciento para las personas de la tercera edad y los
discapacitados se aplicara para todas las tarifas, sin excepcion, que la linea aerea tenga a
disposicion en el mercado de modo que el pasajero pueda optar libremente por cualquiera
de ellas.

SEPTIMA: Seguros: "La aerolinea” tiene la obligacion de mantener vigentes, por todo el
tiempo que dure el presente permiso de operacion, los contraios de seguros que
garanticen el pago de las indemnizaciones, en los montos establecidos en la ley y en los
convenios internacionales aplicables, por dafios que llegare a causar en el ejercicio de su
actividad a las tripulaciones, pasajeros y a las personas o bienes de terceros en la
superficie.

QCTAVA: Garantia: Para garantizar el cumplimiento de las operaciones, asi como de las
condiciones técnicas, econdmicas y de servicios que se establecen en el presente permiso
de operacion, “la aerolinea” entregard una garantia 2 favor de la Direccion General de
Aviacion Civil, de conformidad a lo establecido en los articulos 58 y 58 del Reglamento de
Permisos de Operacion para la Prestacidn de los Servicios de Transporie Agreo
Comercial; garantia que deberd mantenerse vigente por el tiempo que dure ! permiso de
operacion y gue sera gjecutada en caso de incumplimiento por parte de "la aerolinea’, de
las condiciones técnicas y economicas de los servicios establecidos.

lgualmente seré obligacién de "la aeraline2” mantener vigentes todos los documentos
sefialados en el Reglamento de Permisos de Operacion para la Prestacion de los Servicios
de Transporte Aéreo Comercial, por todo el tiempo que dure el presente permiso de
operacion.

NOVENA: Facilidades: "l a aerolinea” presiara toda clase de facilidades a los funcionarios
y empleados de la Direccién General de Aviacion Civil, que, en cumplimiento de sus
funciones, realicen inspecciones en tierra o en vuelo para verificar que las operaciones
autorizadas, se efacilien con seguridad, eficiencia y de conformidad con lo establecido en
el presente permiso de operacion.

ARTICULO 2.- "La aerolinea”, en el gjercicio del servicio de transporte aéreo autorizado
por el presente instrumento, queda obligada al estricto cumplimiento de fodas y cada una
de las leyes y reglamentos de aeronautica civil que rigen en el pais, asi como de las
resoluciones y disposiciones del Consejo Nacional de Aviacién Civil y de la Direccion
General de Aviacion Civil, particularmente lo determinado en el Articulo 36 de la
Codificacion de la Ley de Aviacion Civil y Articulo 99 de la Codificacion del Codigo
Aeronautico. Asi mismo, la compafiia debera cumplir con lo que estipula la Resolucién No.
032 de 23 de enero de 2015, emitida por la Direccidn General de Aviacion Civil, que atafie
2 la obligacion en la entrega de informacion estadistica. Esta informacion estadistica
aerocomercial debers ingresar "Iz aerolinea" en el nuevo sistema SEADACWEB.

“La aerolinea” debera cumplir con la obligacion de entregar los valores recaudados cuando
actlle como Agente de Retencion de los Derechos de uso de la terminal Doméstica y
Seguridad Aeroporluaria.

Su inobservancia se tendra, en lo que corresponda, comao violacidn al presente permiso de
operacién para todos los efectos legales, lo cual acarreara el levantamiento de las %
respectivas infracciones aeronauticas, sin perjuicio de ejecutar la garantia a favor de la
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Direccion General de Aviacidn Civil, referida en la clausula octava del articulo 1 de este
Acuerdo.

Lo dispuesto en este articulo se aplica sin perjuicio a la atribucion establecida en el
Articulo 122 de la Codificacion del Cédigo Aeronautico, mediante el cual el Consgjo
Nacional de Aviacién Civil, a solicitud de parte interesada o por propia iniciativa, podran
modificar, suspender, revocar o cancelar el presente permiso de operacion, si la necesidad
0 conveniencia publica asi lo requieren, cumpliendo la realizacién de la respectiva
Audiencia Previa de Interesados.

ARTICULO 3.- El presente permiso de operacion se mantendra vigente por el plazo fijado,
a menos que la autoridad aeronautica lo dé por terminado antes de su vencimiento por
cualquiera de las siguientes causas.

a) De comprobarse que la aesrolinea no tenga su domicilio principal en la Repdblica del
Ecuadaor;

b) En general por violacion o incumplimiento a las disposiciones legales vy
reglamentarias de aeroniutica civil ecuatoriana, a las resoluciones y disposiciones del
Consejo Nacional de Aviacion Civil y de la Direccion General de Aviacion Civil, asi
como por las causales constantes en la presente concesidn de operacion; v,

c) Sila necesidad o conveniencia publica asi lo requieren.

ARTICULO 4.- De no existir expresa autorizacién de la autoridad aeronautica, el presenie
permiso de operacion caducarad una vez concluido el plazo sefialade en la Clausula
Tercera del Articulo 1 de este documento y la Direccién General de Aviacidn Civil
procedera a suspender las operaciones aéreas de "la aerclinea” de inmediato. Por lo tanto,
la renovacion o modificacidén de este permiso sera materia de expresa autorizacion de la
autoridad aeronautica, previo el cumplimiento de las disposiciones legales vy
reglamentarias, debiendo presentarse la correspondiente solicitud de renovacion con por lo
menos sesenta (60) dias calendario de anticipacion, de conformidad con lo establecido en
el Reglamento de Permisos de Operacion para la Prestacién de los Servicios de
Transperte Aéreo Comercial.

ARTICULO 5.- “La aerolinea” debera dar cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 104 de la
Codificacion del Codigo Aeronautico que dice:

Los operadores de un servicio de transporte aéreo no regular, dada la naturaleza del
mismo, no podran:

1.- Anunciar horarios e itinerarios de vuelo;
2.- Publicitar o anunciar vuelos sujetos a determinadas frecuencias; v,
3.- Efectuar vuelos con frecuencias tal que pueden constituir vuelos regulares.

ARTICULOQ 6.- En el caso de que “la aerolinea” no cumpla con lo prescrito en el articulo 4
de este permiso de operacién, se entenderéd que se halla incursa en la infraccion
determinada en el literal f) del Art. 69 de la Ley de Aviacién Civil.

ARTICULO 7.- De conformidad con lo establecido en el Articulo 110 del Codigo
Aeronautico, no obstante, el otorgamiento de este permiso de aperacién, “la aerolinea” no
podra iniciar sus operaciones de transporte aéreo si no estd en posesion de un Certificado
de Operacién (AOC), expedido por la Direccion General de Aviacidn Civil, en el que se
haga constar que el poseedor esta adecuadamente equipado para realizar con seguridad y
eficiencia las operaciones en el area o rutas determinadas.

ARTICULO 8.- “La aerolinea” debe iniciar los tramites para obtener el reconocimiento del
Certificado de Explotador de Servicios Aéreos (AOC) bajo la RDAC 135, ante la Direccidn
General de Aviacién Civil, en un plazo no mayor a 60 dias, contados desde la fecha de 9
notificacién del presente Acuerdo, segun lo previsto en el Articulo 48 del Reglamento de
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Permisos de Operacion para la Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo
Comercial. En caso de incumplimiento se procedera conforme lo determina la Ley.

ARTICULO 9.- El presente permiso de operacion sustituye al otorgado por el Consejo
Nacional de Aviacion Civil mediante Acuerdo No, 017/2015 de 22 de mayo de 2015, v
modificado mediante Acuerdo No. 02/2019 de 23 de enero de 2019 por ef Director General
de Aviacion Civil, una vez gue entre en vigor conforme se establece en la clausula tercera
del Art. 1 de este Acuerdo.

ARTICULO 10.- En contra del presente Acuerdo, “la aerolinea” puede interponer los
recursos en via judicial que estime pertinente en defensa de sus intereses.

ARTICULO 11.- Del cumplimiento del presente permiso de operacién, encérguese al
Consejo Nacional de Aviacion Civil v a la Direccion General de Aviacion Civil a través de
las respectivas dependencias.

Comuniquese y publiquese. - Dado en Quito, a1 4 FEB 2020

Ingeniero Pablo Rilison Galindo Moreno
DELEGADO DEL MINISTRO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS,
PRESIDENTE DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL DLE
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En Quito, a..... M FEB ZBN ..... NOTIFIQUE con el contenido del Acuerdo No. 005/2020 a
la compafia SERVICIOS AEROFOR S.A., por boleta depositada en la Casilla Judicial No.
70, de! Palacic de Justicia de esta ciudad, vy, a los correos electronicos

ibonilo@eacpepas.fin.ec; patohu@hotmall com; v, galo@foraviation.com - CERTIFICO:

SECRETARIO DEL\CQ NSEJO NACIONAL DE AVIACJON CIVIL
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