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Ref: Informe aprobado e

HOLY -2/~ 9,
Quito D.M.

Sefior

Director General de Aviacion Civil
Direcciéon General de Aviacion Civil
Presente

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y legales,
efectud el examen especial a las fases preparatoria, precontractual y contractual de los
contratos de ejecucion de obra, adquisicidn de bienes y prestacion de servicios, incluidos
los de consultoria, detallados en el Anexo 1, por el periodo comprendido entre el 1 de enero
de 2015 y el 31 de diciembre de 2019; a los procesos de vinculacién de personal bajo la
modalidad de contratos de servicios ocasionales, nombramientos provisionales vy
nombramientes de libre remocién de los afios 2015y 2019, detallades en el Anexo 2; a los
nombramientos permanentes mediante los concursos de méritos y oposicion efectuados en
el afio 2015 y la convocatoria del banco de elegibles efectuada en el afio 2016, detallados
en el Anexo 3, vy, a las reformas y actualizaciones del Manual de Descripcion, Valoracion y
Clasificacion de Puestos, por el periodo comprendido entre el 1 de enero del 2015y el 31
de diciembre del 2019, a cargo de la Direccién General de Aviacion Civil (DGAC).

La accion de control se efectué de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas requieren que
el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable de que la informacion
y la documentacién examinada no contienen exposiciones erroneas de caracter significativo,
igualmente que las operaciones a las cuales corresponden, se hayan ejecutado de
conformidad con |as disposiciones legales y reglamentarias vigentes, politicas y demas
normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accién de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y con
el caracter de obligatorio.

Atentamente

g avier Varela Nifez, MBA.
Director Nacional de Auditoria de Transporte, Vialidad Infraestructura Portuaria y
Aeroportuaria



CAPITULO |

INFORMACION INTRODUCTORIA
Motivo del examen

Con cargo al Plan Anual de Control del 2020 de la Direccién Nacional de Auditoria de
Transporte, Vialidad, Infraestructura Portuaria y Aeroportuaria, y de conformidad a la
orden de trabajo 0004-DNA8-2020 de 17 de enero de 2020 y alcance contenido en el
memorando EMS-0089-DNAS8-2020 de 30 de julio del 2020, se realizdé el examen
especial a las fases preparatoria, precontractual y contractual de los contratos de
ejecucidén de obra, adquisicidn de bienes y prestacion de servicios, incluidos los de
consultoria, detailados en el Anexo 1, por el periodo comprendido entre el 1 de enero
de 2015 y el 31 de diciembre de 2019; a los procesos de vinculacién de personal bajo
la modalidad de contratos de servicios ocasionales, nombramientos provisionales y
nombramientos de libre remocion de los afios 2015 y 2019, detailados en el Anexo 2;
a los nombramientos permanentes mediante concurso de meéritos y oposicién
efectuados en el afio 2015 y la convocatoria del banco de elegibles efectuada en el afo
2018, detallados en el Anexo 3; y, a las reformas y actualizaciones del Manual de
Descripcion, Valoracion y Clasificacién de Puestos, por el periodo comprendido entre
el 1 de enero del 2015 y el 31 de diciembre de! 2019, a cargo de la Direccién General
de Aviacién Civil (DGAC).

Objetivos del examen

Los objetivos de la accién de control son:

Evaluar el cumplimiento de leyes, reglamentos, resoluciones, acuerdos, normas,
estipulaciones contractuales y requerimientos institucionales aplicables, en las
fases preparatoria, precontractual y contractual de los contratos de ejecucién de
obra, adqguisicion de bienes y prestacion de servicios. incluidos los de
consulteria, detallados en el Anexo 1

Analizar el cumplimiento de los estudios y disefios, y su aplicabilidad en la
ejecucion de las obras.

Evaluar el avance fisico de las obras y el cumplimiento de plazos, respecto a los

cronogramas de ejecucion de las obras.

,
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Analizar las cantidades de obra planilladas y pagadas, respecto a los rubros
ejecutados.

- Analizar ios documentos de respalde de control de calidad y el cumplimiento de
las especificaciones técnicas de los rubros ejecutados.

Analizar el cumplimiento de las iabores de administracion, supervisién y/o
fiscalizacién de los contratos de ejecucion de obra, adquisicion de bienes y
prestacion de servicios, incluidos los de censultoria, detaliados en el Anexe 1
Analizar el registro, destino y uso de ios bienes adquiridos.

- Verificar la entrega, vigencia, renovacién y/o ejecucién de las garantias
estipuladas en los contratos de ejecucién de obra, adquisicion de bienes y
prestacion de servicios, incluidos los de consultoria, detallados en el Anexo 1
Verificar el cumplimiento de ia normativa legal y técnica aplicable en los proceses
de vinculacion de personal bajo las modalidades de contratos de servicios
ocasionales, nombramientos provisionales, nombramientos de libre remocion y
nombramientos permanentes, mediante concursos de meritos y oposicion y
convocatoria del banco de elegibles.

Verificar el cumplimiento de la normativa legal y técnica en las reformas y
actualizaciones del Manual de Descripcion, Valoracion y Clasificacién de
Puestos.

Alcance del examen

El examen especial comprendié el andlisis de las fases preparatoria, precontractual y
contractual de los contratos de ejecucion de obra, adquisicion de bienes y prestacion
de servicios, incluidos los de consuitoria, detallados en el Anexo 1 por el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2015 y el 31 de diciembre de 2019; a los procesos
de vinculacion de personal bajo la modalidad de contratos de servicios ocasionales,
nombramientos provisionales y nombramientos de libre remocion de los anos 2015 y
2019, detallados en el Anexo 2; a los nombramientos permanentes mediante los
concursos de méritos y oposicion efectuados en el afo 2015 y |la convocatoria del banco
de elegibles efectuada en el afic 2016, detallados en el Anexo 3; y, a las reformas y
actualizaciones del Manual de Descripcion, Valoracion y Clasificacion de Puestos, por
el periodo comprendido entre el 1 de enero del 2015 y el 31 de diciembre del 2019, a
cargo de |a Direccién General de Aviacion Civil (DGAC).



Anexo 1
Componente: Procesos obras, bienes y servicios, incluidos los de consultoria

Subcomponente: Fase preparatoria, precontractual, contractual y ejecucion

Periodo: entre el 1 de enero de 2015 y el 31 de diciembre de 2019

Obras

No. de proceso

Fecha
suscripcion

Descripcion

Monto (USD)

SIE-DGAC-8X1-007-15

2015/07/08

Adquisicién de un generador de rayos X
160KV, Version Hi-RAY-10,V80 para el
equipo Smiths Deteccién Heimann HS-
9075 S/N 84963, instalado en el
aeropuerto  Colopaxi, incluida su
instalacion, calibracion y prueba de
funcionamiento en el equipo.

21 428,57

MCO-DGAC-001-2015

2015/08/28

Ejecutar, terminar y entregar a enlera
satisfaccion de la DGAC el cerramiento
perimatral de ta Estacidon Radar de
Malchingui.

233 51217

MCO-DGAC-3X1-001-
15

2015/09/23

Reconstruccion de caseta de desmontaje,
montaje y mantenimiento de la bomba de
flenado rapido del SSEl del antiguo
hangar al nuevo edificio del SSEI en el
Aeropuerto Colopaxi de Latacunga.

16 649,52

MCO-DGAC-SX1-01-
2017

20t7110Nn7

Construccién de una puerta corrediza e
instalacion en el hangar de proteccion del
avion laboratorio de la DGAC en el
Aeropuerto de Colopaxi de Latacunga.

34 749,42

MCO-DGAC-001-2018

2018/09/14

Cerramiento perimetral Estacion Radar el
INGA.

171 685,21

COT-DGAC-5X1-06-
2018

2018/10/25

Contratacion del bacheo de pista, sellado
de fisuras y pintado de eje para el
Aeropuerto de Cotopaxi de Latacunga.

269 839,76

COTO-DGAC-002-2018

2018/11/06

Ejecutar, terminar y enfregar a entera
satisfaccion de la DGAC el cerramiento
perimetral del Aeropuerto de Macas.

544 493,89

SIE-DGAC-2018-009

2019/10/31

Mantenimiento de cisternas y bombas
hidraulicas edifico DGAC matriz.

21 880,18 |

Bienes y Servicios

No. de proceso

RE-DGAC-8X1-002-
2015

Fecha
suscripecién

2015/07/3

Descripcion

Adquisicidn de repuestos para autohombas

A.R.F.F de la DGAC Direccién Regional |

Monto (USD)

59821,02

RE-DGAC-004-2015

SIE-DGAC-8X1-015-15

20151048

2015/11/13

Servicio de emision de pasajes nacionales
funcionarios Planta Central

Adquisicion de toners y cintas para las

varias dependencias de la regional |

142 857,14

24 200,00

SiE-DGAC-005-2016

2016/07/5

Adquisicion de suministros de oficina
toners”

44 100,00

SIE-DGAC-013-2017

20171101

Adgquisicién de sistemas de climatizacién y
sistemas de
nivel

enfriamiento
navegacion
nacional

para los
aerea instalados a

91 750,00
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Bienes y Servicios
Descripcion Monto (USD)

Fecha
suscripcién
Mantenimiento de Hardware
SIE-ETAC-007-2016 (ECUASTREAMLINK COMUNICATION)
Adquisicién de suministros y consumibles
SIE-DGAC-002-2015 2015/06/11 para impresion (Direccidbn General de 55 133,92
Aviacién Civil-Matriz)

No. de proceso

42 000,00

. Servicios de outsourcing de impresoras para
SIE-DGAC-008-2018 2018/09/25 la DGAC-Matriz 69 187,38

Contratacién del servicio de transporte para

el personal de la Direccion General de ,
SIE-DGAC-8X1-011-16 | 2016/07/26 Aviacion GCivil de la Ciudad de Quito y 280 000,00
Regional 1
SIE-DGAC-CX2-006-17 | 2017111115 Adquisicidén de elementos filtrantes para la 79 580,10

direccion de Empresas DGAC

Consultoria

Fecha

. d R
No. de proceso suscripcion

Descriptién Monto (USD)

Auditorias ambientales de cumplimiento
de los aeropuertos de Esmeraldas,
RE-DGAC-009-2019 2019/09/1¢ Cotopaxi, Santa Rosa, San Cristobal y 102 628,89
radar secundario de la lIsla de San
Cristobal

Estudio de factibilidad para la construccion

de la Planta de Aerc-combustible en el

CDC-DGAC-CX2-001-15 | 2015/07/08 Aeropuerto General Ulpiano Paez de ia 41 517,86
ciudad de Salinas.

Anexo 2

Componente: Procesos de Subsistemas de Seleccion de Personal

Subcomponente: Vinculacién bajo nombramiento provisional, contratos de servicios
ocasionales, nombramiento de libre remocion.

Anos: 2015y 2019

Talento Humano

Afo de Modalidad de contratacion | No. Céduia Cargo
contratacion
2015 Contrato de servicios | 0603343278 | Analista CNS para la Navegacion Aérea 1
ccasionales
1716909674 | Intendente inspector Piloto de Control, Nivel
2015 Nombramiento de  libre Jerarquico Superior 2, Grado 2NJS
remocién
2015 Nombramiento provisional 1723484349 | Analista de Recursos Humanos 2, Servidor
Piablico 5, Grado 11
2015 Nombramiento provisional 1714281209 | Analista de Recursos Humanos 3, Servidor
Publico 7, Grado 13
2015 Nombramiento provisicnal 0501193361 ' Analista de Tecnolcgias de la Informacién 3,
Servidor Publico 7 Grado 13
2015 Nombramiento provisional 1800302697 | Administrador Aeroportuaric 2  Servidor

Piblico 5, Grado 11

oo



Talento Humano

Afo de Modalidad de contratacién | No. Cédula Cargo
contratacién
2015 Nombramiento provisional 0503257271 | Agente de Seguridad de la Aviacion,
Servidor Piblico 1 Grado 7
2015 Nombramiento provisional 1713282348 | Contador General, Servidor Publico 7 Grado
13
2015 Nombramiento provisional 17168931756 | Analista Administrativo 3, Servidor Pabiico 7
Grado 13
2019 Contrato de servicios | 1706666060 | Intendente Inspector Piloto de Control
ocasionales
2019 Nombramiento de libre | 0401229695 | Asesor4 - Nivel Jerarquico Superior Grado
remocion 3
2019 Nombramiento de  libre | 0201172293 | Director de Inspeccién y Certificacion
remocion Aeronautica- NJS- Grado 2
2019 Nombramientc de  libre | 0501207138 | Director de Recursos Humanos, Nivel
remocion Jerarquico Superior Grado 2
2019 Nombramiento  de libre | 1600276545 | Director Regional Il Nivel Jerarquico
remocién Superior Grado 2
2019 Nombramiento  de libre | 0201004082 | Asesor 4-Nivel Jerarquico Superior 3-Grado
remocidn 3
2019 Nombramiento de libre | 0908823495 | Director de Empresas-NJS-Grado 2
remocién
2019 Nombramiento de  libre | 1711165421 | Directora de Recursos Humanos, Nivel
remaocion Jerarquico Superior 2- Grado 2
2019 Nombramiento  de libre | 1203150303 | Director Regional (- Nivel Jerdrquico
remocion Superior- Grado 2
2018 Nombramiento de  libre | 1706795182 | Director de Ingenieria Aeroportuaria NJS ~
rémocion Grado 2
2019 Nombramiento de libre | 1707286330 | Asesor5 - Nivel Jerarquico Superior Grado
remeocion 1
2019 Nombramiento provisichal 1716112790 | Analista Financiero 2, Servidor Publico 5,
Grado 11
2019 Nombramiento provisional 0602376121 | Coordinador de Operaciones de Empresas
DGAC, Servidor Publico 7, Grado 13
2018 Nombramiento provisional 1707397368 | Analista Financiero 2, Servidor Publico 5,
Grado 11
2019 Nombramiento de  libre | 1704090156 | Director General de Aviacién Civil Nivel
remocién Jerérquico Superior  Gradg 7
2019 Nombramiento de libre | 1703795573 | Subdirector General de Aviacién Civil - Nivel
remocién Jerarquico Superior - Grado 6
2019 Nombramiento de libre | 1707776496 | Director General de Aviacion Civil  Nivel
remocién Jerarquico Superior Grado 7
2019 Nombramientc de libre | 1704146552 | Subdirector General de Aviacion Civil- NJS-
remocion Grado 6
2019 Nombramiento de libre | 0920118353 | Coordinador General Administrativo
remocion Financiero-NJS-Grado 5
2019 Nombramientoc de libre | 1706747092 | Subdirector General De Aviacion Civil- NJS-
remaocion Grado 6
2018 Nombramiento de libre | 1704725306 | Coordinador General Administrativoe
remocién Financiero-NJS-Grado 5
2019 Nombramiento provisional 1707958912 | Abogado 3
2019 Nombramiento provisional 1714595954 | Analista de Proveeduria 2
2019 Nombramiento provisional 1719987007 | Oficinista
2019 Nombramiento provisional 1802062065 | Abogado 3
2019 Nombramiento provisional 0105908071 | Oficinista
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Anexo 3

Componente: Procesos Subsistemas de Seleccién de Personal mediante Concurso de

Méritos y Oposicidn del afio 2015

Subcomponente: Concurso de Méritos y Oposicién

Afo: 2015

Inicio de la Convocatoria publica

18 de mayo de 2015

Denominacién del Puesio

Partida Individual

Abogado 2 Quio 11060
Asistencia de Planificacion y Calidad - Quito 10685
Asistente de Periodismo  Quito 10690
Asistente de Recursos Humanos  Quito 10705
Asistente de Recursos Humanos — Tena 10715
Analista de Recursos Humanos 1 ~ Guayaquil 11010
Anaillsta de Recursos Humanos 2 Quito 11080
Analista de Recursos Humanos 2 Quilo 3180
Analista de Recursos Humanos 2 Quito 7225
Analista de Recursos Humanos 3 — Quito 1675

inicio de la convocatoria publica

20 de julio de 2015

Denominacion del Puesto

Partida individual

Asistente de Activos Fijos Guayaquil 11185
Asistente de techologia de la informacién 2 Quito 11085
Analista Financiero 1 Quito 11020
Analista Financiero 1- Tena 1785
Analista Financiero 1- Tena 8120
Analista Financiero 2 Quilo 1750
Oficinista  Quito 11140
Secretaria Ejecutiva 2  Quito 11170

Convocatoria Eiegibles 2016

Partidas individuales

Analista de Recursos Humanos 2 Quito (elegible  2016) 8910
Analista de Recursos Humanaos 2 Quito {elegible- 2016) 2625
Analista de Recursos Humanos 3 Quito {elegible 2016) 12311
Analista Financiero 1 Guayas (elegible 2016) 12347
Analista Financiero 2 Quito (elegible  2016) 3655

Base iegal

El 9 de agosto de 1946, con Decreto Supremo 1693-b, publicado en el Registro Oficial

671 de 28 de mismo mes y aho, fue creada la Direccion General de Aviacion Civil

Ecuatoriana, adscrita a la Comandancia General Aeronautica del Ministerio de Defensa

Nacional.

Con Decreto Legislativo de 7 de noviembre de 1951, publicado en Registro Oficial 980

de 4 de diciembre de 1951, se cred la Junta de Aviacion Civil Ecuatoriana, adscrita ai

Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones; y, se dispuso como érgano ejecutor a
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la Direccion de Aviacion Civil Ecuatoriana, que pasé a ser parte de la Junta de Aviacién
Civil Ecuatoriana, a partir de 1 de enero de 1952.

Con Decreto Supremo 6 de 12 de julio de 1963, publicado en el Registro Oficial 2 de 22
de julio de 1863, por razones técnicas y de seguridad nacional se traspaso la Direccion
General de Aviacién Civil y sus dependencias al Ministerio de Defensa Nacional,
adscrita a la Comandancia General de la Fuerza Aérea.

El 5 de agosto de 1870, mediante Decreto Supremo 161, publicado en el Registro Oficial
32, se expidi6 la Ley de Aviacion Civil, en cuyo articulo 2, se dispuso que el Gobierno
ejercerd sus atribuciones a través de la Direccion de Aviacion Civil, entidad de derecho
publico con personeria juridica y fondos propios, que gozara de autonomia econémica
y es dependencia de la Comandancia General de |a Fuerza Aérea Ecuatoriana.

El 11 de marzo de 1874, mediante Registro Oficial 509, se reformé la Ley de Aviacion
Civil, la cual en el articulo 8, establecio que la Direccion General de Aviacion Civil, es
una entidad autonoma de derecho publico, con personeria juridica y fondos propios,
adscrita al Ministerio de Defensa Nacional, con sede en Quito.

El 18 de agosto de 2000, con Decreto Ejecutivo 630 publicado en el Suplemento del
Registro Oficial 144, se expidio la Ley para la Promocién de la Inversién y la
Participacion Ciudadana, en cuyo articulo 75 se reformé el articulo 6 de la Ley de
Aviacion Civil, con lo cual la DGAC pas6 a ser adscrita a la Presidencia de la Repdblida.

Mediante Ley 2006-37, publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial 244 de
5 de abril de 2006, se expidio nuevas reformas a la Ley de Aviacion Civil, una de las
cuales convirtio a la Direccién General de Aviacion Civil, en una entidad auténoma de
derecho publico, con personeria juridica y fondos propios con sede en el Distrito

Metropolitano de Quito

Estructura organica

Con Resolucién 029/2010 de 3 de marzo de 2010, el Director General de Aviacion Civil
aprobd, el Reglamento Organico de Gestion Organizacional por Procesos, publicado en
el Registro Oficial Edicion Especial 32 de 16 de marzo del mismo afio, en el titulo IV

establecio la estructura basica de la DGAC, integrada por Ios siguientes procesos:
CICHD



Proceso Gobernante

Direccion General de Aviacian Civil

Procesos Habilitantes de Asesoria

- Direccion de Relaciones Internacionales
Direccion de Comunicacién Social

- Direccion de Planificacion y Calidad
Direccion de Auditoria Interna
Direccion de Asesoria Juridica
Direccién de Asuntos Internos

Procesos Habilitantes de Apoyo

- Coordinacién General Administrativa Financiera
¢ Direccion de Secretaria General
+ Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién
e Direccion de Recursos Humanos
+ Direccion Financiera

e Direccion Administrativa
Procesos Agregadores de Valor
Subdireccion General de Aviacion Civil

* Direccion de Navegacion Aérea
+ Direccion de Ingenieria Aeroportuaria
» Direccion de Seguridad y Prevencion Aeronautica

+ Direccion de Inspeccion y Certificacion Aeronautica
Procesos Desconcentrados

Direccion Regional |

Direccién Regional !l

Direccion Regional |l
- Escuela Técnica de Aviacion Civil
- Direccion de Empresas DGAC
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DIRECCION GENERAL
DE AVIACION CIVIE

DIRECCION DF RELACIONES DIRECCION DE
INTERNAGIONALES OACH COMUNICACION SOCIAL
DIRECCION DE PLANIFICAGKIN DIRECCION DE
¥ CALIDAD AUDITCRIA INTERKA
BIRECCION DE DIRECCION DE
ABESGRIA JURIDIGA ASUNTOE INTERNOS
COORDINACKON GERERAL
PACGE SO% ADMINISTRATIVA FINANCIERA
MIABIL I TANTLY
(SR TR BRI 4
[ ] » L ]
L)
SUBDSRECCION GENERAL
DE AVIACION CIvIL
DIFECGHON DE DIREGGKON DE [HRECCHON DE SEGURIDAD Y CHHECCHON DE INSPECTION ¥
NAVEGAGION AEREA INGENIERIA AEROPORTUARIA PREVENCION AERONAUTICA CERTIFICAGION AERONALT
DIRECGION naeeniON DIRECCHON ESCUELA TEGNICA DIRECCAON DE
AEGIONAL | REGIONAL & REGIOMAL 111 UE AVIACION GIVIL EMPRESAS DGAC

Objetivos de la entidad

El articulo 2 objetivos estratégicos, del Reglamento Orgénico de Gestién Organizacional
por Procesos de la Direccién General de Aviacion Civil, emitié con Resolucién 029/201(
de 3 de marzo de 2010, publicado en el Registro Oficial Edicién Especial 32 de 16 de
marzo del mismo afio, establece como objetivos estratégicos de la institucion fos
siguientes:

Desarrollar infraestructura aeroportuaria, constituir pistas, plataformas, edificios
terminales: optimizar zona aeronautica y anexos.

Implementar, optimizar y mantener equipos de ayudas para la navegacion aérea.
Controlar, cumplir y garantizar la seguridad operacional asronautica.

Aplicar, administrar y mantener sistemas con tecnologias de informacion y
comunicacion aerondutica y satelital.

Integrar y desarrollar sistemas para procesamiento automatico de datos y
comunicacion administrativa.

Establecer e implementar normativa aeronautica nacicnal & internacional.

Formular, optimizar, administrar y aplicar la racionalizacién del recurso humano a
nivel nacional.

c{ o/E2
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Monto de recursos examinados

El monto de los contratos de obras, adquisicion de bienes y prestacion de servicios,
incluidos los de consultoria, durante el periodo de analisis fue por 2 347 015,01 USD;

conforme se detalla a continuacion:

Procesos Total (USD)
Obras 1314 238,72
Bienes y servicios 888 628,54
Consultoria 144 146,75
Total 2 347 015,01

Respecto a los procesos de vinculacion de personal bajo la modalidad de contratos de
servicios ocasionales, nombramientos provisionales y nombramientos de libre
remocion de los aitos 2015 y 2019, por su naturaleza no se establecio el monto de los
recursos a examinarse,

Servidores relacionados

Los servidores y ex servidores de ta Direccion General de Aviacidén Civil relacionados

con el examen especial, se detallan en el Anexo 4.

A orter
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CAPITULO I

RESULTADOS DEL EXAMEN

Prorroga de Contratos Ocasionales sin autorizacién del Ministerio del Trabajo

Al 31 de diciembre de 2018, termind la relacion laboral de 51 servidores vinculados a la
Direccion General de Aviacién Civil, mediante contratos de servicios ocasionales; sin
embargo, los 51 servidores continuaron laborando, de los cuales 40 contratos
corresponde a puestos técnicos y administrativos, 5 contratos de nivel jerarquico
superior y 6 contratos que presentan una situacién de discapacidad, sin contar con la
autorizacion del Ministerio del Trabajo para la prorroga de ios contratos del 2019,
ademas no cumplieron con los requisitos tecnicos y legales establecidos en los
Acuerdos Ministeriales MDT-2018-0039 y MDT-2019-001 de 28 de febrero de 2018 y 2
de enero de 2019, respectivamente. Es asi que:

E! Coordinador General Administrativo Financiero, del periodo del 22 de enero de 2018
y el 28 de febrero de 2019, con memorando DGAC-HK-2019-0009-M de 8 de enero de
2019, soilicitd al Director General de Aviacion Civil:

11

autorizar la prérroga de los contratos de servicios ocasionales en el gjercicio
fiscal 2019 y asi regularizar los contratos para el personal técnico y administrativo
de la Direccién General de Aviacion Civil (.. )"

El Analista de Recursos Humanos 3, con memorando DGAC-HX-2019-1147-M de 25 de
marzo de 2019, senald:

" Una vez que se verifico (sic) la informacion en el Proceso de Administracion
de Talento Humano, relacionado a los contratos de servicios ocasionales 2019, se
pudo evidenciar que la ex Directora de Recursos Humanos no elaboro (sic), ni
legalizo (sic) los contratos conforme establecen el Acuerdo Ministerial No. MDT-
2019-001 de 02 de enero de 2019 Norma Técnica para la Optimizacién de Gasltos
de personal en la modalidad de servicios ocasionales (...)”

La Directora de Asesoria Juridica, con memorando DGAC-AE-2019-0449-M de 26 de
marzo de 2019, respecto a la regularizacién de los contratos de servicios ocasionales,

manifestod:
--/ peeE
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“. la Directora de Recursos Humanos se encontraba en la obligacién de
legalizar todos aquellos contratos ocasionales con_sustento en el Acuerdo
Ministerial Nro. MDT-2019-001 de 02 de enero de 2019 sin embargo, quien a
esa epoca desemperiaba las funciones de titular de la Direccion de Recursos
Humanos, por intermedio del personal de analistas, antes de que comenzara el
ano respectivo (incluso en diciembre), tenia el deber de elaborar y legalizar los
respectivos contratos y no lo hizo(...)".

La Directora de Recursos Humanos que actué en el periodo del 8 de mayo al 30 de junio
de 2019, suscribi6 el Informe Técnico DGAC-HX-2019-0150 de 30 de mayo de 2019,
donde concluy6 que antes del 18 de julio de 2018, se solicitd al Ministerio del Trabajo la
creacion de Contratos de Servicios Ocasionales, y recomendé:

"

Poner en conocimiento del sefior Director General el presente informe técnico
a fin de viabilizar la autorizacion y proceso correspondiente para la regularizacion
del personal que se encuentra bajo la modalidad de conlratos de servicips
ocasionales, desde el 01 de enero de 2019 hasta el 31 de diciembre de 2019.-
se recomienda proceder con la regularizacion a través de una Resolucion emitida
por la maxima autoridad de los cincuenta y uno (51) contratos de servicios
ocasionales (...)"

El Director General de Aviacién Civil en funciones desde el 30 de abril al 31 de diciembre
de 2019, emitié la Resolucion DGAC-YA-2019-0087-R de 14 de junio de 2019, para
regularizar los 40 contratos de servicios ocasionales para el afio 2019, del personal
técnico y administrativo de la Direccién General de Aviacion Civil, conforme a lo indicado
en el Anexo A.

Con oficios 169, 172 y 173-0004-DNA8-2020 de 16, 18 y 19 de junio de 2020,
respectivamente, se solicité a la Directora de Recursos Humanos, a la Analista de
Recursos Humanos 3; y, a la Abogada 3, remitan los actos administrativos y el
requerimiento de los requisitos previos, con los que se gestiond ante el Ministerio del
Trabajo, para la regularizacion y aprobacion de la prérroga de 51 contratos de servicios
ocasionales del perfodo fiscal 2019, segln los Acuerdos Ministeriales MDT-2018-0039
y MDT-2019-001 de 28 de febrero de 2018 y 2 de enero de 2019.

En respuesta, el Analista de Recursos Humanos 3, con comunicacién de 29 de junio de
2020, informé:

i

no es de mi responsabilidad gestionar ante el Ministerio de Trabajo la
regularizacion y aprobacién de la prorroga de (51) cincuenta y un contratos de

: FuESE
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servicios ocasionales para el periodo fiscal 2019, sefalando que es
responsabilidad del proceso de Administracion del Talento Humano (...)"

La Abogada 3, con oficio DGAC-DATH-2020-0139-O de 29 de junio de 2020, sefiald:

"

cumplo con informar que el informe que fue elaborado por los analistas de
Recursos Humanos y yo como Abogada, para fa suscripcion de la Directora de
Recursos Humanos; estuvo enmarcado en la normativa legal vigente; y, tuvo por
objefo poner en consideracion de la maxima autoridad de la Aviacién Civil, un
instrumento juridico valido para poder regularizar los contratos de servicios
ocasionales del personal que se encontraba trabajando desde el mes de enero
de 2019¢(...)"

La Directora de Recursos Humanos, en funciones desde el 1 de mayo de 2018 y el 30
de enero de 2019, con comunicacién de 22 de junio de 2020, informé:

"

. Revisado los documentos emitidos por (sic) durante el mes de enero se
establece que existido la motivacion, la certificacion presupuestaria para el
proceso, asi como la autorizacion del Director General de Aviacién Civil a esa
fecha, sin embargo, no se defermind la existencia de documentos que haya sido
legalmente emitidos durante el 2019, para la solicitud al Ministerio del Trabajo
para prorrogar y continuidad de los contratos (...)"

De lo expuesto por los servidores, se evidencid que los responsables de la
Administracion del Talento Humano, no gestionaron ante el Ministerio del Trabajo la
autorizacion para la prérroga de 40 contratos de servicios ocasionales, previo a la
suscripcion del acto resolutivo de la maxima autoridad de la Direccién General de

Aviacion Civil.

El Reglamento General a la Ley Organica de Servicio Publico, en el articulo 141
establece que, sobre |la base de las politicas, normas e instrumentos del Ministerio del
Trabajo, las UATH, deberan disefiar los lineamientos en que se fundamentaran las

diferentes unidades o procesos administrativos.

El Reglamento General a la Ley Organica de Servicio Publico, en el articulo 143,
respecto de los “Contratos de Servicios Ocasionales” sefiala;

“ La autoridad nominadora, podra suscribir contratos para la prestacion de
servicios ocasionales, previo informe favorable de la UATH. El informe justificard
la necesidad de trabajo ocasional, certificara el cumplimiento de los requisitos
previstos en la LOSEP y este Reglamento General para el ingresc ocasional al
servicio publico por parte de la persona a ser contratada. - bastando la decision

A carnacz
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administrativa que en tal sentido expida la autoridad nominadora o su delegado
la cual se incorporara al expediente respectivo al igual que la certificacion
presupuestaria que expida la unidad financiera de la institucion {...)"

El Acuerdo Ministerial MDT-2018-0039 de 28 de febrero de 2018, en su articulo 5

establece:

“ La UATH institucional, con sesenta (60) dias de anticipacién a la finalizacion
de la vigencia del contrato de servicios ocasionales, realizara el informe que
Jjustifiqgue o0 no la necesidad institucional, observando lo siguiente. a} En caso
de la que necesidad no sea permanente, la UATH institucional dara por
terminado el contrato cuyo plazo maximo sera de doce (12} meses y podra ser
utilizado para suplir la misma necesidad (...)"

El Acuerdo Ministerial MDT-2019-001 de 2 de enero de 2019, en el articulo 6 y en su
disposicién transitoria, establece:

" . Todos los contratos de servicios ocasionales que vayan a suscribirse con
cargo al Grupo 51 (Gasto Corriente), deberan ser autorizados por el Ministerio
del Trabajo para satisfacer necesidades institucionales exclusivamente no
permanentes, previo el informe motivado de la UATH institucional  autorizacion
que debera ser requerida al Ministerio del Trabajo con al menos quince (15) dias
de antelacion a la vigencia del mismo.- Por esta Gnica vez, para el inicio del
gjercicio fiscal 2019, las instituciones prescritas en el ambito del presente
Acuerdo, podran regularizar ante el Ministerio del Trabajo la validacién de
contratos de servicios ocasionales con los requisitos establecidos en ef articulo
6 de esta Norma, en el termino de diez (10) dlas contados a partir del 2 de enero
de 2019 ¢(...)"

Los servidores que actuaron en sus periodos de gestion, conforme al siguiente detalle:

Periodos de actuacion
Cargos
Desde Hasta
Director General de Aviacion Civil 201712412 2019-01-29
Coordinador General Administrativo Financiero 2018-01-22 2019-02-28
Directora de Recursos Humanos 2018-05-01 2019-01-30
2016-07-01 2018-12-31
Analistas de Recursos Humanos 3
2019-03-01 2018-08-30
Abogada 3 2018-03-01 2019-11-30

Fuente: Acciones y contratos de personal remitidos por ia UATH.

El Director General de Aviacion Civil, que actuo entre el 12 de diciembre de 2017 y el

29 de enero de 2019, no solicito la autorizacion para la prorroga de 40 contratos de

servicios ocasionales que corresponden a puestos técnicos y administrativos, asi mismo

¢:‘ GURIcE

15



no observd los procedimientos técnicos y legales establecidos por el Ministerio del
Trabajo mediante Acuerdos Ministeriales MDT-2018-0038 y MDT-2019-001 de 28 de
febrero de 2018 y 2 de enero de 2019, respectivamente.

El Coordinador General Administrativo Financiero, que actué entre el 22 de febrero de
2018 y el 28 de febrero de 2019, no coordind, ni controlé la gestién de Talento Humano
para el proceso de autorizacién y prérroga de los contratos de servicios ocasionales en
el Ministerio del Trabajo.

La Directora de Recursos Humanos que actué entre el 1 de mayo de 2018 y el 30 de
enero de 2018 no gestiond, ni dirigié los procesos administrativos y técnicos
establecidos por el Ministerio del Trabajo para la autorizacién de la prorroga de los
contratos de servicios ocasionales, dentro y posterior al plazo de 10 dias contados a
partir del 2 de enero de 2019, de conformidad al plazo y requisitos establecidos en Ios
Acuerdos Ministeriales MDT-2018-0039 y MDT-2019-001 de 28 de febrero de 2018 y 2
de enero de 2019 respectivamente.

Los Analistas de Recursos Humanos 3, que actuaron entre el 1 de julio de 2018 y el 31
de diciembre de 2019, y, el 1 de marzo y el 30 de agosto de 2019 y, ia Abogada 3, que
actuo entre el 1 de marzo y el 30 de noviembre de 2019, recomendaron a la Maxima
Autoridad mediante Informe Técnico DGAC-HX-2019-0150 de 30 de mayo de 2019, la
regularizacién de la prorroga de los 40 contratos de servicios ocasionales, sin contar
con la autorizacion del Ministerio del Trabajo, incumpliendo los plazos y requisitos
establecidos en los Acuerdos Ministeriales MDT-2018-0039 y MDT-2019-001 de 28 de
febrero de 2018 y 2 de enero de 2019.

Acciones que ocasiond que los 40 servidores, sigan laborando sin contar con la
autorizacion del Ministerio del Trabajo, para la prérroga de los contratos de servicios

ocasionales dei afg 2019.

Con oficios EMS-00127-DNA8-2020, 0394, 0401, 0404, 0410, 0413, 0419-0004-DNAS-
2020 de 6 y 8 de octubre de 2020, se comunicaron los resuitados provisionales. En
respuesta, el Director General de Aviacion Civil, actuante entre el 12 de diciembre de
2017 y el 28 de enero de 2019, con comunicacién de 22 de octubre de 2020, adjuntd

copias de los siguientes oficios:
Diez Y JEN
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Oficio DGAC-YA-2018-0518-O de 14 de marzo de 2018, con asunto “Solficitud de
prorroga y creacion para contratos de servicios ocasionales”

Oficio DGAC-YA-2018-1307-O de 26 de junio de 2018, con asunto “Solicitud de
contratacion de personal bajo la modalidad de Contrataos de Servicios Ocasionales”
Oficio DGAC-YA-2018-2141-0 de 16 de octubre de 2018, con asunto “Informacion de
concursos de méritos y oposicion y contratos de Servicios Ocasionales de la Direccion
General de Aviacion Civil”

Los documentos adjuntos, hacen referencia a la informacién remitida al Ministerio del
Trabajo, respecto a la prorroga de los contratos de servicios ocasionales del 2018, mas

no solicitd la reguiarizacién de los 40 contratos de servicios ocasionales para el 2019.

El Analista de Recursos Humanos 3, actuante entre el 1 de julio de 2016 y el 31 de
diciembre de 2019; y, la Abogada 3, actuante entre el 1 de marzo de 2019 y el 30 de
noviembre de 2019, con comunicaciones de 19 y 20 de octubre de 2020, adjuntaron
copia del informe técnico DGAC-HX-20198-0150 de 30 de mayo de 2019, en el que se
concluyd que la Direccion General de Aviacion Civil, no conté con los instrumentos
técnicos necesarios para la creacién de puestos de los contratos ocasionales para el
ano 2019.

El Coordinador General Administrativo Financiero, actuante entre el 22 de enero de
2018 y el 28 de febrero de 2019, en comunicacion de 20 de octubre de 2020, informé:

i

. la Coordinacion General Administrativa Financiera cumplié con la gestion
para la prorroga de los contratos de servicios ocasionales; se solicité a los
Direccién (sic) de Recursos Humanos por varias ocasiones gestionar las
acciones que se encuentren dentro del marco de sus competencias a efectos de
dar cumplimiento con lo determinado en los acuerdos ministeriales y solicitar la
prérroga de los contratos de servicios ocasionales y creacion de nombramientos
provisionales {...)"

Lo expuesto por el servidor, no modifica lo comentado por cuante no adjuntéd

documentacion que justifique lo informado.

De lo expuesto, por los servidores, no se evidencio los documentos que justifiquen la
autorizacion del Ministerio del Trabajo para la prérroga de los contratos de servicios
ocasionales, ademas, en el informe técnico DGAC-HX-2019-0150 de 30 de mayo de

2019, se concluyé que la Direccion General de Aviacién Civil, no conté con los requisitos
A Dip2 yHETE
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para la regularizacion de contratos de servicios ocasionales; sin embargo, se prorrogd
los 40 contratos, a pesar de que en el mencionado informe técnico, se recomendd
continuar con las gestiones necesarias para el afio 2019, previo a la suscripcion del
acto resolutivo de la maxima autoridad de la Direccion General de Aviacion Civil.

Posterior a la lectura de borrador de informe los servidores Analista de Recursos
Humanos 3 y Abogada 3, actuantes entre el 1 de julio de 2016 y el 31 de diciembre de
2019; vy, 1 de marzo de 2019 y el 30 de noviembre de 2019, respectivamente en
comunicaciones de 14 de diciembre de 2020, manifestaron:

i

Se ratifican las respuestas emitidas hasta antes de la lectura del borrador de!
informe que sefialan: QUE NO ES DE RESPONSABILIDAD del Analista de
Recursos Humanos 3, Dr. Ademar Augusto Manosalvas Narvaez y Abogada
3, Dra. Isabel de Lourdes Davalos Moscoso, EL HABER GESTIONADO
ANTE EL MINISTERIO DEL TRABAJO LA REGULARIZACION Y
APROBACION DE LA PRORROGA DE (51) CINCUENTA Y UN CONTRATOS
DE SERVICIOS OCASIONALES PARA EL PERIODO (sic) FISCAL 2019 (...}

De lo manifestado y los documentos gque anexaron no justifica lo comentado, en vista
que el Analista de Recurso Humanos 3, Abogado 3 y la Directora de Recurso Humanos,
recomendaron a la maxima autoridad la suscripcién del acto resolutivo para la
renovacién de los contratos de servicios ocasionales, sin cumplir con los requisitos ni la
autorizacion del Ministerio del Trabajo para renovar los 40 contratos de servicios

ocasionales.
Conclusion

Ei Director General de Aviacion Civil, no solicité la autorizacién al Ministerio del Trabajo
para la prérroga de 40 contratos de servicios ocasionales en los tiempos establecidos;
el Coordinador General Administrativo Financiero, no coordiné ni control6 la gestion de
Talento Humano en el proceso para la regularizacién de los contratos de servicios
ocasionales del afo 2019; y, la Directora de Recurso Humanos, los Analistas de
Recursos Humanos 3 y la Abogada 3, no gestionaron ni dirigieron los procesos
administrativos y técnicos establecidos por el Ministerio del Trabajo, para ia prorroga de
los contratos de servicios ocasionales para el afio 2019; ademas, suscribieron ei Informe
Técnico que motivo la prorroga de 40 contratos de servicios ocasionales, sin contar con
los informes técnicos motivados ni la autorizacion del Ministerio del Trabajo,

ocasionando que el personal continle en funciones sin la autorizacion del ente rector.
DiEZ Y Ocng
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Recomendacion
Al Director de Administracion de Talento Humano

1 Cuando se frate de la prérroga de contratos de servicios ocasionales, gestionara y
coordinara la autorizacién ante el Ministerio del Trabajo, entregando la planificacién
y los informes técnicos motivados, en los tiempos establecidos en la normativa

vigente.
Incumplimiento en las fases del Concurso de Méritos y Oposicién.

Con Informe Técnico DGAC-306-2014 de 27 de noviembre de 2014, el Director de
Recursos Humanos de la Direccién General de Aviacién Civil, aprobd la planificacién a
Concurso de Méritos y Oposicion de 96 vacantes en cuatro Grupos, considerandose
para el analisis los grupos 3 y 4 como se detalla:

Fecha de Nro. de Vacantes Partidas seleccionadas
Nro.-De Grupos . .
convocatoria convocadas para analisis
Grupo 3 18 de mayo de 2015 | 21 1
Grupo 4 20 de julio de 2015 20

Pasos previos al Concurse de Méritos v Oposicién con informacién y documentacion

desactualizada del tercer y cuarto grupo.

Con Oficios DGAC-HX-2015-0055-M y DGAC-HX-2015-0066-M de 15 de mayoy 17 de
julio de 2015, el Director de Recursos Humanos, designd a la Analista de Recursos
Humanos 3y la Analista de Recursos Humanos 2, como Administradoras del Concurso
de Meéritos y Oposicién del tercer Y cuarte grupo respectivamente, para cubrir las
vacantes de: "Abogado 2, Asistente de Planificacion y Calidad, Asistente de Periodismo,
Asistente de Recursos Humanos, Analista de Recursos Humanos 1. Analista de
Recursos Humanos 2, Analista de Recursos Humanos 3” y “Asistente de Activos Fijos
- Guayaquil, Analista Financiero 1 — Quito, Analista Financiero 1— Tena, Analista
Financiero 2 Quito, Oficinista  Quito y Secretaria Ejecutiva 2 - Quito” ademas sefalé:

L

De conformidad con lo previsto en el articulo 9 de fa Norma Técnica del
Subsistema de Seleccién de Personal y en mi calidad de Responsable de la
Unidad Administrativa del Talento Humano; designo a usted, (...} Analista de
Recursos Humanos (..) como Administrador del concurso.- Como

Cg DiFg ¥ HURVE
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administradora del concurso serd responsable de la planificacién y sjecucion del
concurso de méritos y oposicion; y el custodio de la clave de acceso a la
plataforma tecnoldgica del Ministerio de Trabgjo, legalizaré con su firma y/o su
clave, la informacion y documentacion que se genere en el concurso, y seré
responsable de subirla a la plataforma tecnolégica (...)"

Las Administradoras delegadas del tercero y cuarto grupe, no elaboraron el cronograma
de actividades del Concurso de Méritos y Oposicion del 18 de mayo y 20 de julio de
2015, ni solicitaron la certificacion de no contar con bancos de elegibles propios del
puesto y similares, previd al inicio de la convocatoria publica.

El Concurso de Méritos y Oposicién del tercero y cuarto grupo, convocados el 18 de
mayo y el 20 de julio de 2015, respectivamente, se ejecutaron con perfites de puestos
desactualizados, en el tiempo de experiencia y en las competencias conductuales, sin
considerar las directrices emitidas por el Ministerio del Trabajo mediante Acuerdos MRL-
2014-0188 y MDT-2015-0027 de 30 de septiembre de 2014 y 12 de febrero de 2015,

respectivamente.

Se evidencid que, en la Plataforma de la Red Socio Empleo, se registraron las bases
del Concurso de Méritos y Oposicion del tercero y cuarto grupo con informacion
incompleta y desactualizada, que no guarda relacién con los perfiles de puestos
aprobado mediante Resolucion MRL-FI-2011-00018 de 26 de enero de 2011, conforme
al detalle de! Anexo B.

Con oficio 0221-0004-DNAB-2020 de 29 de julio de 2020, se solicitd al Director de
Administracion de Talento Humano, remitir los instrumentos técnicos con los que, la
Direccion General de Aviacién Civil, realizé la actualizacién de los perfiles de
conformidad con el Acuerde MRL-2014-0188 de 30 de septiembre de 2014, en
respuesta con oficio DGAC-DATH-2020-0170-O de 31 de julio de 2020, el Director de

Administracién de Talento Humano, sefalé:

“ no se puede remitir instrumentos técnicos actualizados ya que no existe
actualizacion de nuevos perfiles basados en el Acuerdo No. 0188, Ia
actualizacion se hizo posterior con base en el Acuerdo 0152 el mismo que deroga
al Acuerdo 0188 y con el Acuerdo 0156 (...)"

ca{ CRIE
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Lo expuestc por el servidor, ratifica lo comentado por auditoria, en el sentido de que se
registraron las bases del Concurso de Méritos y Oposicién del tercero y cuarto grupo
con informacion incompleta y desactualizada.

La Norma Técnica del Subsistema de Seleccidn de Personal, en las letras a) y b) del
articulo 14, sefala que en base a la descripcion del puesto constante en el manual de
puestos institucional, la UATH a través del administrador del Concurso, ingresara a la
plataforma tecnolégica dei Ministerio del Trabajo las bases del Concurso de Méritos y
Opaosicidn, con informacién de la descripcién de los elementos informativos generales
de la institucion y del puesto materia del Concurso, desglose de parametros,
identificacién de instruccién formal, experiencia, competencias técnicas y conductuales
definidas en el perfil del puesto, segun io constante en el manual de puestos

institucional.

El Acuerdo Ministerial 222 de 6 de noviembre de 2014, mediante el cual se expidié la
Norma Técnica del Subsistema de Seleccion de Personal, en los numerales 1, 2.2, 2.3

y 7 del articulo 13, sefala los pasos previos al Concurso de Méritos y Oposicién.

L4

Mantener actualizado el manual de puestos institucional, como instrumento
indispensable para la elaboracion de las bases del concurso. - Que no estén
sujetos a litigio y se encuentren legalmente vacantes, - Que se hayan agotado
los bancos de elegibles propios del puesto y de puestos similares; de contar con
los mismos. Definir el cronograma de actividades a ejecutarse dentro del
desarrolio del concurso, de acuerdo a la necesidad institucional y capacidad
operativade la UATH (...)"

El Ministro del Trabajo, mediante Acuerdo MRL-2014-0188 de 30 de septiembre de
2014, reformd la Norma Técnica del Subsistema de Clasificacion de Puestos,
sustituyendo la asignacién de puntos para e! subfactor “Experiencia” y modificando los
anos de experiencia por rol del pueste, y con Acuerdo MDT-2015-0027 de 12 de febrero
de 2015, el Ministro del Trabajo dispuso que las instituciones publicas deberan actualizar
los perfiles de conformidad con el Acuerdo MRL-2014-0188 de 30 de septiembre de
2014,

Los servidores que actuaron en los periodos de gestion, conferme al siguiente detalle:

Cargo Periodo de actuacion
Desde Hasta
Director de Recursos Humanos 2018-01-01 | 2016-08-31
Analista de Recursos Humanos 3 - Administradora del 3er Concurso 2015-01-05 | 2016-06-30
Analista de Recursos Humanos 2 - Administradora del 4to Concurso 2015-02-01 | 2019-12-31

Fuente: Acclones y contratos de personal remitidos porla UATH.
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El Director de Recursos Humanos, no actualizé los perfiles de puestos del Manua! de
Descripcion, Valoracion y Clasificacién de Puestos: y, ias Administradoras del Concurso
del tercero y cuarto grupo, realizaron la convocatoria publica a Concurso de Méritos y
Oposicién el 18 de mayo y 20 de julio de 2015, sin cumplir con todos los pasos previos:
ademas, no verificaron ni controlaron que la informacién registrada en las bases del
respectivos Concurso cumpla con las especificaciones técnicas establecidas en los
perfiles de puestos aprobados para este efecto, inobservando ios numerales 1, 2.2, 2.3
y 6 del articulo 13 y numeral 7 del articulo 14 de la Norma Técnica del Subsistema de
Seleccion de Personal y la Norma de Control Interno 407-03 “Incorporacién de
personaf.

Lo que ocasiond, que la Direccion General de Aviacion Civil, convoque plblicamente a
Concurso de Méritos y Oposicion de puestos vacantes, con requisitos e informacion
incompleta y desactualizada, que no se ajustaban a la normativa legal vigente y no
contaron con los instrumentos técnicos que previamente debian ser actualizados.

Tercer Grupo
Fase de conformacion de los Tribunales de Méritos v Oposicién y Apelaciones con

inconsistencias

E! 15 de mayo de 2015, se suscribieron las Actas DGAC-048, 049, 050, 051, 052, 053,
054 y 055 mediante las cuales se conformé los Tribunales de Méritos y Oposicién, y las
Actas DGAC-056, 057, 058, 059, 060, 061, 062 y 063 de conformacién de los Tribunales
de Apelaciones de las vacantes de: “Abogado 2, Asistente de Periodismo, Asistente de
planificacion y Calidad, Asistente de Recursos Humanos, Analista de Recursos
Humanos 1, Analista de Recursos Humanos 2 y Analista de Recursos Humanos 3" Al
respecto, se evidencié que estas Actas presentan inconsistencias en las fechas
establecidas en el cronograma del Concurso, conforme se detalla en el Anexo C.

La Norma Tecnica del Subsistema de Seleccién de Personal, en las letras a), b), y ¢) de
los articulos 10 y 11, respectivamente sefala que los Tribunales de Méritos y Oposicién
y Apelaciones estaran integrados por la autoridad nominadora o su delegado, quien lo
presidira; el responsable de la UATH institucional o su delegado; y, el responsable de la

unidad administrativa a la que pertenece el puesto vacante, o su delegado.
UFEivE S DTy
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La Administradora del Concurso de Méritos y Oposicion del tercer grupo que actud entre
el 1 de enero de 2015 y el 30 de junio de 2016, no controlé el cumplimiento de las fechas
establecidas en el cronograma del Concurso para la conformacion de los Tribunales de
Méritos y Oposicion y Apelaciones, inobservando las letras a), b), y ¢) de los articulos
10y 11 de la Norma Técnica del Subsistema de Seleccién de Personal.

Fase de elaboracién, manejo y registro de pruebas técnicas y psicométricas con

inconsistencias vy sin sustento téchico.

Con memorandos DGAC-AM-2015-0216-M y DGAC-AX-2015-0166-M de 7 y 15 de
mayo de 2015, el Director de Planificacion y Gestién de Calidad, y la Directora de
Comunicacién Institucional, remitieron al Director de Recursos Humanos 1 CD con el
banco de preguntas para el Concurso de Méritos y Oposicidn para el puesto vacante en
la Direccién de Planificacion y Gestion de Calidad, y un archivo fisico con esta

informacion.

Con oficio 0216-0004-DNA8-2020 de 17 de julio de 2020, se solicitd al Director de
Administracién de Talento Humano, el banco de preguntas correspondiente al Concurso
de Méritos y Oposicion, de la convocatoria de 18 de mayo de 2015, en respuesta
mediante acta de entrega recepcién de 27 de julio de 2020, el Director de Administracién
de Talento Humano, entregé al equipo auditor I_a informacién incompleta, indicando en
observaciones gue no se entrega el CD con el banco de preguntas de la serie de
Recursos Humanos ya gue en los archivos del Concurso no se encuentra esta
informacién; sin embargo, informdé gue en su momento todos los bancos de preguntas
fueron cargados al Sistema de Evaluacion de Conocimientos Técnicos SECT de la

plataforma de Meritocracia.

Segun la informacion revelada en la plataforma tecnoldgica Evaluar, se verificé que la
Administradora del Concurso, realizé el ingreso de tas competencias conductuales para
la toma de las pruebas psicométricas considerando los Test BFQ - BIG FIVE
QUESTIONNAIRE de personalidad y TPC COMPETENCIAS, evidenciandose que:

El registro de las competencias conductuales para todos los puestos en niveles de
ponderacion esperado “bajo” sin considerar los roles, complgjidad, responsabilidades y

atribuciones de los puestos.
cf VEILSE ¥ TPES
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No se emitié un criterio técnico para definir las competencias conductuales por puesto,

aprobado por la maxima autoridad o su delegado previo al registro en la plataforma de

Evaluar,

Asignacion de puntuaciones como sigue:

Denominacién Prueba sin .
de!l Puesto Postulante rendir Observaciones
Se le asignd una puntuacion 24.99 por la prueba
Asistente  de 1724548829 TPC psicométrica; sin embargo, en el reporte del sistema
Periodismo Competencias | de Evaluar el postulanie no rindio la prueba TPC
Competencias.
Analista de TPC La postulante no rindi¢ ia prueba TPC Competencias:
Recursos 0602464513 Competenclas | si b | NG | tuacion de 37.91
Humanos 3 mpetenclas | sin embargo, se le asigno la puntuacion de 37.
Fuente: Plataforma Tecnoldgice de Evaluar

Prueba psicométrica sin registro de asistencia del postulante

Denominacién

del Puesto Postulante | Prueba que rindié Observaciones
El postulante no registra asistencia a rendir las
Asistente de pruebas; sin embargo, en el sistema de
Recursos 1803578101 | BFQ: BIG FIVE

Humanos — Quito

Evaluar se evidencié que rindié una de las
QUESTIONNAIRE pruebas conductual de BFQ- BIG FIVE
QUESTIONNAIRE

Fuenta: Piataforma Tecnoidgica de Evajuar

Ademas, de la verificacion a la Plataforma Tecnologia de la Red Socio Empleo, se

evidencio que se generaron los reportes de “‘Resultados finales de los procesos de toma

de pruebas de conocimientos técnico y psicométrico™ reporte de “Puntaje Tentativo

Final", y reporte de “Puntaje Final" en cada etapa del Concurso de Méritos y Oposicion;

mismos que, no fueron suscritos por el responsable de la Unidad Administracion de

Talento Humano.

La Norma Técnica del Subsistema de Seleccidon de Personal, en el numeral 4 del articulo

13, sefala;

it

Preparar las pruebas de conocimientos técnicos. Para la elaboracién del

banco de preguntas para el puesto objeto del concurso, la UATH institucional, a
fraves del administrador de! concurso, solicitara a la o ef responsable de la
unidad administrativa a fa que pertenece el puesto, que elabore y remita un
banco de preguntas de conocimientos técnicos con sus respectivas respuestas

{(...)"
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Asi misma, la mencionada Norma Técnica del Subsistema de Seleccién de Personal,
en su articulo 24, sefala:

[

De las pruebas psicométricas. - Estas pruebas evaluan los comportamientos
conductuales que la o el postulante debe disponer para el gjercicio de un puesto,
fas mismas que seran medidas en funcion de las competencias descritas en las
bases del concurso. Eslas pruebas tendran una valoracién sobre cien puntos

(...)"

El Director de Recursos Humanos, que actud entre el 1 de enero de 2015 y el 31 de
agosto de 20186, receptd de los bancos de preguntas remitidos por el Director de
Planificacion y Gestidn de Calidad y de la Directora de Comunicacién Social
Institucional, unidades a las que pertenecian los puestos convocados a Concurso; sin
embargo, no existe evidencia de la entrega de la informacién con los bancos de
preguntas a la Administradora del Concurso, incbservando el numeral 4 del articulo 13
de la “Norma Técnica del Subsistema de Seleccion de Personal’

La Analista de Recursos Humanos 3, Administradora del Concurso del tercer grupo que
actud entre el 5 de enero de 2015 y el 30 de junio de 2018, realizd el registro de las
competencias conductuales de los puestos de Abogado 2, Asistente de Periodismo,
Asistente de Planificacién y Calidad, Asistente de Recursos Humanos, Analista de
Recursos Humanos 1 Analista de Recursos Humanos 2 y Analista de Recursos
Humanos 3, en las plataformas tecnoldgicas de Evaluar en un nivel esperado “Bajo”
para todos los puestos, sin considerar que cada puesto tiene roles, funciones,
complejidad y responsabilidades diferentes que requerian previamente de un analisis
técnico para definir el nivel; ademas, asigno calificaciones a postulantes que rindieron
las pruebas psicometricas incompletas, no controlé el registro de firmas de los
postulantes que ingresaron a rendir las pruebas.

QOcasionando que los resultados de las pruebas psicométricas en los test de las
dimensiones y subdimensiones de la personalidad, competencias de accion y logro, de
servicio, de influencia, cognitivas y de dominio persanal, no se ajusten a lo requerido por

cada uno de los puestos.
.?( LrETTE Y Cf:r(t“)
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Fase de entrevistas técnicas y conductuales sin registros de grabacién.

Con oficio 0216-0004-DNA8-2020 de 17 de julio de 2020, se solicité al Director de
Administracién de Talento Humano, remita las "Grabaciones de las entrevistas
efectuadas a los cinco postulantes mejores puntuados, conforme a la muestra
seleccionada” en respuesta con acta de entrega recepcion de documentos de 27 de
Julio de 2020, el servidor no entregd lo solicitado.

El Ministerio del Trabajo, mediante la Norma Técnica del Subsistema de Seleccion de
Personal, establecié los formatos de calificacién para las entrevistas técnicas y
conductuales; al respecto, de la verificacién al formato de 24 de junio de 2015, donde
constan las calificaciones obtenidas por el postulante con cédula de ciudadania
1721416996, se verificé que no fue suscrito por el Técnico entrevistador delegado por
la Unidad Administrativa de Talento Humano para el puesto de Asistente de Periodismo.

La Norma Técnica del Subsistema de Seleccién de Personal, en los articulos 27 y 29,

sefala:

“... La entrevista sera desarroilada por dos técnicos entrevistadores: una o un
defegado de la UATH institucional, que evaluaré las competencias conductuales

(..)"

Del registro de la informacion recabada a través de la entrevista. - Durante la
realizacién de la entrevista se utilizaré medios de grabacién de audio o video con
audio como respaldo del desarrollo de fa misma (...)".

La Administradora del Concurso de Méritos y Oposicidn del tercer grupo que actué entre
el 1 de enero de 2015 y el 30 de junio de 2016, no verificd que el formato de calificacién
del postulante con cédula de ciudadania 1721416996, se encuentre suscrito por el
Técnico entrevistador, delegado de la Unidad Administrativa de Talento Humano,
inobservando los articulos 27 y 29 de la Norma Técnica del Subsistema de Seleccion

de Personal.

Lo que ocasiond que se registre la calificacion del postulante en la Plataforma
Tecnoldgica de Socio Empleo, sin que se encuentre legalizada por el Técnico

entrevistador delegado de la Unidad Administrativa de Talento Humano.
vAGTE Y SEIS
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Cuarto Grupo
Fase de elaboraciéon, manejo y registro de pruebas técnicas v psicométricas con

inconsistencias y sin sustento técnico.

Con memorandos DGAC-RX-2015-1074-M; DGAC-AB-2015-0692-M; DGAC-FX-2015-
1568-M; DGAC-AN-2015-0811-M de 22, 24, 30 y 31 de julio de 2015, la Directora
Administrativa, la Directora de Secretaria General, el Director Financiero, y la Directora
de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, respectivamente, remitieron al
Director de Recursos Humanos los CD’s con los bancos de preguntas para |os puestos

del Concurso de Méritos y Oposicién correspondiente al cuarto grupo.

Con oficio 0216-0004-DNAB-2020 de 17 de julio de 2020, se solicitd al Director de
Administracién de Talento Humano, los bancos de preguntas correspondientes al
Concurso de Méritos y Oposicién, de la convocatoria de 20 de julio de 2015, en
respuesta mediante acta de entrega recepcion de 27 de julio de 2020, el Director de
Administracion de Talento Humano, entregé al equipo auditor la informacion; de Ia
revision a los bancos de preguntas entregados al equipo de auditoria, se evidencié las

siguientes inconsistencias:

Denominacién de Puesto Pregunta Observacion
21y39 No se asigné la respuesia.
Asistente de Activos Fijos Guayas 72,74,75.79 y 88 Se asignaron respuestas fuera del

campo establecido en el formato.
Con un grupo ccupacional que no le
corresponde al puesto

Analista Financiero 2

Fuente: Cd’s de Jos hancos de preguntas de las unidades

Segun informacion revelada en la Plataforma Tecnoldgica Evaluar, se verificd que la
Analista de Recursos Humanos 2, Administradora del Concurso que actué entre el 1 de
febrero de 2015 y el 31 de diciembre de 2019, realizé el ingreso de las competencias
conductuales en la Plataforma Tecnolégica de Evaluar para la toma de las pruebas

psicométricas, evidenciandose gue:

El registro de las competencias conductuales para todos los puestos en niveles de
ponderacion esperado ‘bajo” se realizd sin considerar los roles, complejidad,

responsabilidades y atribuciones de los puestos.
_f vewir f SiTE
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No se emitid un criterio técnico establecido y aprobado por la maxima autoridad o su
delegado para definir las competencias conductuales por puesto, previo al registro en la
Plataforma Tecnoldgica de Evaluar.

Ademas, para el proceso de toma de pruebas técnicas y psicométricas del puesto de
Analista Financiero 1-Tena, se pudo evidenciar que de los 30 postulantes que superaron
la fase de verificacién del merito y que pasaron a la fase de pruebas, solo 3 postulantes
asistieron a rendirlas, esto debido que el proceso logistico se llevo a cabo en la ciudad
de Quito en los laboratorios de informatica de la Escuela Técnica de Aviacion Civil; sin
embargo, en la base del concurso el puesto vacante fue publicado como lugar de trabajo
en la ciudad de Tena.

La Norma Técnica del Subsistema de Seleccién de Personal, en los numerales 3y 4 del
articulo 13, sefala:

“. . Definir el lugar, infragstructura y logistica para el normal desarrolfo del
concurso. - Preparar fas pruebas de conocimientos técnicos. Para la elaboracién
del banco de preguntas para el puesto objeto del concurso, ta UATH institucional,
a traves del administrador del concurso, solicitaré a la o el responsable de Ia
unidad administrativa a la que pertenece el puesto, que elabore y remita un
banco de preguntas de conocimientos técnicos con sus respectivas respuestas

(..)

l.a Norma Técnica del Subsistema de Seleccidon de Personal, en el articulo 9, sefala:

“ El responsable de la UATH institucional designara a una o un servidor de la
unidad como administrador del concurso, que sera el custodio de la clave de
acceso a la plataforma tecnolbgica del Ministerio del Trabajo; legalizara con su
firma y/o su clave, la informacion y documentacién que se genere en el concurso,
y seré responsable de subirla a la plataforma tecnologica (...)”

El Director de Recursos Humanos, que actud entre el 1 de enero de 2015 y el 31 de
agosto de 2016, recibid los bancos de preguntas de la Directora Administrativa, la
Directora de Secretaria General, el Director Financiero y la Directora de Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion; sin embargo, no existe evidencia de la entrega de la
informacién con los bancos de preguntas a la Administradora del Concurso,
inobservando el numeral 4 del articulo 13 de la “Norma Técnica del Subsistema de

Seleccion de Personal”
UG E Y OcHD
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La Analista de Recursos Humanos 2, Administradora del Concurso del cuarto grupo que
actud entre el 1 de enero de 2015 y el 30 de septiembre de 2016, reaiizé ei registro de
las competencias conductuales de los puestos de “Asistente de Activos Fijos
Guayaquil, Analista Financiero 1 - Quito, Analista Financiero 1 Tena, Analista
Financiero 2  Quito, Oficinista — Quito y Secretaria Ejecutiva 2 Quito”, en las
Plataformas Tecnolégicas de Evaluar en un nivel esperado "Bajo" para todos los
puestos, sin considerar que cada puesto tiene roles, funciones, complejidad y
responsabilidades diferentes que requerian previamente de un analisis técnico para
definir el nivel; ademas no elabord un instrumento técnico que establezca los niveles
esperados de las competencia por puesto, no coordiné la logistica para la toma de las
pruebas técnicas y psicométricas donde pertenece el puesto vacante de Analista
Financiero 1- Tena, inobservado el articulo 9, y el numeral 3 del articulo 13 de ia Norma
Técnica del Subsistema de Seleccion de Personal; y, la Norma de Controi interno 200-
06 “Competencia profesional’

Ocasionando que los resultados de las pruebas psicométricas en ios test de las
dimensiones y subdimensiones de la personalidad, competencias de accion y logro, de
servicio, de influencia. cognitivas y de dominio personal, no se ajuste a lo requerido por
cada uno de los puestos, lo que permitié que los postulantes que cumplieron con el
mérito requerido, fueran descalificados del Concurso de Méritos y Oposicién por no
rendir la pruebas técnicas y psicométricas a consecuencia de la ubicacidon del iugar
asignado para la toma de pruebas respecto de sus lugares de domicilio.

Fase de entrevistas técnicas y conductuales sin registros de grabacion.

Con oficio 0216-0004-DNA8-2020 de 17 de julio de 2020, se solicitd al Director de
Administracion de Talento Humano, remita las “‘Grabaciones de las entrevistas
efectuadas a los cinco postulantes mejores puntuados, conforme a la muestra
seleccionada” al respecto el Director de Administracién de Talento Humano no entregéd
jo solicitado.

La Analista de Recursos Humanos 2, Administradora del concurso de méritos y
oposicion del cuarto grupo, que actud entre el 1 de febrero de 2015 y el 31 de diciembre
de 2019, no verificd que el Acta de calificacion del postulante con cédula de ciudadania

0924818388, se encuentre suscrita por el Técnico entrevistador delegado de la Unidad
‘zd vi‘i{_ﬂ')? Y HUEUE
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Administrativa de Talento Humano, para el puesto de Asistente de Activos Fijos-
Guayaquil, inobservando los articulos 27 y 29 de la “Norma Técnica del Subsistema de
Sefeccion de Personafl’.

La Norma Técnica del Subsistema de Seleccion de Personal, en los articulos 27 y 29,
sefala:

i

La entrevista sera desarrollada por dos técnicos entrevistadores: una o un
delegado de la UATH institucional, que evaluara las competencias conductuales

(..)

Def registro de fa informacion recabada a través de fa entrevista. Durante la
realizacion de la entrevista se utilizard medios de grabacién de audio o video con
audio como respaldo del desarrolfo de la misma (...)"

Lo que ocasioné que se registre |a calificacion del postulante con cédula de ciudadania
0924818388, en la Plataforma Tecnolégica de Socio Empleo, sin que se encuentre
legalizada por el Técnico entrevistador delegado de la Unidad Administrativa de Talento
Humano.

Posterior a ia lectura de borrador de informe la Analista de Recursos Humanos 2,
actuante en el periodo1 de febrero de 2015 y 31 de diciembre de 2019, designada como
Administradora del concurso del grupo 4, con comunicacion de 14 de diciembre de 2020,
manifesto:

“ es importante aclarar que todas las observaciones realizadas al cuarto
grupo de concurso han sido descargadas conforme fo anteriormente detallado,
sin embrago en el parrafo precedente se habla de manera general a las
administradoras del tercero y cuarto grupo cuando existente observaciones que
no constan en el cuarto grupo.- Ademds quiero recalcar que mi periodo de
actuacion como Administradora de Concurso del cuarto grupo fue del periodo
comprendido del 17 de julio de 2015 al 10 de sepliembre de 2015, fecha en que
se declaré ganadores de concurso, hago esta aclaracion ya que existen
observaciones con un periodo del 01 de febrero de 2015 al 31 de diciembre del
2019, mismo que no corresponde a mi periodo de actuacion (...)"

Lo manifestado por la Analista de Recursos Humanos 2, Administradora del concurso
del grupo cuatro no justifica lo comentado por auditoria, por cuanto no adjunté
documentacion que justifique las omisiones en la aplicacién de la Norma Técnica de
Seleccién de Personal, permitiendo que se realice una convocatoria publica a concurso

de vacantes con bases desactualizadas y sin cumplir con los pasos previos.

/g. rRizeTd
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Respecto del registro de la calificacion del postulante en ta Plataforma Tecnoldgica de
Socio Empleo, por el Técnico entrevistador delegado de la Unidad Administrativa de

Talento Humano, se encuentra sin legalizar y no manifesto nada al respecto.
Conclusién

El Director de Recursos Humanos, previo a la convocatoria publica del tercero y cuarto
grupo del Concurso de Meritos y Oposicion, no actualizd los perfiles de puestos del
Manua! de Descripcién, Valoracion y Clasificacion de Puestos; las Administradoras del
tercero y cuarto grupo del Concurso de Méritos y Oposicion, no verificaron el
cumplimiento de todos los pasos previos a la convocatoria publica para cubrir los
puestos vacantes, conformaron los Tribunales de Méritos y Oposicidon y Apelaciones
inobservando el cronograma del concurso registrado en la plataforma Red Socio
Empleo; asignaron puntuaciones a postulantes que no completaron las pruebas
psicométricas, permitieron que los bancos de preguntas se manejen sin un control y
registro, en las bases del concurso registraron informacion desactualizada e incompleta,
definieron competencias conductuales de nivel esperado “bajo” sin un criterio técnico, y
permitieron que postulantes que cumplieron con la verificacién de mérito sean
descalificados por no tomar fas pruebas en el lugar donde pertenecia el puesto vacante.
Lo expuesto ocasiond que se declare ganadores a personas gue no cumplieron los
requisitos establecidos en las respectivas fases del Concurso de Méritos y Oposicién.

Recomendaciones

Al Director de Administracion de Talento Humano

2 \Verificard que los Administradores de los Concursos de Méritos y Oposicidn,
emitan un informe técnico en el que se sefiale el cumplimiento de todos los pasos
dentro de las fases del concurso.

A los Administradores de ios Concursos

3 Registraran en el expediente del concurso, informacian de cada fase, conforme

a lo establecido en los perfiles de puestos.
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4 Descargaran y archivaran en los expedientes individuales de cada postulante,
todos los reportes generados en la plataforma de la Red Socio Empleo, a fin de
evidenciar los resultados obtenidos en cada fase del concurso.

5 Previo a |la ejecucion de Concursos de Méritos y Oposicién, elaboraran el
cronograma de actividades respectivo, en el que se detalle los tiempos y sus
responsables, para aprobacién de la Maxima Autoridad.

6 Alfinalizar los procesos de seleccion, formalizaran la entrega de los documentos

generados en la plataforma Red Socio Empleo, para el archivo correspondiente.

Procesos de contratacién de menor cuantia en obras no cumplieron la experiencia
establecida en los pliegos

Los servidores designados para la calificacién de ofertas no observaron los requisitos
establecidos en los pliegos, como es el caso de la experiencia, en los siguientes
procesos de contratacion.

Mantenimiento de |a bomba de llenado rapido del SSE! del antiguo hangar. al nuevo

edificio del SSEI en el Aeropuerto Cotopaxi de Latacunga

El Director Regionat |, mediante Resolucion 021/2015 de 28 de julio de 2015, autorizd
el inicio del proceso de menor cuantia de obras MCO-DGAC-SX1-002-15, para la
reconstruccion de caseta y desmontaje, montaje y mantenimiento de la bomba de
llenado rapido del SSE| del antiguo hangar, al nuevo edificio en el Aeropuerto Cotopaxi
de Latacunga, aprobd los pliegos y designé al Asistente de Ingenieria Aeroportuaria,
para que ejecute cada una de las etapas precontractuales.

El Asistente de Ingenieria Aeroportuaria, con memorando DGAC-SX1-2015-6627-M de
12 y 13 de 2015, designd al Analista de Ingenieria Aeroportuaria 2 y el Analista de
Proveeduria 2, como servidores de apoyo para analizar las ofertas presentadas y

entregar los informes correspondientes.

El Asistente de Ingenieria Aeroportuaria, con memorando DGAC-SX1-2015-6744-M de
17 de agosto de 2015, solicitd al Director Regional |, auterice su cambio como servidor
designado para ejecutar la fase precontractual del proceso MCO-DGAC-SX1-002-15,

solicitud que fue aceptada mediante memorando DGAC-8X1-2015-6747-M de 17 de
yREWTH Y DOS
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agosto de 2015, en el que la autoridad designé a otro servidor Asistente de Ingenieria
Aeroportuaria para que continue con la ejecucién de las etapas precontractual en el
mencionado proceso.

El Analista de Ingenieria Aeroportuaria 2, con memorando DGAC-JX-2015-0943-M de
17 de agosto de 2015, presentd al servidor encargado del proceso, el informe de
evaluacién de las ofertas; quien, con memorando DGAC-SX1-2015-6858-M de 19 de
agosto de 2015, envid al Director Regional 1, el informe de calificaciéon de ofertas y
solicité su aprobacion.

El Director Regional | y el Asistente de Ingenieria Aeroportuaria, suscribieron el "Acta
Calificacion de Ofertas” el 21 de agosta de 2015, del proceso MCO-DGAC-SX1-002-15
seflalando que una de las dos ofertas presentadas cumplid con los requisitos minimos

establecidos en los pliegos.

E! Director Regional |, can Resolucion 029/2015 de 8 de septiembre de 2015, adjudicé
el contrato al profesional con RUC 0501085757001 por 16 469,51 USD.

Los pliegos del proceso, en el punto 4.1.4. "Experiencia general y especifica minima”
establecieron:

i«

Ei oferente debe suministrar la informacion pertinente, donde demuestre
experiencia en al menos 5 arfios en la realizacion de proyectos simifares con
empresas privadas o publicas. .- Adjuntar al menos (2) certificaciones o actas de
Recepcidn Provisional o Definitivas en obras similares (...)".

El oferente con RUC 0501085757001 al cual se le adjudicé el contrate, en su oferta
presenté como experiencia, tres (3) contratos que se detalian a continuacién:

Obra Fecha de Fecha acta Funcidn Tiempo de
inicio entrega experiencia

recepcion

definitiva

Terminacién de las vias de 1 afo/ 7 meses /

ingreso a la parroguia Alaquéz y | 2012-07-18 | 2014-03-05 ﬁt‘fg;'rggrr;de 20 dias

Once de noviembre

Adoguinado y alcantarillado de 1a 1afio/1mes/19
calle Rafael Arroba. desde 1a Residente de | dias

plaza Panzaleo hasta la calle 2013-00-25 | 2014-11-04 obra

Princesa Toa

Sefializacion Horizontal de pista y

plataforma  del  aeropuerto | 2014-10-23 | No consta Contratista

Cotopaxi
Fuente: Informacién obtenida de los contratos presentados por ef oferente adjudicatario,

—f Ty RS
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Como se observa en el cuadro anterior, el oferente adjudicado, no demostrd la
experiencia minima de 5 afios en la realizacion de proyectos similares como se requeria
en los pliegos; por lo que, inobservé el articulo 51 “Contenido de las ofertas” del
Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica;
y, el punto 4.1.4. “Experiencia general y especifica minima"

MCO-DGAC-SX1-01-2017, Construcciéon de una puerta corrediza e instalacion en el

hangar de proteccién del avion laboratorio de la DGAC en el Aeropuerto de Cotopanxi.

El Director Regional |, con Resolucion DGAC-SX1-2017-0020-R de 10 de agosto de
2017, autorizo el inicio del procedimiento de menor cuantia de obras MCO-DGAC-SX1-
01-2017 para la "Construccion de una puerta corrediza e instalacion en el hangar de
proteccion del avién laboratorio de la DGAC en el aeropuerto de Cotopaxi” aprobé los
pliegos y designé al Asistente de ingenieria Aeroportuaria para que ejecute las etapas
precontractuales del mencionado proceso.

E! Director de Ingenieria Aercportuaria, con memorando DGAC-JX-2017-1011-M de 23
de agosto de 2017, inform¢é al Director Regional |, la designacion del Analista de
Ingenieria Aeroportuaria 2, para calificar las ofertas del proceso.

E! Asistente de Ingenieria Aeroportuaria y el Analista de Ingenieria Aeroportuaria 2,
mediante acta de calificacion de ofertas de 31 de agosto de 2017, concluyeron que las
ofertas presentadas cumplieron con lo solicitado en los pliegos y recomendaron su
habilitacién en el sistema SOCE, para continuar con las etapas posteriores del proceso

de contratacion.

Los oferentes habilitados para el sorieo fueron: la Compafila Constructora
CONSDECALA Cia. Ltda. y un profesional de la ingenieria civil.

El Director Regional | mediante Resolucion DGAC-SX1-2017-0028-R de 26 de
septiembre de 2017, adjudico el proceso a la Compania Constructora CONSDECALA
Cia. Ltda. ganadora del sorteo SOCE, por un monto de 34 749,42 USD.

Los pliegos del proceso MCO-DGAC-SX1-01-2017 de 10 de agosto de 2017, en el punto

4.1.4, “Experiencia general y especifica minima” establecieron:;
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N. Descripcién Tipo Temporali | Numero Monto Contra Monto

dad Proyecto Minimo tos Minimo Por

Permiti Contrato
dos

Experiencia en Experigncia 5 2 347434200 2 1737,47100
construccion de General
cbras civiles y/o
edificaciones en
general en
infraestructura
pablica o
privada

Experiencia en Experiencia 5 2 1737,47100 2 868,73550
construccion de Especifica
¢bras similares
o comprebables
a las del objeto
def contrato a
nivel publico o
privado

Fuente. Pllegos del procedimiento de menos cuantia de obras MCO-DGAC-SX1-01-2017

La Compartia Constructora CONSDECALA Cia. Litda. ganadora del concurso, en su
oferta presentd tres contratos como experiencia general y un contrato para la
experiencia especifica, como se indica:;

Experiencia General

Cbra Fecha acta entrega Monto
recepcion definitiva

Construccion y habilitacion de cabezales para pasos de agua

en varios sectores de Ia parroguia Chugchilan 2015-10-16 9443,35

Construccidon de la sede del grupo de mujeres Dolores
Cacuango

Mantenimignto talleres GADPC No consta 43 612,60
Experiencia Especifica

2013-07-10 12 000,00

Construccion de una bodega (Particular) 2015-06-26 37 800,00
Fuente: Oferta por la companla adjudicataria

De lo expuesto en el cuadro anterior, la Compania Constructora CONSDECALA Cia.
Ltda. no cumplio con la experiencia especifica en 2 proyectos, conforme a lo solicitado
en los pliegos, por lo que inobservé el articulo 51 “Contenido de las ofertas’ del
Reglamento General de la Ley Organica de!l Sistema Nacional de Contratacion Publica
y el punto 4.1.4. “Experiencia general y especifica minima" de los pliegos del proceso
MCO-DGAC-8X1-01-2017 de 10 de agosto de 2017.

E! servidor delegado para llevar a cabo las etapas precontractuales de los mencionados
procesos y los servidores de apoyo designados para la evaluacion de ofertas, al

recomendar la habilitacion de las ofertas en el sistema SOCE a pesar de que en las
c:jz TREWTH ¥ civeD
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mismas no se demostro la experiencia minima indicada en los pliegos, incumplieron los
numerales 4.1.8 y 4.1.9 "Verificacion de cumplimiento de integridad y de requisitos
minimos de la oferta”de los pliegos de los procesos MCO-DGAC-SX1-002-2015 y MCO-
DGAC-8X1-01-2017, respectivamente.

Los numerales 4.1.8 y 4.1.9 Verificacién de cumplimiento de integridad y de requisitos
minimos de las ofertas de los respectivos procesos, estipulan:

1]

Aquelias ofertas que no cumplan integralmente con los parametros minimos,
seran descalificadas (...)"

Por lo antes expuesto, en el proceso MCO-DGAC-SX1-002-2015, el Analista de
Ingenieria Aeroportuaria 2, actuante entre el 1 de enero de 2015 y el 31 de diciembre
de 2019, y el Analista de Proveeduria 2 actuante entre el 1 de agosto 2015 y el 5 de
enero de 2018, servidores designados para realizar la evaluacién de ofertas; y, el
Asistente de Ingenieria Aeroportuaria, actuante entre el 1 de enero de 2015 y el 31 de
diciembre de 2019, encargado de ejecutar cada una de las fases precontractuales, no
observaron que el oferente, no cumplid con la experiencia minima de 5 afios en la
realizacion de proyectos similares requerida en los pliegos; mientras que, en el proceso
MCO-DGAC-8X1-01-2017 el Analista de ingenieria Aeroportuaria 2 servidor
encargado del apoyo en la evaluacién de ofertas y el Asistente de Ingenieria
Aeroportuana, servidor delegado de realizar cada una de las fases precontractuales,
ambos actuantes entre el 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2019, recomendaron
la habilitacion de las ofertas en el sistema SOCE a pesar de que en las mismas no
demostraron la experiencia minima indicada en los pliegos, lo que ocasiond que la
Direccidon General de Aviaclon Civil, adjudique contratos a oferentes que no cumplieron
con los requisitos minimos establecidos, inobservando el articuio 51 “"Contenido de las
ofertas” del Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacionai de
Contratacién Publica y los numerales 4.1.8 y 4.1.9 "Verificacién de cumplimiento de

integridad y de requisitos minimos de ia oferfa” de los respectivos pliegos.

Con oficios 0400, 0406, 0411, 0412, 0425-0004-DNA8-2020 de 8 de octubre de 2020,

se comunicd los resultados provisionales.

En respuesta, al oficio 0400-0004-DNA8-2020 de 8 de octubre de 2020, el Analista de

Ingenieria Aeroportuaria 2, servidor designado como apoyo de evaluacién de ofertas,
TREMTA Y Srrd
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actuante entre el 1 de enero de 2015 y el 31 de diciembre de 2018, con comunicacion
de 20 de octubre de 2020, sefialé:

“ .se verificd que sus ofertas presenten la documentacion respectiva que
acredite la realizacién de obras o que se encuentren en efecucién; mediante
Actas de Entrega-recepcion de cobras similares al proyecto en referencia, ©
evidencien su experiernicia en obras civiles o arquiecténicas en empresas
publicas o privadas durante los Gitimos dos afios. (...)"

Lo manifestado por el servidor no modifica el comentario; debido a que se califico la
oferta sin observar la “Experiencia general y especifica minima’ de los pliegos para el
proceso MCO-DGAC-SX1-01-2017, en la cual se requeria demostrar la participacion por
lo menos en dos proyectos de obras similares.

En respuesta al oficio 0406-0004-DNAB-2020 de 8 de octubre de 2020, el Asistente de
Ingenieria Aeroportuaria, servidor designado para ejecutar el proceso, actuante entre el
1 de enero de 2015 y el 31 de octubre de 2020, con comunicacion de 21 de octubre de
2020, se refirié al memorando DGAC-SX1-2015-6747-M de 17 de agosto de 2015, con
el cual el Director Regional |, autorizd el cambio de servidor para ejecutar y concluir con
la etapa precontractual del proceso MCO-DGAC-$X1-002-15; sin embargo, de la
revisidn al mencionado documento se verificé que hasta el 17 de agosto de 2015, se
ejecutd las etapas de preguntas y aclaraciones, recepcion de ofertas, apertura de
sobres, y convalidacién de errores; por tanto, lo sefialado por el Asistente de Ingenieria
Aeroportuaria, no modifica el comentario; debido a que, el mencionado servidor
suscribio el Acta 4 calificacién de |as ofertas de 21 de agosto de 2015, evidenciando que
si participd en el procedimiento precontractual.

En respuesta al oficio 0411-0004-DNAB-2020 de 8 de octubre de 2020, el Analista de
Ingenieria Aeroportuaria 2, miembro de la comisidn de apoyo, actuante entre el 1 de
enero de 2015 y el 31 de diciembre de 2019, con comunicaciéon de 21 de octubre de

2020, informo lo siguiente:

I3

Ei ohjeto de los contratos revisados, evidencia la experiencia def oferente en
obras civiles en empresas publicas, siendo la Direccion General de Aviacién Civil
una de ellas, donde realizé trabajos de sefializacion de pista y plataforma en el
Aeropuerto internacional Cotopaxi, con lo cual no solo demuestra la experiencia
puntual en lo relativo a obras civiles de tipo aeroportuario (..)”"

41.257‘,7# 7 .;:‘ETE
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Lo manifestado por el Analista de Ingenieria Aeroportuaria 2 no modifica el comentario:
debido a que, no evidencid el cumplimiento de la experiencia general y especifica
establecida en los pliegos, por parte del profesional adjudicado para el proceso MCO-
DGAC-SX1-002-15.

En respuesta al oficio 0412-0004-DNA8-2020 de 8 de octubre de 2020, el Analista de
Proveeduria 2, servidor designado como apoyo de evaiuacién de ofertas, actuante entre
el 1 de agosto de 2015y el 5 de enero de 2018, con comunicacién de 20 de octubre de
2020, manifestd que no habia participado dentro del proceso; sin embargo, se evidencié
que suscribié el informe para la calificacién de ofertas del proceso MCO-DGAC-SX1-
002-15 de la subcomisién de apoyo de 17 de agosto de 2015, razén por la que el
comentario se mantiene.

En respuesta al oficio 0425-0004-DNA8-2020 de 8 de octubre de 2020, el Asistente de
ingenieria Aeroportuaria servidor designado para llevar el proceso, actuante entre el 1
de enero de 2015 y el 31 de diciembre de 2019, con comunicacién de 21 de octubre de
2020, indico:

“. En el acta de calificacion de ofertas del 31 de agosto de 2017, se llega a la
conclusion que las dos ofertas presentadas cumplian con lo solicitado en los
pliegos, por cuanto basados en  la Construccién de una puerta corrediza e
instalacion en el hangar de proteccion del avion laboratorio de la DGAC en el
aeropuerto de Coltopaxi, (...) “Experiencia Minima. presentar una copia simple
de un contrato ejecutado o en efecucion, Acta de entrega-recepcion tnica o
definitiva o certificados cuyo valor sea igual 0 mayor al 20% del presupuesto
referencial sin IVA, es decir USD 7.783,87 dolares, en el caso de presentar dos
contratos efecutados o en ejecucion, actas de enirega recepcién unica o
definitiva o certificados, cada contrato debers por lo tanto tener un monto minimo
de USD 3.891,84 ddlares.” (...)"

Lo manifestado por el servidor, Asistente de Ingenieria Aeroportuaria, no modifica el
comentario; en razén, de que en la evaluacion de las ofertas no fueron consideradas las
condiciones establecidas en los respectivos pliegos de los procesos de contratacion
MCO-DGAC-8X1-002-015 y MCO-DGAC-SX1-01-2017, en cuanto a la temporalidad y

numeros de proyectos ejecutados, respectivamente.

Posterior a ia lectura de borrador de informe, el Analista de Ingenieria Aeroportuaria 2,
actuante entre el 1 de enero de 2015 y el 31 de diciembre de 2019, en comunicacion de

15 de diciembre de 2020, manifesto:
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“ Enlo relativo a la evaluacion de fa Experiencia General y Especifica de los
Oferentes, se verificé que la oferta a la cual se le adjudicé el contrato presento
la documentacion concerniente a tres (3) contratos ejecutados los ultimos cinco
(5) afios. con empresas publicas y cuyo monto superd af presupuesto referencial.
Cabe anotar que la institucion en los pliegos sefialados, indica que el oferente
presente su experiencia general de trabajos en los “ultimos § aflos” a fin de que
su experiencia en los concerniente a su accionar profesional se encuentre
vigente, con lo que se demuestra que el oferente estaba habilitado para pasar &
la siguiente fase cumpliendo fo solicitado {...)"

Lo manifestado por el Analista de Ingenieria Aeroportuaria 2, miembro de la Comision
de apoyo, no modifica lo comentado por auditoria, puesto que, no demostrd
documentadamente el cumplimiento de lo establecido en los pliegos del proceso MCO-
DGAC-8X1-002-15, gue indica que “El oferente debe suministrar la informacién
pertinente donde demuestre experiencia en al menos 5 afos en realizacion de proyectos

similares”

El Asistente de Ingenieria Aeroportuaria, actuante entre el 1 de enero de 2015 y el 31
de diciembre de 2019, posterior a la lectura de borrador de informe, mediante
comunicacién de 15 de diciembre de 2020, manifesto:

i

La certificacion de la experiencia presentada por los oferentes, demuestra
que estan en capacidad de realizar la construccion de la puerta del hangar, ya
que han ejecutado obras relevantes, de mayor jerarquia y con mayor numero de
componentes y cantidad de obra (.. )"

Lo manifestado por el Asistente de Ingenieria Aeroportuaria, servidor designado para
ejecutar el proceso, no modificé lo comentado por auditoria, debido a que no justifico
documentadamente |la experiencia de los oferentes en funcién de lo establecido en los
pliegos del proceso MCO-DGAC-SX1-01-2017.

E! Asistente de Ingenieria Aeroportuaria, actuante entre el 1 de enero de 2015y ei 31
de octubre de 2019, en comunicacién de 11 de diciembre de 2020, manifesto:

“  Con respecto al proceso No. MCO-DGAC-SX1-002-15 para la contratacion
de la obra civil RECONSTRUCCION DE CASETA Y DESMONTAJE, MONTAJE
Y MANTENIMIENTO DE LA BOMBA DE LLENADO RAPIDO DE SSE! DEL
ANTIGUO HANGAR AL NUEVO EDIFICIO SSEI EN EL AEROPUERTO
COTOPAX! DE LATACUNGA, debo manifestar que la Direccion General de
Aviacion Civil con el memorando No. DGAC-SX1-2015-6747-M de 17 de agosto
de 2015 autoriza el cambio de servidor y designa al seflor. como servidor para
ltevar a cabo el proceso, siendo mi funcion especifica como la de secretario(...)"
{:g TIRTIeTR o HOELE
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Lo indicado por el Asistente de Ingenieria Aeroportuaria, no modific lo comentado por
auditoria, puesto que con memorando DGAC-SX1-2015-6747 de 17 de agosto de 2015,
el mencionado servidor fue designado para ejecutar las etapas precontractuales por el
cambio del Asistente de Ingenieria Aeroportuaria; ademas, en el memorando de
designacion de 17 de agosto de 2015, no se menciond que el servidor Asistente de
Ingenieria Aeroportuaria, desempefiara las actividades de Secretario dentro del proceso
MCO-DGAC-8X1-002-15.

El Analista de Ingenieria Aercportuaria 2, actuante entre el 1 de enero de 2015 y el 31
de diciembre de 2019, en comunicacion de 15 de diciembre de 2020, manifestd;

“. . En lo relativo a la evaluacién de la Experiencia General y Especifica de ios
Oferentes, se verifico que la oferta a la cual se le adjudicé el contrato presento
la documentacién concerniente a tres (3) contratos ejecutados los ultimos cinco
(5) afios. con empresas publicas y cuyo monto super6 al presupuesto referencial.
Cabe anotar que la institucion en los pliegos seflalados, indica que ef oferente
presente su experiencia general de trabajos en los “Uftimos 5 afios”, a fin de que
su experiencia en los concerniente a su accionar profesional se encuentre
vigente, con lo que se demuestra que el oferente estaba habilitado para pasar a
la siguiente fase cumpliendo lo solicitado (...)"

Lo manifestado por el Anaiista de Ingenieria Aeroportuaria 2, miembro Comisién de
apoyo, no modifica lo comentado por auditorfa, debidc que no justifico
documentadamente la experiencia de |os oferentes en funcidn de lo establecido en los
pliegos del proceso MCO-DGAC-S5X1-002-15 que establecen que “El oferente debe
suministrar la informacién pertinente donde demuestre experiencia en al menos 5 afos
en realizacién de proyectos similares”.

Conclusion

En los procesos MCO-DGAC-8X1-002-2015 y MCO-DGAC-8X1-01-2017, el servidor
delegado para llevar a cabo las etapas precontractuales de los mencionados procesos
y los servidores de apoyo designados para la evaluacion de ofertas, recomendaron la
adjudicacion, a pesar de que las mismas no cumplieron la experiencia minima requerida
en los pliegos, ocasionandoc que se suscriba contratos con proponentes que no

cumplieron los requisitos establecidos en los pliegos.
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Recomendacion
Al Director General de Aviacién Civil

7 Dispondra a los miembros de las comisiones técnicas, que previo a recomendar
la adjudicacion de un contrato, verifiquen que la oferta ganadora cumpla la
integridad y requisitos minimos previstos en los pliegos.

En el proceso SIE-DGAC-2019-009 ia oferta no cumpiio la experiencia requerida

En |la fase precontractual del proceso de contratacion SIE-DGAC-2019-009, ta oferta no
contd con la documentacion que certifique la experiencia requerida en ios pliegos.

El Coordinador General Administrativo Financiero, mediante Resolucion DGAC-HK-
2019-0087-R de 2 de octubre de 2019, dispuso la reapertura del proceso SIE-DGAC-
2019-007 con el codigo SIE-DGAC-2019-008, para el “Mantenimiento de cisternas y
bombas hidraulicas Ed. DGAC Matriz” por un monto referencial de 23.203,66 USD y
designd al Analista Administrativo 3, de la Direccién Administrativa, como encargado del

proceso.

El Analista Administrativo 3, mediante acta de apertura de ofertas del proceso SIE-
DGAC-2019-009 de 8 de octubre de 2019, informd que se presentd una oferta y elaboré
el acta de convalidacion de errores el 10 de octubre de 2019.

El Analista Administrativo 3, en el acta de caiificacidn de ofertas de 17 de octubre de
2019, concluyd:

L

La oferta técnica — econémica presentada por ef oferente. CUMPLE con los
requerimientos técnicos, legales y econémicos minimos exigidos por la DGAC.-
La oferta técnica — econdmica presentada por el oferente  es habilitada y
accede a fa siguiente etapa del presente proceso de contratacién (...)"

El Coordinador General Administrativo Financiero, mediante Resolucién DGAC-HK-
2019-0099-R de 25 de octubre de 2019, acogiendo la recomendacién del Analista
Administrativo 3, adjudicé el proceso de subasta inversa electronica SIE-DGAC-2019-
009 de @ de septiembre de 2019 al proveedor con RUC 1713719621001 por

21 880,18 USD.
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Los pliegos del procedimiento de subasta inversa electrénica, del proceso SIE-DGAC-
2019-009 de 9 de septiembre de 2019, en el punto 4.1.4. “Experiencia general y
especifica minima" establecieron:

Monte
. . . Niamero Monto Contratos minimo
No. Descripcidn Tipo Temporalidad proyectos minimo permitidos por
contrato
Mantenimiento
de magquinaria
industrial L _
1 :2 Séﬁa’é?an de g’;‘:}iﬁ:{‘c’a 15 2.312,40000 20 115,62000
sistemas de
fluidos
Mantenimiento
2 gis't'g‘r:‘;’fe de E;‘ggg%f;‘;’a 5 1 1.156.20000 20 57,81000
hidraulicos

Fuentie: Pliegos de! procedimlento de subasta inversa electrénica SIE-DGAC-2019-009

El segundo incisc del numeral 4.1.9 “Verificacion de cumplimiento de integridad y
requisitos minimos de la oferia” de los pliegos del procedimiento de subasta inversa de
9 de septiembre de 2019, establecié:

“.. Unicamente aquellas ofertas que cumplan integralmente con los parémetros

minimos requeridos por DIRECCION (sic) DE AVIACION (sic) CIVIL, se
habilitaran a fin de que los oferentes envien sus ofertas a través del portal
institucional de! SERCQOP para participar en la puja (...)"

El proveedor, en su oferta, como experiencia general y especifica, adjunté dos
documentos de fecha 30 de julio de 2015, con membrete de la institucién “QUITO
TURISMO”  denominados  “‘CERTIFICADO EXPERIENCIA GENERAL" vy
“CERTIFICADO EXPERIENCIA ESPECIFICA” suscritos por el Jefe Administrative de
esa entidad; las dos certificaciones hacen referencia al contrato 043-RE-GEN-AJ-2015
cuyo objeto fue el “SERVICIO DE ADECUACIONES DE FACILIDADES TURISTICAS
PARA LA VISITA DEL PAPA FRANCISCO A QUITO Y ACTO RELIGIOSO EN EL
CENTRO DE EVENTQS BICENTENARIO'

En el pliego que formé parte del contrato 043-RE-GEN-AJ-2015, publicado en el sistema
oficial de contratacion publica SOCE, que presentd como experiencia general y
especifica, se observo que |as actividades que debian ejecutarse de acuerdo al objeto

del contrato fueron las siguientes:
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“. a) Demolicién y desmonte, b) Mamposteria y Acabados, ¢) Instalaciones
eléctricas, d) Pintura, e) Piso flotante nuevo y reutilizado, f} Instalacion lamparas,
g) Accesorios y griferia, h) Superficies reutilizadas y nuevas, i) Alfombra retiro y
cambio por nueva, j) Gastos generales (...)"

Al respecto, ias actividades descritas que formaron parte del objeto del contrato 043-
RE-GEN-AJ-2015 no justificaron los requerimientos de experiencia general en
*Mantenimiento de maquinaria industrial, instalacion de sistemas de fluidos” y
experiencia especifica en “Mantenimiento y montaje de sistemas hidraulicos”

Por lo tanto, el Analista Administrativo 3, encargado de llevar el proceso SIE-DGAC-
2019-009 actuante entre el 1 de enero de 2015 y el 31 de diciembre de 2019, no verificd
que la experiencia general y especifica de la oferente adjudicada correspondan a
mantenimiento de maquinaria industrial, instalacién de sistemas de fluidos y
mantenimiento y montaje de sistemas hidraulicos; sin embargo, adjudicé a la oferente
que no cumplié con los requisitos minimos de experiencia establecidos en los pliegos;
inobservando el segundo inciso del numeral 4.1.9 “Verificacién de cumplimiento de
integridad y requisitos minimos de la oferta”, lo que ocasioné que la oferta adjudicada,
no garantice la calidad de los trabajos objeto de la contratacion.

Con oficio 0398-0004-DNA8-2020 de 8 de octubre de 2020, se comunico los resultados
provisionales, en respuesta el Analista Administrativo 3, encargado de llevar el proceso
SIE-DGAC-2019-009 que actud entre el 1 de enero de 2015 y el 31 de diciembre de
2019, con comunicacion de 20 de octubre de 2020, sefald:

Con los hechos que anteceden, se evidencia que los pardmetros solicitados
por fa DGAC y lo presentado en fos certificados de EXPERIENCIA GENERAL
COMO EXPERIENCIA ESPECIFICA por parte del proveedor en la oferta técnico
economico guardan TOTAL COHERENCIA y relacién. -, en este caso con la
presentacion de los certificados de EXPERIENCIA GENERAL Y EXPERIENCIA
ESPECIFICA el suscrito procedio a validar dichos documentos (...)"

Lo manifestado por el Analista Administrativo 3, no modifica el comentario de auditoria,
en razon que no evidencio la experiencia general y especifica de la oferente adjudicada
correspondan a Mantenimiento de maquinaria industrial, instalacion de sistemas de

fluidos”y experiencia especifica en "Mantenimiento y montaje de sistemas hidréuficos’
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Posterior a la conferencia final de resultados a través de lectura de borrador de informe,
el Analista Administrativo 3, actuante en el periodo entre el 1 de enero de 2015 y el 31
de diciembre de 2019, con comunicacién de 16 de diciembre de 2020, manifesto:

&

. No cumplié con la experiencia requerida.- El certificado de EXPERIENCIA
General consté “MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA INDUSTRIAL,
INSTALACION DE SISTEMAS DE FLUIDOS" y especifica presentadas por el
proveedor seflala textualmente: “(...) Que, el Sr/Sra. Sta. , con RUC No.
17137196210001 suscribié el contrato No. 043-RE-GEN-AJ-2015, cuyo objeto
fue prestar el SERVICIO DE ADECUACIONES DE FACILIDADES TURISTICAS
PARA LA VISITA DEL PAPA FRANCISCO A QUITO Y ACTO RELIGIOSO EN
EL CENTRO DE EVENTOS BICENTENARIO, con periodo de ejecucion de 15
dias comprendido entre el 12 de junio de 2015 y el 27 de junio de 2015 y un
presupuesto total incluido impuestos de USD 58.184,67.. trabajos que
contempl6 actividades de mantenimiento preventivo, correctivo de instalaciones
y obras civiles de la empresa Publica Metropolitano de Gestion de Destino
Turistico-Quito-turismo certificado suscrito por la empresa QUITO LIMPIO (...)"

De lo expuesto, y de la documentacion adjunta por ef Analista Administrativo 3, respecto
de la experiencia del oferente dentro del proceso proceso SIE-DGAC-2019-009, se
evidencié que el certificado de experiencia general y experiencia especifica, emitido por
la empresa publica Quito Turismo, se refiere al contrato 043-RE-GEN-AJ-2015 y en los
piiegos del mismo constan los Términos de Referencia, en donde, segun la
“DESCRIPCION Y ALCANCE TECNICO DEL OBJETO" se describen actividades
diferentes a las condiciones de experiencia establecidas en los pliegos del proceso SIE-
DGAC-2019-009; por lo tanto, lo indicado por el Analista Administrativo 3, no modifica
el comentario.

Conclusidn

En el proceso SIE-DGAC-2019-009, el Analista Administrativo 3, designado para
realizar cada una de las etapas precontractuales previas a su adjudicacion, a pesar de
que el oferente no cumplio la experiencia requerida en los pliegos, en el informe de
resultados del proceso de subasta inversa concluyé que la oferta técnica-econémica
presentada cumplié los requisitos técnicos, legales y econémicos minimos exigidos por
la DGAC, lo que ocasiono que se adjudique el contrato a un profesional que no cumplio

los requisitos establecidos en los pliegos.
ﬁf coazErw F CORTES
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Recomendacion

Al Director General de Aviacién Civil

8 Dispondra a los miembros de las comisiones técnicas, que previo a recomendar
la adjudicacion de un contrato, verifiquen que la oferta ganadora cumpla la
integridad y reguisitos minimos previstos en los pliegos.

Los pliegos de |los procesos COTO-DGAC-002-2018 y COT-DGAC-SX1-06-2018 no

fueron aprobados por la maxima autoridad

En las resoluciones de las declaratorias de procesos desiertos y reaperturados, no se
incluyé la aprobacion de los pliegos de los nuevos procesos, de acuerdo a lo siguiente:

Proceso de cotizacion COTO-DGAC-002-2018

La Directora Administrativa, mediante memorando DGAC-RX-2018-1665-M de 10 de
septiembre de 2018, solicitd a la Direccion de Asesoria Juridica, la elaboracion de la
resolucion de declaratoria de desierto del proceso de cotizacion COTO-DGAC-001-2018
y su reapertura, bajo el codigo COTO-DGAC-002-2018.

El Director General de Aviacion Civil, con Resolucion DGAC-YA-2018-0171-R de 15 de
septiembre de 2018, declaré desierto el proceso de cotizacion COTO-DGAC-001-2018,
para el "Cerramiento Perimetral del Aeropuerto de Macas” por considerar las ofertas
presentadas inconvenientes a los intereses institucionales y dispuso la reapertura del
proceso de cotizacion con cédige COTO-DGAC-002-2018, ademas aprobd el
cronograma del procedimiento de cotizacion, designé a la Comision Técnica y dispuso
a la Direccion Administrativa, publicar la Resolucion y los Pliegos del proceso en el portal
www.compraspublicas.gob.ec y en la pagina web de la Direccion General de Aviacién
Civil.

El Director General de Aviacion Civil, mediante Resolucion DGAC-YA-2018-0176-R de
15 de octubre de 2018, adjudicd el contrato para el “Cerramiento Perimetral del
Aeropuerto de Macas” a la compafiia ROMANOCORP S.A. por un monto de

544 493,89 USD.
oo EUR Y C/EHCD
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Proceso de cotizacion COT-DGAC-SX1-06-2018

El Director Regional |, mediante memorando DGAC-SX1-2018-4960-M de 31 de agosto
de 2018, solicité a la Direccion de Asesoria Juridica, [a elaboracion de ia Resolucion de
declaratoria de desierto del proceso COT-DGAC-SX1-05-2018 y su reapertura bajo el
codigo COT-DGAC-SX1-06-2018.

El Subdirector General de Aviacion Civil, con Resolucion DGAC-SX-2018-0034-R de 10
de septiembre de 2018, declard desierto el proceso de cotizacién COT-DGAC-SX1-05-
2018, por haberse inhabilitado todas las ofertas presentadas; y, dispuso la reapertura
del proceso de cotizacion COT-DGAC-SX1-06-2018 para ia “Contratacion del Bacheo
de Pista, Sellado de Fisuras y Pintado de Eje para el Aeropuerto de Cotopaxi" designé
a la Comision Tecnica; y, dispuso a la Unidad Administrativa de la Direccion Regionai |,
ia publicacion de esta Resolucién y el nuevo cronograma del proceso reaperturado, en
el portal www.compraspublicas.gob.ec.

El Subdirector General de Aviacién Civil, mediante Resolucion DGAC-SX-2018-0044-R
de 17 de octubre de 2018, adjudicé el contrato para ia “Coniratacién del Bacheo de
Pista, Sellado de Fisuras y Pintado de Eje para el Aeropuerto de Cotopax?, a la
compafiia NOVACONSTRUCCIONES S.A., por 269 839,76 USD.

El tercer inciso del articulo 50 “Procedimiento de Cotizacion® de la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica y 20 “Pliegos” de su Regiamento General,

establecen:

]

Art. 50.- Los pliegos seran aprobados por la méaxima autoridad o el
funcionario competente de la entidad contratante, y se adecuaran a los modelos
obligatorios emitidos por el SERCOP en su calidad de organismo nacional
responsable de la contratacion publica (...)"

Art. 20.- Pliegos. La entidad contrafante elaborara los pliegos para cada
contratacion, para lo cual deberé observar los modelos elaborados por el INCOP
que sean aplicables. Los Pliegos seran aprobados por la méxima autoridad de la
entidad contratante o su delegado (...)"

Los literales a) y ¢) del articulo 11 del Capitulo i del Titulo V “ESTRUCTURA ORGANICA
DESCRIPTIVA" del Reglamento Crganico por Procesos, Direccién de Aviacién Civil,

estipulan: .
‘4 CoNTEUTA f SES
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“ &) Asesorar en materia legal a las autoridades, funcionarios y servidores de
la Direccién General de Aviacion Civil; - ¢) Planificar, analizar, modificar,
coordinar y elaborar proyectos de ley, reglamentos. decretos, convenios,
acuerdos, resoluciones y demas instrumentos juridicos que deban ser
procesados y aprobados por las instancias superiores, cuando asi se lo
requfera.(.. )"

El numeral 3.5 “Pliegos” del Articulo 3 "REQUISITOS PARA CONTRATAR’ de la
Resolucion DGAC-2017-YA-0036-R de 2 de marzo de 2017, establece:

“  3.5. Pliegos. - Se necesitard la elaboracién y aprobacién de pliegos para todo
proceso de contratacion, salvo los de Infima cuantia contemplados en la
LOSNCP (.. )"

Los pliegos de los procesos COTO-DGAC-002-2018 y COT-DGAC-SX1-08-2018, no
fueron aprobados por la maxima autoridad debido a que el Director de Asesoria Juridica,
gue actud entre el 1 de julio de 2018 y el 11 de febrero de 2019, elabord las Resoluciones
sin incluir los articulos de aprobacién de los pliegos, el Director General de Aviacion Civil
que actuo entre el 12 de diciembre de 2017 y el 29 de enero de 2019; y, el Subdirector
General de Aviacion Civil actuante entre el 22 de marzo de 2018 y el 30 de enero de
2019, no verificaron que las Resoluciones de reapertura de los procesos de cotizacion
contengan la aprobacién de los respectivos pliegos; lo gue ocasiono que no se cuente
con los requisitos y condiciones técnicas consideradas como obligaciones
contractuales.

El Director de Asesoria Juridica que actud entre el 1 de julio de 2018 y el 11 de febrero
de 2019, al elaborar las Resoluciones sin incluir los articulos de aprobacion de los
pliegos, inobservd los literales a) y c) del articulo 11 del Capitulo | del Titulo V
"ESTRUCTURA ORGANICA DESCRIPTIVA” del Reglamento Organico por procesos,
Direccion de Aviacién Civil; y, el numeral 3.5 "Pliegos” del articulo 3 “REQUISITOS
PARA CONTRATAR” de la Resolucién DGAC-2017-YA-0036-R de 2 de marzo de 2017.

El Director General de Aviacion Civil, que actud entre el 12 de diciembre de 2017 y el
29 de enero de 2019; y, el Subdirector General de Aviacién Civil actuante entre el 22
de marzo de 2018 y el 30 de enero de 2019, al no verificar que las Resoluciones de
reapertura de los procesos de cotizacion contengan la aprobacion de los respectivos

pliegos, inobservaron.el tercer inciso del articulo 50 “Procedimiento de Cotizacién' de la
coaumrl ¥ SCETE
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Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Piblica y 20 “Pliegos” de su
Reglamento General.

Con oficios EMS-00127-DNA8-2020, 0415 y 0433-0004-DNA8-2020 de 6 y 8 de octubre
de 2020, se comunico los resultados provisionales.

En respuesta al oficio EMS-0127-DNA8-2020 de 6 de octubre de 2020, el Director
Generai de Aviacién Civil actuante entre el 12 de diciembre de 2017 y el 29 de enero de
2019, con comunicacién de 22 de octubre de 2020, manifesto:

“  Mediante comunicacién DGAC034-R de 10 de septiembre de 2018, no
resolvié aprobar los pliegos para el nuevo proceso de contratacién, es que, de
acuerdo a lo manifestado por la Direccién de Asesorfa Juridica, cuando se trata
de fa Reapertura de procesos no indica en la Ley Orgénica del Sistema Nacional
de Contratacion Publica en su Reglamento, que se debe aprobar nuevos pliegos

(-..)"

Lo manifestado por el Director General de Aviacién Civil, no modifica el comentario:
debido a que, no | evidencié que la maxima autoridad de la entidad contratante o su
delegado haya aprobado los pliegos del nuevo proceso COT-DGAC-SX1-068-2018.

En respuesta al oficioc 0415-0004-DNA8-2020 de 8 de octubre de 2020, ei Subdirector
General de Aviacion Civil, gue actud entre el 1 de enero de 2015 y el 30 de enero de
2019, con comunicacion de 21 de octubre de 2020, sefiald:

i

Realice (sic) la aprobacion de los pliegos del proceso COT-DGAC-SX1-06-
2018, en mi calidad de Subdirector de Aviacién Civil, razén por la cual no era
necesario que la maxima autoridad lo realice; pliegos aprobados que podré
verificartos en el ANEXO 1 que adjunto y se encuentran publicados en el Portal
de Compras Publicas. - El proceso COT-DGAC-SX1-06-2018, correspondia &
una reapertura, es decir, que todos los documentos inciuidos los pliegos de fos
procesos declarados desiertos, no se cambian ni se afteran. A excepcion del
codigo del proceso y su cronograma que esto es propio del sistema del portal de
compras publicas (...)"

Lo sefalado por el Subdirector de Aviacién Civil, no modifica el comentario, en razén de
que confirmé que el nuevo proceso COT-DGAC-5X1-06-2018 ya que todo el proceso
correspondia a una reapertura, incluidos los documentos y pliegos declarados desiertos

no fueron cambiados y aprobados previas las nugvas contrataciones.
4 oW pEUTR F ecHD
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En respuesta al oficio 0433-0004-DNA8-2020 de 8 de octubre de 2020, el Director de
Asesoria Juridica, que actuo entre el 1 de julio de 2018 y el 11 de febrero de 2019, con
comunicacion de 20 de octubre de 2020, manifestod:

“ .Por cuanto fos procesos de cotizacion signados con los codigos COTO-
DGAC-02-208 y COT-DGAC-SX1-06-2018, correspondian a una_reapertura: es
decir, que todos los documentos incluidos los pliegos de los procesos declarados
desiertos, no se cambian ni se alteran a excepcion del cédigo del proceso y su
cronograma que esto es propio del sistema del portal de compras publicas(...)"

Lo sefialado por el servidor, no modifica el comentario, en razén de que confirmé que
los nuevos procesos COTO-DGAC-02-208 y COT-DGAC-SX1-06-2018 reaperturados
se aprobaron sin contar con los nuevos pliegos que contengan los requisitos y Ias
condiciones técnicas consideradas obligaciones contractuales para un nuevo proceso;
considerando que previo al inicio de un procedimiento la entidad debe contar con los
pliegos aprobados por la maxima autoridad, tomando en cuenta que la declaracion de
desierto y reapertura abre el inicio de un nuevo proceso.

Posterior a [a lectura de borrador de informe el Director de Asesoria Juridica actuante
entre el 1 de julio de 2018 y el 11 de febrero de 2019, en comunicacion de 15 de
diciembre de 2020, manifesté;

L

Para la reapertura de un procedimiento de contratacion publica la Ley
Orgénica del Sistema Nacional de Contratacién Publica, su Reglamento General
de aplicacién y fa Codificacion de las Resoluciones del SERCOP, no dispone
que se deba elaborar o contar con nuevos pliegos, pues es claro que al elaborar
0 contar con nuevos pliegos, pues es claro que al hablar de una reapertura se
basa y fundamenta en los documentos constantes en el proceso original -que se
declaro desierto-. Por consiguiente, si los procedimientos de "Reapertura” como
son los casos analizados y citados por la sefiora Auditora en el presente examen
especial; no son similares los preceplos de inicio y la reapertura en los
procedimientos de Contratacion Publica (...)"

Lo manifestado por el Director de Asesoria Jurldica no modifica el comentario, puesto
que el comentario de equipo auditor no es la similitud entre el inicio y Ia reapertura de
un proceso de contratacién publica, [o que se observa es la aplicacién de lo establecido
en la Ley del Sistema Nacional de Contratacién Publica y su Reglamento General de
aplicacién, que estipula que previo al inicio de un procedimiento la entidad debe contar
con los pliegos aprobados por la maxima autoridad. tomando en cuenta que la

declaracion de desierto y reapertura abre el inicio de un nuevo proceso.
cod ) o WUEOS
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Conclusion

Los pliegos de los procesos de cotizacion COTO-DGAC-002-2018 y COT-DGAC-SX1-
06-2018, correspondientes al “CERRAMIENTO PERIMETRAL DEL AEROPUERTO DE
MACAS"y "CONTRATACION DEL BACHEO DE PISTA, SELLADO DE FISURAS Y
PINTADO DE EJE PARA EL AEROPUERTO DE COTOPAXI”, no fueron aprobados por
la maxima autoridad, debido a que el Director de Asesoria Juridica, el Director General
de Aviacion Civil y el Subdirector General de Aviaciéon Civil, no verificaron que las
resoluciones de reapertura de los procesos, contengan la aprobacion de ios respectivos
pliegos, por considerarse que ya se dieron al inicio del proceso, ocasionando que no se

cuente con los requisitos y condiciones técnicas para el proceso reaperturado.
Recomendacion
Al Director de Asesoria Juridica

9. Verificara que los pliegos de todo proceso de contratacion reaperturado, sean

aprobados por la Maxima Autoridad.

g avier Varela Nuriez, MBA.
Director Nacional de Auditoria de Transporte, Vialidad, infraestructura Portuaria y

Aeroportuaria
anfcrs e
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