Art. 7 de la Ley Orgdnica de Tr:

-ansparencia y Acceso a la Informacién Publica AlP

Literal ad) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Descripcion de la

No. N Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
unidad
PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL ASESORIA
NUMERO DE EVENTOS PARA POSICIONAMIENTO DE MARCA DGAC 100% DE EVENTOS PARA ;[()i(C:WONAM\ENTO DEMARCA
DIRECCION DE INCREMENTAR EL POSICIONAMIENTO DE LA DGAC MEDIANTE LA - -
1| o IRECCIONDE | ABORACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS COMUNICACIONALES PARA PORCENTAJE DE BOLETINES ENVIADOS PUBLICADOS EN PAGINA WEB 100% DE BOLETINES ENVIADOS PUBLICADOS EN PAGINA
LOS PUBLICOS INTERNOS Y EXTERNOS DE LA INSTITUCION. INSTITUCIONAL WEB INSTITUCIONAL
100% DE BOLETINES INTERNOS ENVIADOS AL PERSONAL
PORCENTAJE DE BOLETINES INTERNOS ENVIADOS AL PERSONAL DE LA DGAC
DE LA DGAC
INCREMENTAR LA EFICIENCIA EN LA GESTION DE LA DIRECCION DE
DIRECCION DE ASESORIA [ASESORIA JURIDICA MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE PROCESOS Y . .
2 - , - . PORCENTAJE DE GESTION DE LA UNIDAD 104% DE GESTION DE LA UNIDAD
JURIDICA PROCEDIMIENTOS; A TRAVES DE CAPACITACION TECNICA JURIDICA DEL
PERSONAL PLANTA.
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN ESTRATEGICO DE MEJORA DEL CLIMA | 23,53% DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN ESTRATEGICO DE
LABORAL MEJORA DEL CLIMA LABORAL
DIRECCION DE INCREMENTAR LA EFICIENCIA EN LA PLANIFICACION Y CALIDAD DE LOS | pORCENTAJE DE SATISFACCION DEL USUARIO EXTERNO INDICADOR SEMESTRAL
: . | SERVICIOS INSTITUCIONALES MEDIANTE EL DESARROLLO DE LA
3 | PLANIFICACION Y GESTION - . . - N
ESTRATEGICA PLANIFICACION ESTRATEGICA Y LA ELABORACION DEL MANUAL DE EFIC: PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE PLANES DE ACCION DE MEJORA DE LA 100% DE CUMPLIMIENTO DE PLANES DE ACCION DE
CALIDAD. GESTION INSTITUCIONAL MEJORA DE LA GESTION INSTITUCIONAL
FIN: PORCENTAJE DE EJECUCION Y METAS DEL PLAN ANUAL DE INVERSIONES Se encuentra en proceso de cambio de vigencia
DIRECCION DE PORCENTAJE DE INCIDENTES ATENDIDOS 100% DE INCIDENTES ATENDIDOS
A TECNOLOGIAS DE  [INCREMENTAR LA EFICIENCIA DE LOS SERVICIOS DE TICS MEDIANTE LA
INFORMACION Y IMPLEMENTACION DE SISTEMAS INFORMATICOS. EFIC: PORCENTAJE DE OPTIMIZACION CERO PAPELES CON EL SISTEMA DE GESTION|  92,78% DE OPTIMIZACION CERO PAPELES CON EL
COMUNICACION DOCUMENTAL QUIPUX. SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL QUIPUX.
PROCESOS SUSTANTIVOS
INCREMENTAR LA EFICIENCIA DE LA GESTION DE LA DIRECCION DE
. |ASUNTOS REGULATORIOS DEL TRANSPORTE AEREO MEDIANTE EL
DIRECCION DE ASUNTOS " R . 5,71 TIEMPO PROMEDIO DE RESPUESTA EN ATENCION DE
5 DESARROLLO DE PROCEDIMIENTOS PARA LA GESTION DE LAS AREAS DE | TIEMPO PROMEDIO DE RESPUESTA EN ATENCION DE TRAMITES .
REGULATORIOS . TRAMITES
DERECHO AERONAUTICO, NORMATIVA AERONAUTICA, INFRACCIONES
| AERONAUTICAS Y REGISTRO AERONAUTICO.
X " 52,61% DE PERSONAL DE SEGURIDAD DE LA AVIACION
DIRECCION DE INCREMENTAR EL NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LOS PROCEDIMIENTOS |y cevrae DE PERSONAL DE SEGURIDAD DE LA AVIACION CERTIFICADO
SEGURIDAD DE La | SEGURIDAD DE LA AVIACION Y FACILITACION AL TRANSPORTE CERTIFICADO
6 | AVIACION Y FACILITACIGN | AEREQ MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA NACIONAL DE
DEL TRANSPORTE AEREOQ | >FCURIDAD DE LA AVIACION CIVIL Y EL PROGRAMA NACIONAL DE PORCENTAJE DE ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO Y CIERRE DEL CONTROL DE 53,33% DE ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO Y CIERRE DEL
FACILITACION. CALIDAD DE SEGURIDAD DE LA AVIACION CONTROL DE CALIDAD DE SEGURIDAD DE LA AVIACION
R INCREMENTAR LOS ESTANDARES DE SEGURIDAD OPERACIONAL PORCENTAJE DE ACCIDENTES DE TRANSPORTE AEREO COMERCIAL INDICADOR SEMESTRAL
7 MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA ESTATAL DE
SEGURIDAD OPERACIONAL .
SEGURIDAD OPERACIONAL (SSP). PORCENTAJE DE INCIDENTES GRAVES DE TRANSPORTE AEREO COMERCIAL INDICADOR SEMESTRAL
INCREMENTAR LA EFICACIA DE LA GESTION DE LA INGENIER/A
DIRECCION DE AEROPORTUARIA MEDIANTE LA PLANIFICACION, SUPERVISION Y 99,9% DE OPERATIVIDAD DE LOS AEROPUERTOS
i ) PERATIVI
8 INFRAESTRUCTURA | MANTENIMIENTO DE LA CONSTRUCCION DE INFRAESTRUCTURA r&z‘;mgg&i; ;:"Z &i’:ﬁsl;ﬁﬁgzP;::;?;Z?GONALES £ NACIONALES E INTERNACIONALES BAJO LA
AEROPORTUARIA  [AEROPORTUARIA Y LA EMISION Y CONTROL DE LOS PERMISOS DE ADMINISTRACION DE LA DGAC
ALTURA EN LAS ZONAS DE SERVIDUMBRES AERONAUTICAS.
INCREMENTAR LA EFICACIA DE LA GESTION DE LA ETAC MEDIANTE LA
CERTIFICACION COMO CENTRO DE INSTRUCCION AERONAUTICO BAIO
DIRECCION DE ESCUELA [LA RDAC 141, MEJORA Y OPTIMIZACION DE LA PLATAFORMA
9 | TECNICADE AVIACION |TECNOLOGICA DE LA ETAC, CREACION DEL REPOSITORIO DIGITAL DE LA|PORCENTAIE DE EVENTOS DE CAPACITACION EJECUTADOS 95,45% DE EVENTOS DE CAPACITACION EJECUTADOS
aviL INFORMACION DE CERTIFICADOS DE SECRETARIA ACADEMICA,
CREACION DEL REPOSITORIO DIGITAL DE MATERIAL DIDACTICO,
CENTRO DE INSTRUCCION CERTIFICADO SRVSOP.
INCREMENTAR LA EFECTIVIDAD EN LA GESTION DE NAVEGACION AEREA
1o | PIRECCION DE SERVICIOS | MEDIANTE LA MODERNIZACION DE LOS SISTEMAS, PROCEDIMIENTOS | PORCENTAJE DE OPERATIVIDAD DE SISTEMAS DE COMUNICACIONES, 85,07% DE OPERATIVIDAD DE SISTEMAS DE
DE NAVEGACION AEREA |DE NAVEGACION AEREA Y EL FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE | NAVEGACION Y VIGILANCIA CCOMUNICACIONES, NAVEGACION Y VIGILANCIA
BUSQUEDA Y SALVAMENTO.
PROCESOS NIVEL DE APOYO
PORCENTAJE DE PROCESOS DE CONTRATACION PUBLICA EJECUTADOS 100% DE PROCESOS DE CONTRATACION PUBLICA
EJECUTADOS
5 100% DE SOLICITUDES DE DESPACHO DE MERCADER(A
INCREMENTAR LA EFICACIA DE LA GESTION ADMINISTRATIVA PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE DESPACHO DE MERCADERIA ATENDIDAS. ATENDIDAS
MEDIANTE EL SEGUIMIENTO A LAS FASES PREPARATORIA,
" DIRECCION PRECONTRACTUAL Y CONTRACTUAL DE LOS PROCESOS DE
ADMINISTRATIVA | CONTRATACION PUBLICA, EL ADECUADO CONTROL Y SUPERVISION DE | PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE SINIESTROS ATENDIDAS 100% DE SOLICITUDES DE SINIESTROS ATENDIDAS
LOS ACTIVOS FIIOS MUEBLES E INMUEBLES INSTITUCIONALES, ASI
COMO EL CORRECTO Y OPORTUNO ASEGURAMIENTO DE LOS MISMOS. | poRCENTAJE DE SOLICITUDES DE ARRENDAMIENTOS ATENDIDOS 100% DE SOLICITUDES DE ARRENDAMIENTOS ATENDIDOS
PORCENTAJE DE VEHICULOS ASIGNADOS A COMISIONES DE SERVICIOS 100% DE VEHICULOS ASIGNADOS A COMISIONES DE
INSTITUCIONALES SERVICIOS INSTITUCIONALES
INCREMENTAR LAS COMPETENCIAS DEL TALENTO HUMANO DE LA
1o | PIRECCION DE RECURSOS | /o 0 L ROCESOS DE OPTIMIZACION Y RACIONALIZACIGN | PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE SALUD Y SEGURIDAD 43,48% DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE SALUD Y
HUMANOS . OCUPACIONAL SEGURIDAD OCUPACIONAL
DEL PERSONAL.
INCREMENTAR LA EFICACIA DE LOS SERVICIOS DE LA SECRETARIA
5 DIRECCION DE GENERAL MEDIANTE LA EMISION DE LA POLITICA INSTITUCIONAL EN | PORCENTAIE DE EXPEDIENTES DE ARCHIVO PASIVO DEPURADOS PARA BAJA 86,48% DE EXPEDIENTES DE ARCHIVO PASIVO
SECRETARIA GENERAL | GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO DE LA DGAC Y LA DEPURACION  [DOCUMENTAL DEPURADOS PARA BAJA DOCUMENTAL
ENCAMINADA A LA TRANSFERENCIA SECUNDARIA Y BAJA DOCUMENTAL
PORCENTAJE DE RECUPERACION DE INGRESOS FACTURADOS 9,74% DE RECUPERACION DE INGRESOS FACTURADOS
INCREMENTAR EL NIVEL DE LA GESTION FINANCIERA MEDIANTE LA
14 | DIRECCION FINANCIERA
ESTANDARIZACION DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS FINANCIEROS, 22,87% EJECUCION PRESUPUESTARIA - GASTO
FIN: PORCENTAJE EJECUCION PRESUPUESTARIA - GASTO CORRIENTE.
CORRIENTE
PROCESOS DESCONCENTRADOS
INCREMENTAR LA EFICIENCIA EN LOS SERVICIOS AERONAUTICOS Y PORCENTAJE DE LOS PROCESOS DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACION 0,0% DE LOS PROCESOS DEL PLAN ANUAL DE
|AEROPORTUARIOS A CARGO DE LA DIRECCION ZONAL MEDIANTE LA |ADJUDICADOS CCONTRATACION ADJUDICADOS
15 DIRECCION ZONAL
| ADQUISICION DE TARJETAS DE INTERFACES PARA LAS CONSOLA VCSS
SCHMID PORCENTAJE DE EJECUCION PRESUPUESTARIA 7,13% DE EJECUCION PRESUPUESTARIA

LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR)

Reporte del GPR
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NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA

INFORMACION:

(02) 2947-400 EXTENSION 4550



mailto:betty.sanchez@aviacioncivil.gob.ec#
https://www.aviacioncivil.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2021/04/Reporte-de-Indicadores-GPR-MARZO-2021.pdf

