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DIRECCION GENERAL DE AVIACION CIVIL.- Quito 18 de enero de 2018, las
16h16.- VISTOS.- Con fecha 5 de enero de 2018, se registrd, con documento No.
DGAC-YA-2018-0047-E en el Sistema Documental Quipux de la Direccion General de
Aviacién Civil, el Oficio No. TAME-GL-2018-0026-O de 5 de enero de 2018, seguln
envio electrénico a través del Sistema Documental Quipux, suscrito electrénicamente por
el Ab. Gabriel Sebastian Villacis Collantes, quien comparece en su calidad de Gerente
Legal y Delegado de la Empresa Publica Tame Linea Aérea del Ecuador TAME EP, con
RUC N° 1768161550001, e interpone una RECLAMACION A LA ORDEN DE COBRO

N° 00129-2017, emitida con fecha 28 de diciembre de 2017, por la Direccién Financiera
Matriz Quito, elaborada por la Ingeniera Maria Fernanda Proafio V., del area de Cartera,
revisada por el Ingeniero Xavier Andrade M., Tesorero General; y, aprobada por la Lcda.
Yasmina Hernandez Jacome, Director Financiero de la Direccion General de Aviacion
Civil; misma que fue notificada legalmente a la Empresa Publica Tame Linea Aérea del
Ecuador TAME EP el 29 de Diciembre del 2017, en virtud de que existe la Resoluciéon
por parte del Juzgado de Infracciones Aeronauticas de la Direccién General de Aviacién
Civil dentro del Expediente Administrativo No. 014/2017, el cual resolvio:
“...,ARTICULO PRIMERO.- Sancionar a la Empresa Publica TAME LINEA AEREA
DEL ECUADOR “TAME EP”, con la multa de MIL ($1.000,00) délares de los Estado
Unidos de América, por haber incurrido en la contravencion de primera clase
establecida en el Articulo 68 literal 0) al operar el vuelo especial 167-A en la ruta
UIO-ETR, sin autorizaciéon de la autoridad aeronautidesRTICULO SEGUNDO.-
Ejecutoriada esta Resolucion, comuniquese al Director Financiero para el cobro de la
multa dispuesta en el articulo anterior, la misma que deberd ser reajustada de
conformidad con lo previsto en el inciso tercero del Articulo 88 de la Codificacion de la
Ley de Aviaciéon Civil.". En su reclamacion la administrada sefialh-
FUNDAMENTOS DE HECHO DEL RECLAMO .- En cuanto a los fundamentos de
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hecho, la administrada Empresa Publica Tame Linea Aérea del Ecuador TAME EP,
sefala que'Mediante oficio No. DGAC-FX-2017-0410-O de 29 de diciembre de 2017,
emitido por la Lic. Jasmina Herndndez Jacome, Director Financiero de la Direccion
General de Aviacion Civil, notifica a TAME EP el dia 29 de diciembre de 2017 con la
Orden de Cobro No. 000129-2017, en razén del expediente administrativo No. 014/2017.
emitida con fecha 28 de diciembre de 2017, en razon del expediente administrativo No.
014/2017. Al efecto, la orden de cobro, debe contener los requisitos establecidos en el
Art. 28 del Reglamento para el Ejercicio de la Jurisdiccion Coactiva de la Direccion
General de Aviacion Civil, analizada que ha sido la orden de cobro, se puede determinar
claramente que esta incumple lo prescrito en el Art. 28 letra e) de la referida norma
reglamentaria, pues no se detalla la fecha determinada desde la cual se hizo exigible la
orden de cobro, ya que uUnicamente sefala el lugar y fecha de emision de la orden de
cobro la cual corresponde a la letra f) del articulo 28 de la mencionada norma legal, esto
es, en cumplimiento a otro requisito que se encuentra establecido. Por lo cual, al tenor
de lo dispuesto en el Art. 28, penultimo inciso, del Reglamento para el Ejercicio de la
Jurisdiccion Coactiva de la Direccion General de Aviacion Civil, que establece: “La
falta de uno de los requisitos establecidos en este articulo, excepto lo sefialado en los
literales d) y j), causara la nulidad de la orden de cobro”. (Lo resaltado me
corresponde), en virtud de lo sefialado se ha producido la nulidad de la orden de cobro
No. 00129-2017. Ademas, se debe sefialar que la resolucion de 28 de octubre de 2017, ha
sido acompafiada en copia simple, sin sello, en lugar de copias certificadas como ordena
el articulo Art. 28, ultimo inciso, del Reglamento para el Ejercicio de la Jurisdiccion
Coactiva de la Direccion General de Aviacion Civil, que establece “Se acompafara
copias certificadas de la resolucion, providencia, auto, sentencia o acto administrativo
que contenga la determinacién de la obligacién.”. (Lo resaltado me corresponde), lo
cual vulnera las garantias del debido proceso establecido en el articulo 76, nimero 1 de
la Constitucion de la Republica del Ecuador, que establece: “Art. 76.- En todo proceso
en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden, se asegurara el
derecho al debido proceso que incluira las siguientes garantias basicas: 1. Corresponde
a toda autoridad administrativa o judicial, garantizar el cumplimiento de las normas y
los derechos de las partes.” (Lo resaltado me corresponde), produciéndose la nulidad de
la orden de cobro No. 00129-2017 Asi también en su reclamacion sefiala uees
pertinente sefalar que, en la orden de cobro No. 00129-2017, se establece el ajuste
economico por el valor de USD 11,20, esto amparado en el Art. 88 de la Ley de Aviacion
Civil que dice: “Los montos de las multas por contravenciones, previstas en la presente
Ley se ajustardn automaticamente en forma anual, de conformidad con el indice de
inflacion anual emitido por el Instituto Ecuatoriano de Estadisticas y Censos al 31 de
diciembre de cada afio.(Lo resaltado me corresponde), sin embargo no se ha
considerado que la resoluciébn de 28 de octubre de 2017, dentro del expediente
administrativo No. 014/2017, se encuentra emitida con fecha 28 de octubre de 2017, de
tal forma que, no aplica el ajuste econémico, pues conforme la referida norma legal, esto
es aplicable de forma anual y en el presente caso, no ha trascurrido ni un afio desde la
imposicion de la sancién para que este ajuste sea aplicable. Por tanto, el ajuste econémico
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contemplado en la orden de cobro No. 00129-2017 se contrapone al Art. 88 de la Ley de
Aviacion Civil, tornandolo en un requerimiento ilegal e improcedente. Concluyendo sus
fundamentos de Hecho en gue..La presente orden de cobro deriva del “error”
incurrido por la administracion en donde anul6 la anterior orden de cobro por existir el
“error” de calculo del ajuste economico y con el objeto de precautelar el interés
institucional; por lo tanto, no se trata de un acto administrativo aislado que crea efectos
juridicos con relacion a TAME EP, sino que el aludido acto es parte de un Procedimiento
Administrativo, por tanto, es pertinente sefalar que el articulo 96 del Estatuto del
Régimen Juridico Administrativo de la Funcion Ejecutiva ERJAFE dispone que “Art. 96.-
ACTOS PROPIOS.- Bajo ningun concepto los administrados podran ser perjudicados
por los errores u omisiones cometidos por los organismos y entidades sometidos a este
estatuto en los respectivos procedimientos administrativos, especialmente cuando dichos
errores u omisiones se refieran a tramites, autorizaciones o informes que dichas
entidades u organismos conocian, o debian conocer, que debian ser solicitados o
llevados a cabo. Se exceptia cuando dichos errores u omisiones hayan sido provocados
por el particular interesado”. (Lo resaltado me corresponde). En el presente caso debo
enfatizar que, con base en un oficio, su autoridad pretende modificar el error en el que
ha incurrido, lo cual perjudica a TAME EP pues vulnera mi legitimo derecho a la
defensa establecido en el articulo 76 nimero 7 letra a) y b) de la Constitucion de la
Republica del Ecuador, vulnerando de esta forma el debido proceso consagrado en la
Constituciéon de la Republica del Ecuador, lo cual lo torna en nulidad absoluta por los
vicios legales incurridos; ya que, la declaratoria de anulacion deberia concluir con el
archivo del expediente sancionador y no con la emision y notificacion de una nueva
Orden de Cobro del Expediente Administrativo Sancionador con el célculo del ajuste
economico..” 2. FUNDAMENTOS DE DERECHO DEL RECLAMO.- El presente
reclamo lo hace en base a las disposiciones constantes, en el articulo 76 numerales 1y 7
literal 1) de la Constitucion de la Republica del Ecuador, que estableden ‘todo
proceso en la que se determinen derechos y obligaciones se asegurara el derecho al
debido proceso”; articulos: 27, 28, 33 y 34 del Reglamento para el Ejercicio de la
Jurisdiccion Coactiva de la Direccion General de Aviacion Civil, que tratan sobre: la
Orden de Cobro, el Contenido la Orden de Cobro, los Efectos de la Reclamacién de la
Orden de Cobro, y, el Contenido de la Reclamacion de la Orden de Cobro; asi como
también del articulo 129 literal e) del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativa de
la Funcién Ejecutiva, que trata de la nulidad de pleno derecho; y, el articulo 88 de la
Codificacion de la Ley de Aviacion Civil que tipifica sobre el ajuste que se aplica
automaticamente a los montos de las multas por contravenci®né2ETICION
CONCRETA QUE SE FORMULA.- En su pretension constante en el numeral 6,
solicita textualmente, lo siguiente: “En virtud de los fundamentos de hecho y de derecho
anteriormente expuestos, comedidamente solicito al sefior Director General, se digne
aceptar esta reclamacion de la Orden de Cobro que presento; y, se disponga el archivo del
referido tramite de cobro4.- NOTIFICACIONES Y AUTORIZACION.- Para este
efecto, las notificaciones que le correspondan las recibira en la casilla judicial N° 3629, de
la Corte Provincial de Justicia en la ciudad de Quito y/o los correos electronicos:
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edgar.marquez@tame.com.ec, gloria.ortiz@tame.com.ec,
henry.changoluisa@tame.com.ec y diego.collaguazo@tame.com.ec, de sus defensores
Doctores Edgar Marquez Jiménez, Gloria Marlene Ortiz Santillan y abogados Henry
Changoluisa N. y Diego Collaguazo Simbafia. Con estos antecedentes y siendo el estado
del trdmite de andlisis y resolucion para hacerl6G&ISIDERA: PRIMERO.- Que es
facultad del recurrente interponer la presente reclamacion, de conformidad a lo
establecido en los articulos 30, 33 y 34 del Reglamento para el Ejercicio de la
Jurisdiccién Coactiva de la Direccion General de Aviacion CBEGUNDO.- Que esta
Autoridad es competente para conocer, tramitar y resolver la presente reclamacion
administrativa, conforme a mi designacion constante en el Decreto Ejecutivo No. 239
expedido el 12 de diciembre de 2017 por el sefior Presidente Constitucional de la
Republica, y como tal ejerzo la Representante Legal y Administrativa de la Direccion
General de Aviacion Civil, conforme a lo dispuesto en el articulo 5, inciso segundo del y
articulo 6 literal a) de la Codificacion de la Ley de Aviacién Civil, publicado en el
Suplemento del Registro Oficial No. 435 del dia jueves 11 de enero del 2007.
TERCERO.- De conformidad con lo dispuesto en el segundo inciso del articulo 33 del
Reglamento para el Ejercicio de la Jurisdicciébn Coactiva de la Direccion General de
Aviacion Civil, se instruye quélLa reclamacion se presentara ante el Director General

de Aviacion Civil, como asi lo ha hecho la Empresa Publica Tame Linea Aérea del
Ecuador TAME EP, correspondiendo pronunciarme posteriormente sobre el contenido de
los requisitos enunciados en el articulo 34 del referido Reglam@uU&RTO.-
CONTESTACION Y RESOLUCION DEL PRESENTE RECLAMO
ADMINISTRATIVO.- El Juzgado de Infracciones Aeronauticas de la Direccion General
de Aviacion Civil, con fecha 28 de octubre del 2017, emitié la Resolucion por Expediente
Administrativo Nro. 014/2017, donde resolvia..ARTICULO PRIMERO.- Sancionar

a la Empresa Publica TAME LINEA AEREA DEL ECUADOR “TAME EP”, con la multa

de MIL ($1.000,00) dolares de los Estado Unidos de América, por haber incurrido en la
contravencion de primera clase establecida en el Articulo 68 literal o) al operar el vuelo
especial 167-A en la ruta UIO-ETR, sin autorizacion de la autoridad aerondutica.
ARTICULO SEGUNDO.- Ejecutoriada esta Resolucion, comuniquese al Director
Financiero para el cobro de la multa dispuesta en el articulo anterior, la misma que
deberé ser reajustada de conformidad con lo previsto en el inciso tercero del Articulo 88
de la Codificaciéon de la Ley de Aviacion Civil. Resolucion que fue notificada por
parte del Juzgado de Infracciones Aeronauticas de la Direccion General de Aviacion
Civil, en legal y debida forma, mediante boleta a la casilla judicial Nro.3629, domicilio
judicial sefialado dentro del expediente por la propia Empresa Publica Tame Linea Aérea
del Ecuador TAME EP, conforme consta de la razén sentada por la Secretaria del
Juzgado de Infracciones Aeronduticas, garantizandose asi el debido proceso tipificado en
el articulo 76 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, ante lo cual, la administrada
no planteo ningdn tipo de recurso sobre dicha Resolucion dentro del expediente
administrativo No. 014-2017, ejecutoriandose y quedando en firma dicha resolucién; ante
lo expuesto la Direccion General de Aviacion Civil, en aplicacién al principio de
legalidad, en la que, los actos emitidos por la administracion publica se ejecutan desde el
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momento en que se dictan y al haberse ejecutoriado la Resolucion dentro del expediente
administrativo No. 014-2017 emitida por el Juzgado de Infracciones con fecha 28 de
octubre del 2017, la Direccion Financiera de la DGAC a través del Area de Tesoreria,
procedi6 a la emisién de la Orden de Cobro Nro. 000129-2017, para la recaudacion de la
multa dispuesta en el Articulo Segundo de la Resolucion del Expediente Administrativo
Nro. 014/2017, emitida por el Juzgado de Infracciones Aeronautico, en cumplimiento de
lo tipificado en el articulo 6, numeral 1, literales c) y h) de la Ley de Aviacion Civil en la
que determinan las atribuciones y obligaciones del Director General de Aviacién Civil,
entre las que constah:..c) Cumplir y hacer cumplir la ley, reglamentos y regulaciones
técnicas; y, h) Controlar la correcta recaudacion e inversion de los fondos y
administrarlos de acuerdo con la ley y el presupuesto debidamente aprobado por los
organos competentes.”en concordancia con lo dispuesto en el articulo 26 del
Reglamento para el Ejercicio de la Jurisdicciébn Coactiva de la Direccion General de
Aviacion Civil que dispone:“La recaudacién administrativa ser4 de exclusiva
responsabilidad de la Direccién Financiera que lo ejercera a través de sus unidades
competentes a fin de realizar una efectiva recaudaciéon y cobro de créditos tributarios,
derechos de aterrizaje, tasas, arrendamientos y demas derechos u obligaciones
economicas que por cualquier concepto se deba a la Direccibn General de Aviacion
Civil” . Al tenor de los fundamentos de hecho y de derecho expuestos por la administrada,
la Direccion General de Aviacion Civil, considera preciso analizar cada uno de los
aspectos procesales, en que se funda la pretension de la Empresa Publica Tame Linea
Aérea del Ecuador “TAME EP”: a) DE LA ORDEN DE COBRO.- En el numeral 5.1.1,
referente a los Fundamentos de Hecho de la Reclamacién, la administrada sefiala que:
“...analizada que ha sido la Orden de Cobro No. 00129-2017, se puede determinar
claramente que esta incumple lo prescrito en el Art. 28 letra e) de la referida norma
reglamentaria, pues, no se detalla la fecha desde la cual se hizo exigible la orden de
cobro, ya que Unicamente sefiala el lugar y fecha de emisién de la orden de cobro la cual
corresponde a la letra f) del articulo 28 de la mencionada norma.legaél respecto es
necesario indicar que la Empresa Publica Tame Linea Aérea del Ecuador “TAME EP”,
fue notificada en legal y debida forma el 29 de diciembre del 2017, mediante Oficio Nro.
DGAC-FX-2017-0410-0O, suscrito por la Lic. Yasmina Hernandez, Director Financiero
de la DGAC con la Orden de Cobro Nro. 00129-2017 emitida el 28 de diciembre de
2017; y notificada el 29 de Diciembre del 2017, constituye la fecha en la que se ejecutd
el acto de la notificacion, y, consecuentemente dicha fecha es desde la cual la orden de
cobro se hizo exigible, por lo expuesto, no ha lugar a la pretension de la administrada,
toda vez que desde el 29 de diciembre del 2017, fecha en que fue notificada dicha orden
de cobro, corria el PLAZO DE OCHO DIAS, regulado en el inciso quinto y sexto del
articulo 30 del Reglamento para el Ejercicio de la Coactiva de la Direccion General de
Aviacion Civil que sefald: ...concediéndole el plazo de ocho dias para el pago, plazo
que corre desde la notificacién.’plazo en el cual la administrada podia: cancelar la
obligacion, solicitar facilidades de pago o presentar un reclamo, respecto de la obligacién
contenida en la Orden de Cobro Nro. 00129-2017, como asi lo ha hecho, plazo
establecido en el Art. 30 del Reglamento para el Ejercicio de la Coactiva. b) DE LA
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SUPUESTA NOTIFICACION EN COPIAS SIMPLES DE LA RESOLUCION DEL
JUZGADO DE INFRACCIONES AERONAUTICAS DE LA DIRECCION GENERAL

DE AVIACION CIVIL dentro del Expediente Administrativo Nro. 014-2017.-, sefiala
que:“ ...la resolucién de 28 de octubre de 2017, ha sido acompafada en copia simple, en
lugar de copias certificadas como ordena el articulo 28, ultimo inciso del Reglamento
para el Ejercicio de la Coactiva, de la Direccion General de Aviacion CRjl sin
embargo de lo indicado es preciso resaltar que la Resolucion del Juzgado de Infracciones
Aeronauticas de La Direccion General de Aviacién Civil dentro del Expediente
Administrativo Nro. 014-2017 de fecha 28 de octubre del 2017, fueron anexadas al Oficio
Nro. DGAC-FX-2017-0410-O de 29 de diciembre de 2017, suscrito por el Lcda. Yazmina
Hernandez, Director Financiero de la DGAC, en copias certificadas como se evidencia de
la razén con el sello inserto en la resolucion que CERTIFICA el SECRETARIO DEL
JUZGADO DE INFRACCIONES AERONAUTICAS, sin embargo de lo sefialado, es
importante citar la parte pertinente del articulo 28 del Reglamento ibidem que sefiala el
“Contenido de la Orden de Cobro.- Cuando la orden de cobro no constituya una
disposicion o el pedido impartido por el servidor competente, constante en la respectiva
resolucién, providencia, auto, sentencia o éste inmersa en otros documentos, ésta
contendra los siguientes requisitos: a. Denominacion del Direccion General de Aviacion
Civil como organismo emisor de la Orden de Cobro; b. Se especificaran los nombres y
apellidos completos de la persona natural o razon social de la persona juridica de
derecho publico o privado, que adeude a la Direccion General de Aviacion Civil; c.
Numero de cédula de ciudadania, registro Unico de contribuyentes, registro Unico de
proveedores, segun el caso; d. Direccion domiciliaria del deudor, de ser conocida; e. la
fecha desde la cual se hizo exigible la orden de cobro. f. Lugar y fecha de la emisién de
la orden de cobro; g. Concepto por el cual se emite la obligaciéon, con una breve
descripcion de su origen -antecedente; h. Valor de la obligacion que represente; i.
Sefialamiento de la cuenta bancaria en la cual se depositard el valor de la deuda; j.
Fecha desde la que se cobraran los intereses, si éstos se causaren. La tasa de interés
fijada serd de conformidad con la tasa activa referencial emitida por el Banco Central
establecido por la ley; k. Firmas, en el caso de la Direccion General de Aviacién Civil
Matriz suscribira el Director Financiero; y, en las Direcciones Regional I, Il, 1ll, de
Empresa de Aviacion Civil y Escuela Técnica de Aviacion Civil, los respectivos
responsables de las Unidades Financieras desconcentrad@s.”la norma citada se
permite evidenciar que la administrada omitid valorar completamente el contenido del
articulo 28 del citado Reglamento ibidem, por cuanto en ningun literal que conforma el
articulo de andlisis, se sefiala textualmente como requisito de la Orden de Cobro adjuntar
a la misma copias certificadas de resolucion, providencia, auto, sentencia o acto
administrativo que contenga la determinacion de la obligacion, por lo que claramente el
inciso segundo y tercero del articulo 28 del Reglamento ibidem sefald@dalta de

alguno de los requisitos establecidos en este articulo, excepto lo sefialado en los literales
d) y j), causara la nulidad de la orden de cobrade lo expuesto, queda desvirtuado que

se pueda considerar como un requisito de la orden de cobro el adjuntar copias certificadas
de resolucion alguna, mas aun cuando el verdadero sentido del articulo es que “Se
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acompafara copias certificadas de la resolucion, providencia, auto, sentencia o acto
administrativo que contenga la determinacion de la obligacion.”, y al no ser considerado
este requerimiento como requisito de la orden de cobro, no podria dar lugar a NULIDAD
ALGUNA,; consecuentemente no ha lugar a la pretensién de la administrada, la cual trata
de inducir a un error y dilatar el proceso de cobro que sigue la Direccion General de
Aviacion Civil en su contra. ¢) DEL AJUSTE ECONOMICO CONTENIDO EN LA
ORDEN DE COBRO NO. 00129-2017 POR EL VALOR DE $11.20,00.- En cuanto a
este aspecto, la administrada manifiesta fuees pertinente sefialar que, en la orden de
cobro No. 00129-2017, se establece el ajuste econémico por el valor de USD 11,20, esto
amparado en el Art. 88 de la Ley de Aviacion Civil que dice: “Los montos de las multas
por contravenciones, previstas en la presente Ley se ajustaran automaticamente en forma
anual, de conformidad con el indice de inflacibn anual emitido por el Instituto
Ecuatoriano de Estadisticas y Censos al 31 de diciembre de cada afio.” (Lo resaltado me
corresponde), sin embargo no se ha considerado que la resolucién de 28 de octubre de
2017, dentro del expediente administrativo No. 014/2017, se encuentra emitida con fecha
28 de octubre de 2017, de tal forma que, no aplica el ajuste econémico, pues conforme la
referida norma legal, esto es aplicable de forma anual y en el presente caso, no ha
trascurrido ni un aflo desde la imposicién de la sancién para que este ajuste sea
aplicable. Por tanto, el ajuste econdmico contemplado en la orden de cobro No.
00129-2017 se contrapone al Art. 88 de la Ley de Aviacion Civil, tornandolo en un
requerimiento ilegal e improcedenté , ante esta manifestacion es necesario realizar el
siguiente andlisis: El Juzgado de Infracciones Aeronauticas de la Direccion General de
Aviacion Civil, dispuso en su Resolucién dentro del Expediente Administrativo No.
014/2017 de fecha 28 de octubre del 2017, en su Articulo Segundo sefiala que:
“...Ejecutoriada esta Resolucién, comuniquese al Director Financiero para el cobro de
la multa dispuesta en el articulo anterior, la misma que debera ser reajustada de
conformidad con lo previsto en el inciso tercero del Articulo 88 de la Codificacion de la
Ley de Aviacion Civil.” Resolucién que al estar ejecutoriada en virtud de que la
administrada no interpuso recurso alguno, es de inmediata aplicacién, en virtud
justamente de lo dispuesto en el inciso tercero del articulo 88 de la Ley de Aviacién Civil
gue sefala'Los montos de las multas por contravenciones, previstas en la presente Ley
se ajustaran automaticamente en forma anual, de conformidad con el indice de inflacién
anual emitido por el Instituto Ecuatoriano de Estadisticas y Censos al 31 de diciembre de
cada afo.’, es decir al ser una multa por concepto de una contravencion, por mandato de
ley la Direccion Financiera calcul6 el valor de $11,20 por concepto de ajuste econémico
de la Resolucién Nro. 014-2017, a la Orden de Cobro Nro. 00129-2017 en aplicacion al
articulo 88 de la Ley de Aviacion Civil, cabe precisar que en dicha norma no determina
que el reajuste econdmico deba realizarse de forma proporcionada, mas bien establece
que:“...Se ajustaran automaticamente en forma anual, de conformidad con el indice de
inflacion anual emitido por el Instituto Ecuatoriano de Estadisticas y Censos al 31 de
diciembre de cada afio."De ahi que el articulo 3 numeral 7 de la Ley Orgéanica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional manifiesta“qué: Interpretacion

literal.- Cuando el sentido de la norma es claro, se entendera su tenor literal, sin
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perjuicio de que, para lograr un resultado justo en el caso, se puedan utilizar otros
métodos de interpretacién.’es decir, no se puede interpretar el articulo 88 de la Ley de
Aviacion Civil, en el sentido que por el monto de las multas por contravenciones, estas se
ajustarian al finalizarse cada afio, de haberse emitido la respectiva Resolucion de Sancion,
cuando el sentido de la norma es claro, y esta debera entenderse en su tenor literal, que
indica: “ ...se ajustaran autométicamente en forma anual, de conformidad con el indice
de inflacion anual emitido por el Instituto Ecuatoriano de Estadisticas y Censos al 31 de
diciembre de cada afio.d) EN LO REFERENTE AL NUMERAILS5.1.3.la administrada

TAME EP, sefiala qué....La presente orden de cobro deriva del “error” incurrido por

la administracién en donde anul6 la anterior orden de cobro por existir el “error” de
calculo del ajuste econémico y con el objeto de precautelar el interés institucional; por lo
tanto, no se trata de un acto administrativo aislado que crea efectos juridicos con
relacion a TAME EP, sino que el aludido acto es parte de un Procedimiento
Administrativo, por tanto, es pertinente sefialar que el articulo 96 del Estatuto del
Régimen Juridico Administrativo de la Funcion Ejecutiva ERJAFE dispone que “Art. 96.-
ACTOS PROPIOS.- Bajo ningun concepto los administrados podran ser perjudicados
por los errores u omisiones cometidos por los organismos y entidades sometidos a este
estatuto en los respectivos procedimientos administrativos, especialmente cuando dichos
errores u omisiones se refieran a tramites, autorizaciones o informes que dichas
entidades u organismos conocian, o debian conocer, que debian ser solicitados o
llevados a cabo. Se exceptia cuando dichos errores u omisiones hayan sido provocados
por el particular interesado”. (Lo resaltado me corresponde). En el presente caso debo
enfatizar que, con base en un oficio, su autoridad pretende modificar el error en el que
ha incurrido, lo cual perjudica a TAME EP pues vulnera mi legitimo derecho a la
defensa establecido en el articulo 76 nimero 7 letra a) y b) de la Constitucion de la
Republica del Ecuador, vulnerando de esta forma el debido proceso consagrado en la
Constituciéon de la Republica del Ecuador, lo cual lo torna en nulidad absoluta por los
vicios legales incurridos; ya que, la declaratoria de anulacion deberia concluir con el
archivo del expediente sancionador y no con la emision y notificacion de una nueva
Orden de Cobro del Expediente Administrativo Sancionador con el célculo del ajuste
economico..” de la documentaciéon que obra del expediente se puede evidenciar que no
existe anulacién de orden de cobro alguna en contra de TAME EP, por parte de la
Direccion Financiera de la Direccion General de Aviacion Civil, es decir la Unica y
absoluta orden de cobro emitida por la Direccion Financiera es la No. 00129-2017, misma
gue fue emitida mediante Memorando No. DGAC-FX-2017-0410-O de 28 de Diciembre
de 2017 y notificada el 29 de Diciembre de 2017, las 11h49, por lo tanto no ha lugar esta
aseveracion que carece totalmente de fundamento legal alguno por parte de TAME EP.
Por las consideraciones precedentes, esta autoRERUELVE: PRIMERO.- NO
ACEPTAR A TRAMITE la Reclamacion Administrativa, propuesta por el Ab. Gabriel
Sebastian Villacis Collantes, en su calidad de Gerente Legal y Delegado de la Empresa
Publica Tame Linea Aérea del Ecuador “TAME EP” en contra de la Orden de Cobro No.
00129-2017, emitida el 28 de Diciembre de 2017 y notificada el 29 de diciembre de 2017
por la Direccion Financiera Matriz Quito, mediante la cual se conminé al cumplimiento y
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cancelacion de UN MIL ONCE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA CON 20/100 (USD $1.011,20) incluido los intereses a la fecha, por cuanto la
administrada no ha justificado sus aseveraciones dentro de su reclamacién, segun lo
dispone el Art. 34 numeral 8 del Reglamento para el Ejercicio de la Jurisdiccion Coactiva
de la Direccidon General de Aviacion CiviBEGUNDO. Emitir el Titulo de Crédito a
nombre de la Empresa Publica Tame Linea Aérea del Ecuador “TAME EP” por parte de
la Direccién Financiera de la Direccion General de Aviacion Civil, conforme lo dispuesto
en los articulos 33 y 43 del Reglamento para el Ejercicio de la Jurisdiccion Coactiva de la
Direccion General de Aviacion CivilTERCERO.- Notifiguese con la presente
Resolucion al Ab. Gabriel Sebastian Villacis Collantes, en su calidad de Gerente Legal y
Delegado del Gerente de la Empresa Publica Tame Linea Aérea del Ecuador “TAME EP”
al casillero judicial, asi como a los correos electrénicos sefialados para el efecto. Se
dispone a la Direccidon Financiera que en cumplimiento a lo dispuesto en el segundo
inciso del articulo 33 del Reglamento para el Ejercicio de la Jurisdiccion Coactiva de la
Direccion General de Aviacion Civil, proceda a notificar con el contenido de la presente
resolucion a la Empresa Publica Tame Linea Aérea del Ecuador “TAME EP”.-
CUMPLASE Y NOTIFIQUESE .-

Sr. Carlos Javier Alvarez Mantilla
DIRECTOR GENERAL DE AVIACION CIVIL

Copia:
Sefiora Licenciada
Yasmina Guadalupe Hernandez Jacome
Directora Financiera
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