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DIRECORON GENERAL
DE AVIACION CiliL

Oficio Nro. DGAC-0X-2019-1803-0
Quite, D.M., 29 de abril de 2019

Asunte; TALMA ECUADOR- Autorizscdn Ewps IV, Despacho Operacional dz Vuelo v
Atencitn, Recepeida v Despacho de Pasajerns, Res 0202014

Sefiora

Tiedia Maria Guerrs Landazuri

Subperente de Operaciones ¥ Comercial

TALMA ECUADDR SERVICTIOS AEROPORTUARIOS 5.4

En a1 Despacho

Die mi considerscida:

En atencion a s oficie Mo, TALMACRET-26042019, de 25 de abnl de 2019, medianie el cual hace
referencis & oficios Mos. DGAC-0X-2019-1732-0 v DOAC-OX-2019-1733-0 de 24 de abnl de
2015, respecto a b continoacifn de ks Etzpa TV “Inspeccidn v Demostracién”™ del trimite de
Modificachin de 1a Carts de Autorizacién g2 Servicios Auifinres al Transporte Adreo, para las
sctividades de Despacho Operaciona] de YVuelo ¥ Alencién, Recepeion y Despachoe de
Pasajerns, por inclusicn de los aeropuertos de: Coenca y Bakra v San Cristobal-provincia de
Giatépagos, bajo la Resolucidn No. DGAC-YA-2016-0020-R, comunico a usted, que s¢ autoriz a
la compafils TALMA Ecuador Servicios Aeropertuariss SA. ¢l inicio de ln Ewmpa TV
“Ingpeceidn ¥ Demostracida”, |a misma gue se llevard a cabo de acverdo al sigwdents detalie:

" Actopoerts Cuearac 01 y 02 mayo 2019, .

»  Actopuerios San Cristébal y Baltra-provincia de Galdpagos: del 14 &l 17 mayo 2008

Cabe jndicar, que s= ha designado al sefior inspector Tlgo. Tvin Melina Villafserte, quicn
realizard b2 Etapa TV, de scuerda al cronogramss presentad. o=

Dt jgual maners hay que sefalar, que los sefiares Tnspectores de Mercancias Peligrosas Cristian
Romero Rosakes, efeciuard s inspeceidn correspondienes 8 dicha materia, los dies 13 v 14 de mayo
da 2019, en el aeropuerio de la cindad de Cuoenca y, Anibal Paredes Zambraoe, del 14 al 17 de
mayo de 2019, en los aeropuerios de las islas de San Cristdbal y Babtra, provincia de Galipagos.

Par lo expueste apradecerd, brindor l29 fecilidades necesanas o los inspectones designedod, on el
cumplimiento de g misdn

Com sentimientng de distinguids consideracian,

Atentarmentes,

Direvcifo: Mpnnos S Dei-53 ¢ A, 30 de Agosio » Codige Pestal 170402 / Dudo - Froador « Telddane: Si0-2 224-T400
i wreraawiadienshil gob. g




Talma

TALMA ECUADOR SERVICIOS AEROPORTUARIOS 5.4,

Orfleto B TALMALCRT- 26042015
Quito, 2& da abril de 2019

Sefior

Gonzalo Altamirano

Director de Inspeccion y Certificacidn Aerondutica
Direccion General de Aviacién Civil

En su despacho. -

De nuestras consideraciones:

Por medio del presente y en atencién a oficlos: Nos. DGAC-OX-2019-1732-0, DGAC-OX-2019-1733-0,
emitidos el 24 de abril de 2019, mediante el cual se indica que, la compafiia TALMA Ecuador Servicios
Aeroportuarios 5.0, puede continuar con la Etapa IV “Inspeccidn vy Demostracidn®, del trdmite de
Emisldn de la Carta de Autorizacidn para los servicios de: Despacha Dperacional do Vuelo v Atencidn,
Recepeldn, Despacho de Pasajeros, en los seropuertos de Cuenca (CUE), GPS{Baltra) y SC¥{San
Cristébal}, baje la Resolucion Mo, DGAC-YA-2016-0020-R; al respecto, solicite su autorizacién para
continuar con la citada Etapa en las actividedes sefialadas anterformente; para lo cual, pongo a su
consideracidn, el sigulente cronograma de inspecciore:

= Cuencardel 1al2de mayo-19
=  San Cristobal y Balira: del 14 2l 17 de mayo-19.

Asimismo me permito sefialar; de ser factible y usted sefar Directar considera procedents, qua mi
representada cubra todo lo relaclonado con la logistica de hospedaje, transporte y alimentacidn de los
seflores Inspectores designados.

Por la favarable atencion a la presente, me suscribo de usted.

Atentamente,

TALMA ECUADOR SERVICIOS AEROPORTUARIOS 5.A.
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CRONOGRAMA DE INSPECCION DESPACHO OPERACIONAL Y DESPACHO DE
PASAJEROS, COMPANIA TALMA ECUADOR SERVICIOS AEROPORTUARIOS S.A.

(Cuenca-Azuay)
Arsalproceso Hl;lﬁnﬂnl:l Hora Inspector Phl'.:l:.m'
Miérooles, 01 de mayo de 2019
IS R | RES 02012016 | 05:00 - 06:00 mﬂEﬁﬂ:':;ﬁn s",.:m::m
Tababela-Cuenca RES 020/2018 0700 - 0740 mﬁ?‘g;ﬁn E;ﬂ:,-?;l:zﬁu
Breafing RES 02012016 | 08:30-0g00 | | EQupe | SrRolands
Revisién Documentos | RES 020/2016 | 09:00 - 12:00 mﬁ%ﬁfmﬂ E:Jqfr?r'::gu
Almuerzo RES 020/2016 | 12:00 - 13:00 umm s;g:;:zm
Coisa oV | s oz | s o | oen, | Syt
_Igt:'lm Aeropuento- | e paorzote | 16:00- 16:30 uﬁjﬁi&n o Pl
Jueves, 02 de mayo de 2019
E:ﬁ:ﬂ':”‘“‘ i RES 02012016 | O&00-og30 |  =EUPS | S Roando
gm“”{ s OPs | FES 0202016 | 08:30-10:30 w'im.q“':rc“m Eh;”fa":zm
e | reosmoume | oo | g, | S
Vet | e oavaore | ria0-vom | ke, | S |
Almuarzo RES 02V2016 13:30 — 14:30 Edipe Eiﬂ:.';l?ﬂnzdﬂ |
Deabreafing RES 020/2016 | 14:30 = 15:00 mﬂ;’;"m E;,f,?,*‘,.;ﬁ -l
. RES 020/2016 | 19:30-20:05 “E'EH:ET"'E-'E*&“ e |
Insp. | na \Villafuerie
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SERWICORES QUE INTESHAN EL SERVIOO INETITUCODMAL:
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SE ADNUMNTA IMFORME DE ACTIVIDAWDES REALIZADAS

JLETTIFICATTRE O AL DA R RO F/0 AT T ALY
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Informe de Inspeccion compaiiia TALMA Ecuador Servicios Aeroportuarios 5.A.
Despacho Operacional de Vuelo y Despacho de Pasajeros
CUENCA
01 y 02 de mayo de 2019

En las inspecciones efectuadas a la compaiia TALMA Ecuador Serviclos Aeroportuarios 5.A.,
correspondientes a la Etapa IV *Inspeccién y Demostracidn”, en el aeropuerto de la ciudad de
Cuenca, los dias 01 y 02 de mayo de 2019, en los servicios de Despacho Operacional de Vuelo y
Despacho de Pasajeros, dentro del tramite de Modificacion de la Carta de Autorizacidn de
Servicios Auxiliares al Transporte Aéreo, bajo la Resolucién DGAC-YA-2016-0020-R, por inclusidn
del citado aeropuerta en dicha actividades, se verifico las facilidades, personal, infraestructura,
Personal de Despacho, procadimientos correspondientes (Simulados), recopilacién de toda la
informacion del vuelo proyectado, Chekin de Pasajeros, etc,

De igual manera, se llend las guias correspondientes, tales como; Ayuda de Trabajo para los
servicios de Despacho Operacional de Vuelo y Atencion, Recepcidn y Despacho de Pasajeros e
Inspeccidn de Procedimientos.

Hay que sefialar, que en las inspecciones efectuadas a la compafila TALMA Ecuador Servicios
Aeroportuarios 5.A., en las actividades descritas anterlormente, NO se levantaron Mo
Conformidades/Observaciones, por lo que, las mismas fueron declaradas satisfactorias:
consecuentemente, se comunicard a la citada empresa resultado de la Etapa IV y de esta manera,
contiguar con el tramite pertinente encaminado a otorgar la modificacidén de la Carta de
Autorizacion de Servicios Auxiliares solicitada.

| V

Insp. Ivdn Maolina W,
Certificacion
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1 e 1 B0 T T D0 1 530 200 OO 00000 S0 0002615
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LOMOE CUEHNCAMNGS
[\ 3rirs
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, Untare Total
| RPEDOD 13 | DESAY LMD CUEMCARND 1, 0K 40171 0,00 | 4,017
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DIRECCION GENERAL
DE AV N CI¥IL

Memorande Neo, DGAC-YCU-5X1-2019-0287-M
Cuenca, 06 de mayo de 2009

PARA: Sr. Dy, José Augusto Mufise Mavas
Director de Recursos Humanos

ASUNTO: PRESENTACION Y SALIDA COMISION DE SERVICIOS CNS
AEROPUERTO MARISCAL LA MAR DE CUENCA

Dre mi consideracion:

Para conocimicnto v fines consiguientes, me permito comunicar a usted Seflor Director de
Recursos Humanos que; los servidores Tlgasdwineholing, lospector Despachador de
Vuela 2 v el Sr. Marco Paz v Mifio, Supernsor de Segundad, se presentaron en ia
Administrecion del Aeropuerio “Manscal La Mar” de la cindad de Coenca, el din
miércoles O] de mayp de 2019, a tas 07:03 hora local, a fin de cumplir con la Inspeccion
correspondiente a la etapa TV de Cemificacidn de Despacho de Vuelo y Despacho de
pasajeros 8 TALMA Ecusdor 5. A,

Hsi mismo, manitiesio 8 usted gue mencionados servidores retomaren a la cindad de
Cuito el dia jueves 02 de mayo de 2019, a las 18:15 hora local,

Con sentrmeentas de distinguida considerncion.

Atentamente,

Tlga. Mayra Patricia Nivicela Pulla
INSPECTOR DE AERODROMO
Copia:

&r. Edison Romo Chaver
Directnr Reglmnal |

Talg. César lvdn Moking Villafueris
Inspector Despachador de Yuels 3

Sr. Manio Rodrige Paz Y MilNo Analuisa
Supervisor de Seguridad de ln Aviscidn

DHire ke Boenos Akns Det 53y Ay 10 o Agosio « ﬂl_ Postal 170802 /- Cuito - Ecundor - Teldfana: 550-3 294-T400
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FLIGHT/VUELD/WO0  DATE/FEGMA/DATA  DEPARTUBE/SALIDA/PARTION RECORD/RESERVA
XL 1401 O1MAY 06:20 IPHYBZ
QPER. LATAM AIRLINES ECUADOR
FROM/TESDE /DE TO/HACLA/PARS
QuiITO CUENCA
AT GATE/ EM PUERTA AT/
ND PORTAD D6 A5

T

083 /48

Boarding Pass/Tarneta De Embarque/ Cartdo De Embargue

LU —

xL 1308 07MAV 17 3'6’ T IPHYeE”
WIHL[IEE m TalHaciadFarm

CUEMC A QuUITO :

Noporso . msm @2 g .55

FILA 5 |

II m&fﬁﬁﬁmﬂ m 028 /59 ET

‘ ? LATA M

MOL INA/CESAR

WLELOVED FECHA/TIATA SN
XL 1401 O1MAY 083
OPER. LATAM ATRLINES ECUADOR

O HZIAPIRA CUE

TICEET AE21BEXZF1045

VIiDI

-~ B LATAM
MOL I!IIFIJF C Eéﬁli;__ _

AL 1408 0ZMAY 028

OPEE, LIATHR BESLINES EOSDOR
Dl D Haoa/Pars

SoallAsliniofAELewID

o S.J

Iln;ulu'ﬂuu- ¥

e Mok

e

ARITRAZTALIMS

LUFED §




DRECOON GENERAL
CE AVIACION CIVIL

Memoranda Nro. DNGAC-5X-2009-00T6-M
Quita, DM., 08 de mayo de 2019

PARA: Sr. Mgs. Wilson Eduardo Cadena Almeida
IMrector Financiera

ASUNTO:  Comisidn de servicios asropuerto Cuenca

e mi comsicdersciin:

Para conocimiento y fines pertinentes, debo manifestar a usted, sefior Direcior, que el
sefor Inspecior de la Direccidn de Inspeccidn ¥ Centificacidn Aerondutica DICA, Tigo,
Ivin Molina Villafuere, estuvo aoiorizado & la comizsidn de servickos al aeropueno de la
ciudad de Cuenca, hos dias 01 v 02 de mayo de 2019, fin realizar la Ewapa IV del ordmine
de modificacidn de lo Cana de Autorizacitn de la compafifa TALMA Bouador Servicios
Aeroportuarios, S.A., ¥ al haberse decretado la suspensidn de la jornada de trabajo del din
OF de mayo de 2009, para todos los irmbajsdores del sector piblico v privade, mediante
Decreto Bjecutivo Mo, 729, de 20 de sbrl del presente afio, v considerando que la
planificaciin pasa la gjecucedn de la citada Etapa, se realizd con la debida antelacion y, el
mencionado Inspector ya contaba con los tickets aéreos, agradecené a usted, disponer a
quicn corresponda, se realice el wrdmite correspondiente, con la Minalidad de que se
reconozca el viatico perminente de la cliada comigidn, en el dia de suspenswin de labares,
con retoma a la ciodad de Quito ¢l dia 2 de mayo de 2019,

Cobe indicar, gque la solicifod; asi como, el informe de comisidn de servicics
institucionales, ya fueron entregados a ln persona responsable de la Direccidn o su cargo,

Particular gue pongo en su conocimicnto para bos fines pertinentes.
Con septimientos de distinguida considercitn,

Mlentamenie,

Decumento firmadn electrdnicamente

Plio. Gonzalo Altamirano Sanchez
SUBDIRECTOR GENERAL DE AVIACION CIVIL

Ciopia:
Sra. Adba Tancih Acosia Betanoourt
Secrvimria

Sra. Téc. Myriom T=abel Urbina Paucar
Sperelaria
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DIRECOON GENERAL
CE AVLATION CIVIL

Memarando Mo, DGAC-SX-2019-0376-M
Cruito, DL, 08 de mayvo de 2009

FARA: Sr. Mys, Wilson Eduardo Cadenn Almeida
Director Financiero

ASUNTO: Comisidn de servicios asropuerio Cuenca

De mi consbderacidn:

Para conocimicnto v fines pertinenies, debo manifestar o wsted, sefior Director, que el
safior Inspecior de la Direccion de Inspeccidon ¥ Certiflicacion Aerondutica DECA, Tigo.
Iviin Maolina Villafuerte, estuvo sulorizsdo o la comdsion de servicios ol acropuerto de la
ciudid de Cuenca, los dias 01 v 02 de mayo de 2019, fin realizar la Erapa IV del trimie
e modificaciém de la Cana de Autonizacidn de la compadia TALMA Bcuador Servicios
Acroporiuanios, 5.4, ¥ al haberse decretado la suspensidn de |a jornads de rabajo del dia
01 de maye de 2049, para todos los wabajadores del sector pdblico v privado, mediante
Decrety Ejecutive No. 729, de 29 de abril del presente afio, v considerando que la
planificacidn para la ejecucion de lo citads Etnpa, se realizd con lo debida ontelacidn v, el
mencionado Inspector ya contoba con los tickets adreos, agradeceré o wsted, disponer o
quien corresponda, se realice el trdmite comrespondients, con la fnalidad de gue se
reconozen el viatico pertinente de lo citads comisiin, en el dia de suspensidn de labores,
con retorno a la cisdod de Quito el dia 2 de maye de 20019,

Cabe indicar, gue la soliciiud;, asi come, el informe de comisiin de Servicios
institucionales, va feeron entregados a la persona responsable de la Direccida a su cargo.

Particular que pongo &n 51 conocimisnto para los fines pertinentes.
Con sentimienios de distinguida consideracion,

Alenlumente,

Documento firmade electrdnicamente

Plio, Gonzalo Alamirann Sancher
SUBDIRECTOR GENERAL DE AVIACION CIVIL

s
Sm. Alba Janeith Acosio Benooan
Secreduria

Sra. Téc. Myriam Tsabel Urhina Pascar
Secretaria
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