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FIRMA RESPONSABLE 

No. CUR 
Clase de Fondo Fuente Clase de Registro RUC/CI Responsable 

Contable 
Pagado Monto Aprobado 

FAF 001 FRC 1707392880 88269179 NO 240.00 / 

02/05/2019 
02/05/2019 

Fecha Solicitud: 
Fecha Aprobación: 

1118 
1118 
88269179 

FAF -ANTICIPOS DE VIATICOS PASAJES Y OTROS DE VIAJE CORRIENTES CON RECURSOS 
FISCALES 

ANTICIPO Vf'"ICOS A SAN CRISTOBAL AL SR. PAREDES ZAMBRANO JOSE ANISAL DEL 7 AL 10 MAYO/ 
2019. D-123. RENOVACION CARTA AUTORIZAC.PARA OPERADORES SERVICIOS PROCESAMIENTO 
DE CARGA. 

TESORERIA 

Cta. Monetaria Fecha de Pago 

No. Transfer. No. PagoCUR 
1707392880 
PAREDES ZAMBRANO JOSE ANISAL 
240.00 
240.00 

APROBADO 

2019 / 
1118 
5123 

001 - CONTABILIDAD 

DIRECCION GENERAL DE AVIACION CIVIL- PLANTA CENTRAL 

. 1 COMPROBANTE DE DISTRIBUCIÓN INTERNA DE FONDOS . * • . . 

No. de Solicitud: 
No. de Doc. Aprobación: 
No. de CUR Contable: 

Descripción: 

Clase de Fondo: 

RUC/CI Responsable: 
Nombre Responsable: 
Monto Fondo Global: 
Monto Fondo Interno: 
Estado: 

Ejercicio: 
No. Fondo Global: 
No. Formulario Interno: 
Unidad Gastadora: 

Entidad: 522-9999-0000 



OTA: Esta solicitud deberá ser presentada para su Autorización, con por lo menos 72 horas d 
ntlclpación al cumplimiento de los servicios Institucionales; salvo el caso de que por necesidade 

Institucionales la Autoridad Nominadora autorice. 
De no existir disponibilidad presupuestaria, tanto la solicitud como la autorizació 
quedarán insubsistentes 
El informe de Servicios Institucionales deberá presentarse dentro del término de 4 días d 
cumplido el servicio institucional 

Está prohibido conceder servicios institucionales durante los dfas de descanso obligatorio, con excepción 
r----------'""=:::::;::~"";F-f---------------jde las Máximas Autoridades o de casos excepcionales debidamente justificados por la Máxima Autoridad 

su Delegado. 

Inspector de Operaciones de Vuelo 

NOMBRE DE 
SALIDA LLEGADA 

TIPO DE TRANSPORTE RUTA (Aéreo, terrestre, marítimo, otros) TRANSPORTE FECHA HORA FECHA HORA 
dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm 

PARTICULAR QUITO - TABABELA 
TERRESTRE 07-MAY2019 07:00 07-MAY- 2019 08:00 

AVIANCA 
TABABELA- SAN 

AEREO CRISTÓBAL 07-MAY- 2019 09:30 07-MAY- 2019 11:30 

MARÍTIMO 
PARTICULAR SAN CRISTÓBAL -BALTRA 

08-MAY-2019 15:00 08-MAY-2019 17:30 

AVIANCA BALTRA - TABABELA 
A E REO 10-MAY- 2019 13:30 10-MAY- 2019 16:30 

PARTICULAR TABABELA-QUITO 
TERRESTRE 10-MAY-2019 17:00 10-MAY-2019 18:00 

Renovación de Carta de Autorización, Inspecciones de instalaciones, facilidades y personal a fin de dar cumplimiento con la Fase IV del procedimiento para la Renovación 
de la Carta de Autorización para Operadores de Servicios Auxiliares al Transporte Aéreo de Procesamiento de Carga. 

DESCRIPCIÓN DE LAS ACTIVIDADES A EJECUTARSE 

ERVIDORES QUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES: IVÁN MOUNA VILILAFUERTE 

18:00 10- MAYO - 2019 07:00 

HORA LLEGADA (hh:mm) FECHA LLEGADA (dd-mmm-aaaa) 

07 - MAYO- 2019 

NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR 

DIRECCION DE INSPECCIÓN Y CERTIFICACIÓN AERONÁUTICA· 
IUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL 

ISLAS SAN CRISTÓBAL Y BALTRA- PROV. GALÁPAGOS 

ESPECIALISTA AVSEC 1 

HORA SALIDA (hh:mm) FECHA SALIDA (dd-mmm-aaaa) 

PELUDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR 

PAREDES ZAMBRANO JOSÉ ANIBAL 1707392880 

~ DIRECCIÓN GENERAL DE AVIACIÓN CIVIL 



112 
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• oócU~~nt~·ljrmado electrónÍcamen""te por OuipÚx·. '·: . . . ,:< \''Y-~J~~Viaqi9r)C~Yit9ob~~<:;· . 

Documento firmado electrónicamente 

Pito. Gonzalo Altamirano Sanchez 
DIRECTOR DE INSPECCIÓN Y CERTIFICACIÓN AERONÁUTICA 

Atentamente, 

Con sentimientos de distinguida consideración. 

Cabe indicar, que el señor inspector designado Aníbal Paredes ZamlJrano, realizará la Etaga IY 
en todos los aeropuertos mencionados anteriormente. 

Comunico a usted, que se autoriza el inicio de la Etapa IV "Inspección y Demostración", a la 
compañía EMSA Airport Services CEM, la misma que se llevará a cabo de acuerdo a lo indicado 
anteriormente; por lo que agradeceré, brindar las facilidades necesarias a los señores inspectores 
designados: Javier A vila Zarate, el cual realizará la Etapa IV en los aeropuertos de Quito, Manta y 
Guayaquil, Iván Molina Villafuerte, efectuará la Etapa IV, en los aeropuertos de las islas de San 
Cristóbal y Baltra-provincia de Galápagos. 

r• Aeropuerto Quito: martes 30 de abril de 2019 (traslado vía aérea UIO-MEC). 
• Aeropuerto Manta: miércoles 01 de mayo 2019 (traslado vía terrestre MEC-GYE). 
• Aeropuerto Guayaquil: jueves 02 de mayo de 2019 (traslado vía aérea GYE-UIO). 
• AeropuertosIslas de San Cristóbal y Baltra-Galápagos: del martes 07 al viernes 10 de mayo de 

2019. (traslado vía marítima SCY-GPS día 08 may 2019 y traslado vía aérea GPS-UIO, 10 
may 2019). 

En atención a su oficio No. EMSA-GOG03519Q, de 17 de abril de 2019, mediante el cual hace 
referencia a oficio No. DGAC-OX-2019-1616-0, respecto a la continuación de la Etapa IV 
"Inspección y Demostración" del trámite de Renovación de la Carta de Autorización de Servicios 
Auxiliares al Transporte Aéreo, bajo la Resolución No. DGAC-YA-2017-0020-R, para la actividad 
de Procesamiento de Carga, de acuerdo al siguiente detalle: 

De mi consideración: 

Señor 
César Antonio Arcos Aspiazu 
Gerente de Operaciones 
EMSA 
En su Despacho 

Asunto: EMSA.- Autorización Etapa IV, trámite Renovación Carta de Autorización Procesamiento 
de Carga, Res 020/2016. 

Quito, D.M., 18 de abril de 2019 

Oficio Nro. DGAC-OX-2019-1661-0 / 

El 
GOBlERi\O 
DE TODOS ,.,-- 

DIRECClóN GENERAL 
DE AVIACIÓN CIVIL 



GERENTE DE OPERACIONES 

César Arcos A. 

Atentamente, 

t :(i )i'.).¡t {~1'( cj· . 
. J., 1 ' ,.) 

Agradezco por la atención, se recalca que se prestarán las facilidades requeridas. 

ESTACIÓN FECHA OBSERVACIONES 

UIO 30/04/2019 
Traslado vía 
aérea a MEC 
Traslado vía 

MEC 01/05/2019 terrestre MEC a 
GYE 

GYE 02/05/2019 

07/05 al 
Traslado 

SC'r'- GPS marítimo SCY a 
10/05/2019 

GPS 08/05/2019 

En referencia a su Oficio Nro. DGAC-OX-2019-1616, en el cual se realiza la Aceptación del 
Manual de Procesamiento de Carga Rev # 1, como parte del proceso de Renovación de la 

Carta de Autorización para Servicios Auxiliares al Transporte Aéreo de la empresa 
EMSAAIRPORT SERVICES CEM y una vez autorizado a continuar con la Etapa IV {Inspección 
y Demostración), informo a usted distinguido Señor Director que se planificó, según lo 

coordinado con el Inspector a cargo, el siguiente cronograma para las respectivas 

inspecciones: 

De mis consideraciones: 

Ciudad, 

DIRECTOR DE INSPECCIÓN Y CERTIFICACIÓN AERONÁUTICA 

DIRECCIÓN GENERAL DE AVIACIÓN CIVIL. 

Gonzalo Altamirano Sánchez 

Licenciado 

Oficio No. EMSA-G0-03519Q 

Quito, 17 de Abril del 2019 

swissportjJr 



Jueves, 09 mayo de 2019 
Traslado Pto. Ayora - Baltra RES 020/2016 06:00 - 08:00 Equipo Sr. Esteban 

Certificación Vascones 

Breafing RES 020/2016 08:00 - 08:20 Equipo Sr. Esteban 
RDAC 175 Certificación Vascones 

Verificación Procedimientos RES 020/2016 08:20 - 11 :30 Equipo Sr. Esteban 
RDAC 175 Certificación Vascones 

Revisión documentos RES 020/2016 11 :30-12:30 Equipo Sr. Esteban 
RDAC 175 Certificación Vascones 

Almuerzo RES 020/2016 12:30 - 13:30 Equipo Sr. Esteban 
Certificación Vascones 

Inspección Facilidades RES 020/201 13:30 - 16:00 Equipo Sr. Esteban 
RDAC 1756 Certificación Vascones 

Traslado Baltra- Pto. Ayora RES 020/2016 16:00 - 18:00 Equipo Sr. Esteban 
RDAC 175 Certificación Vascones 

Miércoles, 08 mayo de 2019 

Traslado Hotel - Aeropuerto RES 020/2016 08:00 - 08:15 Equipo Sr. Esteban 
Certifiéación Vascones 

Continuación Revisión RES 020/2016 08: 15 - 09:30 Equipo Sr. Esteban 
documentos Certificación Vascones 

Inspección Facilidades RES 020/2016 09:30 - 11 :30 Equipo Sr. Esteban 
RDAC 175 Certificación Vascones 

Verificación Procedimientos RES 020/2016 11:30-13:00 Equipo Sr. Esteban 
RDAC 175 Certificación Vascones 

Almuerzo RES 020/2016 13:00-14:00 Equipo Sr. Esteban 
Certificación Vascones 

Deabreafing RES 020/2016 14:00 - 14:30 Equipo Sr. Esteban 
RDAC 175 Certificación Vascones 

Viaje San Cristóbal-Santa RES 020/2016 15:00 - 17:00 Equipo Sr. Esteban 
Cruz Certificación Vascones 

Área/Proceso Referencia 
1 

Hora Inspector Personal 
RDAC CIA 

Martes, 07 mayo de 2019 

Traslado Quito-Tababela RES 020/2016 07:00 - 08:00 Equipo Sr. Esteban 
Certificación Vascones 

Tababela-San Cristóbal RES 020/2016 09:30 - 11 :30 Equipo Sr. Esteban 
Certificación Vascones 

Breafing RES 020/2016 12:00-12:30 Equipo Sr. Esteban 
Certificación Vascones 

Revisión Documentos RES 020/2016 12:30-13:30 Equipo Sr. Esteban 
RDAC 175 Certificación Vascones 

Almuerzo RES 020/2016 13:30 -14:30 Equipo Sr. Esteban 
Certificación Vascones 

Continuación Revisión RES 020/2016 14:30-17:00 Equipo Sr. Esteban 
documentos RDAC 175 Certificación Vascones 

Traslado Aeropuerto-Hotel RES 020/2016 17:00 -17:15 Equipo Sr. Esteban 
Certificación Vascones 

CRONOGRAMA DE INSPECCIÓN COMPAÑÍA EMSA PROCESAMIENTO DE CARGA 
RES 020/2016 (Islas de San Cristóbal y Baltra-Provincia de Galápagos) 

Del 07 al 1 O de mayo de 2019 



INSPECTOR DE OPERACIONES DE VUELO 

~ 
ING. CÉSAR MAURICIO ARGUELLO 

FIRMAS DE APROBACIÓN 

El presente informe deberá presentarse dentro del término de 4 días del cumpll Cto de servicios 
institucionales, caso contrario la liquidación se demararó e incluso de no prese t4 tendría que 
restituir los valores percibidos. Cuando el cumplimiento de servicios institucion 1J:.4.e~perior al 
número de días autorizados, se deberá adjuntar la autorización por escrito de 3x...,. Autor:ié16'i::J 
o su Delegado. ,... .cz=' 5 

Q:) ¡... 

OBSERVACIONES 

NOTA: En caso de haber utilizado transporte público, se deberá adjuntar obligatoriamente los pases a bordo o boletos. 

TIPO DE TRANSPORTE SALIDA LLEGADA 

(Aéreo,terrestre,marfti NOMBRE DE TRANSPORTE RUTA FECHA HORA FECHA HORA 
mo,otros) 

dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm 

TERRESTRE PARTICULAR QUITO-TABABELA 07-may-19 07HOO 07-may-19 08HOO 

AÉREO AVIANCA TABABELA-S-\N CRISTÓBAL 07-may-19 10Hl5 07-may-19 12H40 

MARÍTIMO PARTICULAR SAN CRISTÓBAL-BALTRA 08/05/2019 15HOO 08/05/2019 17H30 

AÉREO AVIANCA BAL TRA-TABABELA 10io5/2019 15Hl0 10/05/2019 17HOO 

TERRESTRE PARTICULAR TABABELA-QUITO 10/05/2019 17HOO 10/05/2019 18HOO 

TRANSPORTE 

Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el cumpUmiento del servicio FECHA 07 /05/2019 10/05/2019 
.,__d_d_-_m_m_m_-ª-ª-ª--1----------1------------4institucional, desde Ja salida del Jugar de residencia o trabajo habituales o del cumplimiento del 

HORA O]HOO lSHOO servicio institucional según sea el coso, hasta su llegada de estos sitios. 

$ 205, 304 

9,00 RESTAURANT EL OECANSO DEL GUIA {ALIMENTACIÓN) 

5,00 
4,50 0P(. C~ 

10,00 / 
11,00 ?" /t I> L U">C"-' • 
9,00 ,>< 

2 
3 884 
4 1233 
5 2074 
6 1713 
7 381 
8 1704 
9 1181 
10 191939 

TOTAL JUSTIFICADO 

• DESCRIPCIÓN 

SERVIDORES QUE INTEGRAN El SERVICIO INSTITUCIONAL: IVÁN MOUNA -JULIO DOMINGUEZ 

DIRECCIÓN DE INSPECCIÓN Y CERTIFICACIÓN AERONÁUTICA SAN CRISTÓBAL/ BALTRA -GALÁPAGOS 

NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE 

/ ESPECIALISTA AVSEC 1 1707392880 PAREDES ZAMBRANO JOSÉ ANÍBAL 

PUESTO QUE OCUPA: 

INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES 

Dirección General 
de Aviación Civil 
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Impreso "Gráficas Poliservisa" - Becerra Hern dez Juan Carlos 
R.U.C. 2000033502001 -Aut.2846 _ Telf.: (05) 2 520_564 ORIGINAL :CLIENTE COPIA: EMISOR 

1 block. - 100x2 desde 000000001 al 000000100 DOCUMENTO CATEGORIZADO: NO 

IVA12% 

SUBTOTAL 

Transferencia 

Tarjeta de 
Credito I Deblt 

SON: Dolares SUB-TOTAL 12% .--~~-.-~~~~~~r-~~~~~~--1 IR---'....,:..=~~ 
SUB-TOTAL O % 

VALOR TOTAL 

I ' 

R.U.C. o C.I.: 

CLIENTE: 

R.U.C.: 2000073615001 rnctunn Nºoo2-001- 

.oouonom o 
Mora Sanchez Sarita Isabel 

Tito'S' 
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,~~TIDAD 'o E s c. R:.LP'c 1 o·_N ·~ 
V. UNITARIO V. TOTAL_.,, . _,, 

I '1 ::-? d t+J u.va f- I ri0.crd,v A-D..tu » /é) ~ ,,V 
I _¡ r- I 1 , 

- 

- 
-~ 

'---'-~ i.= --~/" ;;:::. -. .., 
= - - 

' \ 
- 

V -·~ FORMA Y VALOR DE PAGO..,. 
., .. ' 1 o ? '"' SUB-TOTAL 12% $ 

EFECTIVO( ) DINERO ELECTRONICO ( ) TAREA DE CRÉDITO ( ) OTROS( ) SUB-TOTAL O% $ 
1 - 

Son: DESCUENTO$ - V r>. ~ Oollares SUBTOTAL $ ~ "" JAJ:!:- \,Jt-4-11, V IVA 12% $ l. ~ 

Fima Aulorkada ~ 1.nmt1Clede) VALOR TOTAL$ 1 f. r),O . V Imp. "Gréflcas Poliservisa" - Becerra Hernéndez Juan Carlos - R.u.c. 200033502001 • Aut.2846 FECHA DE IMPRESIÓN 18/MARZ0/2019 
Teléfono: (05) 2 520-564 (lblocl< .• ioox2 desde 0!0000851 ª1 000000950) FECHA DE CADUCIDAD 18/MARZ0/2020 
DOCUMENTO c:ATEGORIZADO: NO ORIGINAL : CUEITE COPIA: ElllSOR 

Dirección· 

*VENTA DE COMIDAS Y BEBIDAS EN PICANTERIAS 
AUT. SRI N2 1124467572 

Dir. Central lgn~~ ~~~~nde~ ~~¡P;~~~~~a:t (05) 2521-365 [oe 11 ~f/ 1[1t_j 
Cñent e.: __ 1MM4--~t~~~----------------- / 
R.U.C.: __ .,_~J:-3.i_~~-f3p ., Teléfono.: éJ1.1/-YB.Lf?._2.2=__ 

R.U.C.: 2000022794001 
rACTURR Nºoo1-001- 

ooooooaa 4 

Sanchez Lara Rosa Matilde 
PICANTERIA SARITA 

~---- 



Telf.: (05) 2520-326 (05) 2521-134 ~ DIA MES AÑO 
:X: Cel.: 0994302514 ü ~ o s- 12017 San Cristóbal - Galápagos - Jkuador w 

I u. 

CLIENTE: a ne ~A~~ 1 ~L ~ 
R.U.C. o C.I.: :¡.J. o i s e; e l? rt» ITELF.: o 161( Q Pt< 2.2- 

(()~!:; f V/ 

DIAECCION: . 
CANTIDAD OESCRIPCION V.UNl'IMIO V. TOTAL 

-1 JL_::.... ~u hAJ'\ ,/ f - - • \ 

~~ .L d._ IV\,,~1,..... _J ¿ /l j 

VJo!OJ o 6-V /" 

' 
-! '·" x • -· . - ~ -- 

- 

.. 
r FORMA Y VALOR DE PAGO J-v -: SUB-TOTAL 12% 

EFECTIVO: TARJETA DE CRÉDITO: SUB-TOTAL O% 

CHEQUE: " r TRANSFERFNCly--......_ DESCUENTO 
/ . ) DINERO ELECTRóNlt.t): OTROS: 

__ 2 ___ 1::~ l~~ 
SUBTOTAL 

IVA 12% ..5,.. 'C? / 1/ 

Rrrrió Aulorlzada lecti Cdiérme (Oelfe) VALOR TOTAL ..3'3 "º / 
Imp. "Gráficas PoliServisa". Becerra HemándezJuan carios • RU.C. 2000033502001 -Aut.2846 FECHA DE IMPRESIÓN 06/MAY0/2019 V Teléfono: (05) 2 520-564 (1block.. 100x2desde 1231 al 1330) 
DOCUMENTO CATEGORIZADO: NO ORIGINAL: CUENTE COPIA: EMISOR FECHA DE CADUCIDAD 06/MAY0/2020 

AUT. SRI Nº 1124736588 

R.U.C.: 2000013025001 
rlCTU RA NºOOHl01 · 

000001233 *SERVICIOS DE HOSPEDAJE EN HOSTALES 
Dirección: San Francisco Hugolino Cerasuolo 

s/n y Víctor Maldonado 

Quint;ero Serrano Maria Teresa 
HOSTAL ERICK 
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Efectivo: SUSTOTAL 0¡ ti / 

NA 12116 j , '3Z 

1 

1 

RUC:0703770990001 
FACTURA 

006-001-00 

0001713 
Jimbo JilMnez José Manuel 

BAR·RESTAURANT "TJ" 
VEf;TA DE COMIDAS YBEB!DAS EN RESTAt&NT 

VENTA DE HEL'"".OO=S'----- 
PuertoAyora: Barrio Central caDe Charles Binford 

Email: manuel.pmbo@hamailoom Aut. SR~!: rm· 
052525696 • 0980543503 ~ ~- 

Santa Ouz-~ador lS::/-1 · 
c1H!nte: __ f\Qtb6CjiJr&'.J~ . . 
R.u.c.: ~_:l_G:1:2fi~~io~~~-~~~f=~:@J~ii~?,7_, 
Direccion: _ _ _ U l \(]- _ 

l 

KIOSKO DE RENATO 
CEDEÑO BURGOS EDGAR RENATO 
* Venta de com~as y bebidas en kioskos 
Puerto Ayora, Barrio: Central 
Calle: Charles Binford y Av. Baltra 
E-mail: educedeñoburgos@gmail.com 
Ce/: 0967403964 Teléf.: 094322216 
SANTA CUZ ·GALÁPAGOS· ECU 



SUBTOTAL 
1 

::Y:.$ 

IVA 12'1b O ::¡::::; 
IVAO'lb 

ORIGINAL: CLIENTE / COPIA: EMISOR 
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Sr. Tlgo. Julio Dennys Domínguez Suárez 
Agente de Seguridad de la Aviacion 

Tnlg. César Iván Molina Villafuerte 
Inspector Despachador de Vuelo 2 

Copia: 
Lcd. José Aníbal Paredes Zambrano 
Especialista A VSEC 1 

Documento firmado electrónicamente 

Tnlg. Jhovanny Farid Espinoza Vera 
INSPECTOR DESPACHADOR DE VUELO 2 

Atentamente, 

Con sentimientos de distinguida consideración. 

De mi consideración: 

Sra. lng. Katy Patricia Torres Piedra 
Directora de Recursos Humanos 

PARA: 

Una vez culminado su comision de servicios en el Aeropuerto San Cristóbal relizan su 
salida hacia la isla Santa Cruz, posterior Aeropuerto Seymor de la isla Baltra el miercoles 
08 e mayo del :2019. 

• Inspección a la compañía EMSA dentro de la fase IV del proceso de renovación de 
la carta de autorización para brindar el servicio auxiliar de procesamiento de carga. 

Por medio del presente reciba un cordial saludo señora Ingeniera, tengo a bien informar a 
usted que los funcionarios: Sr. Cesar lvan Molina, Anibal Paredes Zambrano y Julio 
dominguez se presentaron en esta Jefatura de Aeropuerto el día martes O'Z de axo del 
2019, fin cumplir comision de servicios en: 

ASUNTO: PRESENTACION Y SALIDA DE LOS SRS. CESAR MOLINA, ~NIBAL 
PAREDE Y JULIO DOMINGUEZ - AEROPUERTO SAN CRISTOBAL 

San Cristóbal, 14 de mayo de 2019 

Memorando Nro. DGAC-YST-2019-0516-M 

DJRECOON GENERAL 
DE AVIACION CIVIL 
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Sr. Tlgo. Julio Dennys Domínguez Suárez 
Agente de Seguridad de la Aviacion 

Tnlg. César Iván Molina Villafuerte 
Inspector Despachador de Vuelo 2 

Copia: 
Lcd. José Aníbal Paredes Zambrano 
Especialista A VSEC 1 

Documento firmado electrónicamente 

Srta. Elsa Marina Chango Alguiar 
ANALISTA DE INFORMACIÓN AERONÁUTICA 1 

Atentamente, 

Con sentimientos de distinguida consideración. 

Fecha y hora de ingreso: 09-MAY0-2Ql9 a las 10:00 HL desde San Cristóbal vía 
marítima. 
Fecha y hora de salida: 10-MAY-0-2019 a las 15:40 HL a Quito. 

Me permito informar a Usted, que los señores: ANIBAL PAREDES, IV AN MOLINA y 
JULIO DOMINGUEZ, funcionarios de la DGAC, cumplieron comisión de servicios en 
este Aeropuerto, realizando la siguiente actividad:Inspección fase IV del proceso de 
renovación de carta de servicios auxiliares al transporte aéreo - procesamiento de carga a 
CIA. EMSA en Baltra. 

De mi consideración: 

ASUNTO: PRESENTACIÓN Y SALIDA POR COMISIÓN SERVICOS EN ARPTO. 
SEYMOUR DE BALTRA. 

Sra. lng. Katy Patricia Torres Piedra 
Directora de Recursos Humanos 

PARA: 

Santa Cruz, 14 de mayo de 2019 

Memorando Nro. DGAC-YGS-2019-0348-M 

D1RfCOÓN GENERAL 
DE AVIACfON CIVIL 
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Sra. Téc. Myriam Isabel Urbina Paucar 
Secretaria 

Sra. Alba Janeth Acosta Betancourt 
Secretaria 

Copia: 
Sr. Ing. César Mauricio ArgueUo 
Inspector de Operaciones de Vuelo 

Tnlg. César lván Malina Villafuerte 
Inspector Despachador de Vuelo 2 

tinguida consideración. 

Cabe mencionar señor Coordinador de Certificación que el informe adjunto será integrado al informe principal 
del señor Jefe de Equipo designado por la AAC. 

Toda vez que el Suscrito ha dado cumplimiento a la disposición del Oficio Nº DGAC-OX-2019-1661-0 del 18 
de abril de 2019 del señor Director de la Dirección de Inspección y Certificación Aeronáutica, efecruando la 
Inspección de Mercancías Peligrosas solicitada por la Compañía EMSA, misma que se encuentra en la Fase IV 
del Proceso de Renovación de la Carta de Autorización de Servicios Auxiliares para la actividad de 
Procesamiento de Carga, me permito adjuntar al presente el Anexo l corres endiente al Informe sobre as 
actividades ealiza s durante mi Comisión de S~rvicios Iñstífiicioiialés realizada en Sao Cristóbal Baltra - 
G ápagos entre el 07-yIO de mayo de 2019 y que hace alcance al informe presentado respecto a la Inspección 
efectuada en las staciones Quito, Manta y Guayaquil entre el 30 de abril y 02 de mayo de 2019. 

De mi consideración: 

Fase IV del Proceso de Renovación de la Carta de Autorización de Servicios Auxiliares para 
Procesamiento de Carga de la Compañía EMSA, Inspección efectuada en San Cristóbal y 
Baltra (Galápagos) entre el 07 y 10 de mayo de 2019 

ASUNTO: 

Sr. Pito. Gonzalo Altamirano Sanchez 
Director de Inspección y Certificación Aer.onaútica 

PARA: 

Quito, D.M., 13 de mayo de 2019 

Memorando Nro. DGAC-OC-2019-0172-M 

EL 
GOB!ERNO 
DE TOCOS 

.¬  ............. , .. DIR::CC!ÓN GENERAL 
DE AVIACIÓN CIVIL 



Es importante mencionar EMSA no cuenta con instalaciones propias para brindar el Servicio de 
Procesamiento de Carga, llevando a cabo sus operaciones en instalaciones que no están bajo su 
responsabilidad, acorde al siguiente detalle: 

2. TRABAJOS REALIZADOS: 

El presente informe incorpora las observaciones de la Inspección efectuada en las Estaciones de 
Quito, Manta y Guayaquil efectuada entre el 30 de abril y 02 de mayo de 2019 haciendo 
alcance al informe inicial presentado con Memorando Nº DGAC-OC-2019-0165-M del 06 de 
mayo. 

La Compañía EMSA brinda el Servicio de Procesamiento de Carga únicamente al Operador 
Aéreo A vianca con quien mantiene un Contrato para brindar el Servicio de Procesamiento de 
Carga y manejo de las mercancías peligrosas. 

• Quito: 30 de abril de 2019, afrontada por el señor César Arcos, Gerente de Operaciones; 
• Manta: 01 de mayo de 2019, afrontada por el señor Bryan Macías, Supervisor de 

Estación; 
• Guayaquil: 02 de mayo de 2019, afrontada por la señorita Widad Jorge, Gerente de 

Estación; 
• San Cristóbal: 07-08 de mayo de 2019, afrontada por el señor Cristhian Cáceres, 

Supervisor de Estación y por la señorita Yadira Molina, Gerente de Carga de EMSA; y, 
• Baltra: 09 - 10 de mayo de 2019, afrontado por señor José Castro, Supervisor de 

Estación y la señorita Y adira Molina, Gerente de Carga de EMSA. 

La Fase IV se inició con la solicitud de la Compañía EMSA para la realización de la Inspección 
y Demostración en los Aeropuertos de Quito, Manta, Guayaquil, San Cristóbal y Baltra, 
efectuando las coordinaciones para llevar a cabo la actividad solicitada, acordando las siguientes 
fechas: 

La Compañía EMSA AIRPORT SERVICES se encuentra en la Fase IV "Inspección y 
Demostración" del Proceso de Renovación de la Carta de Autorización de Servicios Auxiliares 
al Transporte Aéreo bajo la Resolución Nº DGAC-Y A-2017-0020-R para la actividad de 
Procesamiento de Carga en los Aeropuertos de Quito, Manta, Guayaquil, San Cristóbal y Baltra 

l. ANTECEDENTES 

VIGILANCIA CONTINUA 

[KJ 

D 
PROCESO DE CERTIFICACION 

\ 

Nº DGAC-OX-2019-1661-0 ORDEN DE INSPECCION: 

INFORME DE INSPECCION 

ANEXOl 

DIRECCION GENERAL DE A VIACION CIVIL 
DIRECCION DE INSPECCION Y CERTIFICACION 
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• Es importante mencionar que a pesar que el Capítulo V "Mercancías Peligrosas" 
aprobado por la DGAC, cuenta con procedimientos generales, EMSA podría describir 
los procedimientos específicos para cada Estación con las particularidades de cada una 
de ellas, sin que este aspecto implique una no conformidad, sino más bien permitirá a 
la Compañía EMSA contar con el detalle las actividades en cada aeropuerto de manera 
independiente. 

• A pesar que el personal conoce los procedimientos de aceptación, manipulación y 
almacenamiento de las mercancías peligrosas, dicho personal deberá familiarizarse de mejor 
manera con los documentos pertenecientes a la Compañía y que han sido de reciente 
aprobación por parte de la AAC. 

5. RECOMENDACIONES: 

• En función de las observaciones realizadas en lo que respecta a Mercancías Peligrosas, el 
resultado de la Inspección realizada a la Compañía EMSA en las Estaciones Quito, Manta, 
Guayaquil, San Cristóbal y Baltra es SATISFACTORIA. 

4. CONCLUSIONES: 

• Al realizar la evaluación de los procedimientos de aceptación, manipulación y 
almacenamiento de las mercancías peligrosas, se evidenció que el personal de EMSA de las 
diferentes Estaciones, involucrado en las referidas actividades conoce los procedimientos y 
la práctica, sin embargo requiere mayor familiarización con los documentos pertenecientes 
a la Compañía EMSA y que han sido de reciente aprobación por parte de la AAC. 

3. NO CONFORMIDADES/OBSERVACIONES 

./ Instalaciones; 

./ Documentación Técnica; 

./ Programa de Instrucción; 

./ Procedimientos de Aceptación de Mercancías Peligrosas (Shipper s Declaration); 

./ Procedimientos para Suministro de Información (Notoc); 

./ Procedimientos de Respuesta de emergencias a bordo de la aeronave; 

./ Procedimientos de Respuesta de emergencia en tierra; 

• Se realizó una evaluación de: 

Sin embargo, el Suscrito efectuó la inspección a los procedimientos establecidos para el manejo 
y aceptación de las mercancías peligrosas en las referidas instalaciones, de lo cual se desprende 
el presente informe: 

• Estación Quito: Carga Nacional: Instalaciones de Avianca; Carga Internacional: 
Instalaciones de Novacargo; 

• Estación Manta: Instalación de A vianca; 
• Estación Guayaquil: Carga Nacional: Instalaciones de Avianca; Carga Internacional: 

Instalaciones de Expair Cargo; 
• Estación San Cristóbal: Instalaciones de A vianca; 
• Estación Baltra; Instalación de A vianca, misma que se encuentra ubicada en la 

instalación de Terminal de Carga Ecuador (TCE) del Aeropuerto de Baltra. 



LUGAR Y FECHA: Quito, 13 de mayo de 2019 
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LIC. ANÍBAL PAREDES ZAMBRANO 
ESPECIALISTA A VSEC 1 

• Oficio Nº DGAC-OX-2019-1661-0 del 18 de abril de 2019 con el que la AAC designa los 
inspectores. 

6. DOCUMENTACIÓN ADJUNTA: 

/ - -, 
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