
. . 

No. CUR 
Clase de Fondo Fuente Clase de Registro RUC/CI Responsable 

Contable 
Pagado Monto Aprobado 

FAF 001 FRC 1704197878 87874173 NO 1,309.00 

11/04/2019 
11/04/2019 

Fecha Solicitud: 
Fecha Aprobación: / 

1096 
1096 
87874173 

ANTICIPO VIATICOS SR.PILLIZA CHICAIZA GERMANA SAN CARLOS SAO PAULO-BRASIL DEL 14 DE 
ABRIL AL 19 DE ABRIL DEL 2019 DF-20 

FAF - ANTICIPOS DE VIATICOS PASAJES Y OTROS DE VIAJE CORRIENTES CON RECURSOS 
FISCALES 

1704197878 
PILLIZA CHICAIZA GERMAN GUSTAVO 

1,309.00 / 
1,309.00 

APROBADO 

TESORERIA 

Cta. Monetaria Fecha de Pago 

No. Transfer. No. Pago CUR 

2019 
1096 
5058 

001 - CONTABILIDAD 

DIRECCION GENERAL DE AVIACION CIVIL- PLANTA CENTRAL 

No. de Solicitud: 
No. de Doc. Aprobación: 
No. de CUR Contable: 

·Descripción: 

Clase de Fondo: 

RUC/CI Responsable: 
Nombre Responsable: 
Monto Fondo Global: 
Monto Fondo Interno: 
Estado: 

Ejercicio: 
No. Fondo Global: 
No. Formulario Interno: 
Unidad Gastadora: 

Entidad: 522-9999-0000 



NOMBRE. SR. G 

NOMBRE: 

TIPO DE NOMBRE DEL LLEGADA 
TRANSPORTE (Aéreo, TRANSPORTE ITINERARIO O RUTA HORA FECHA HORA 

terrestre, otros) dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm 
TERRESTRE PARTICULAR QUITO-TABABELA 14-ABR-2019 08:00 14-ABR-2019 09:00 

AEREO LATAM TABABELA-SANTIAGO 14-ABR-2019 10:55 14-ABR-2019 16:55 
AEREO LATAM SANTIAGO-SAO PAULO 14-ABR-2019 18:30 14-ABR-2019 23:25 

AEREO PARTICULAR SAO PAULO-SAN CARLOS 15-ABR-2019 24:00 15-ABR-2019 03:00 
15/ABR 

AEREO PARTICULAR SAN CARLOS-SAO PAULO 18-ABR-2019 19:00 18-ABR-2019 21:00 
AEREO LATAM SAO PAULO-LIMA 19-ABR-2019 07:20 19-ABR-2019 10:50 
AEREO LATAM LIMA-TABABELA 19-ABR-2019 12:13 19-ABR-2019 14:37 

TERRESTRE PARTICULAR T ABABELA-QUITO 19-ABR-2019 15:30 19-ABR-2019 16:30 
OBSERVACIONES: LOS PASAJES AEREOS SERAN PROPORCIONADOS POR LACIA MRO TAM Linhas Aéreas S/A AL INSPECTOR Y LOS VIATICOS DEPOSITADOS EN LA 
CUENTA DE LA DGAC DE ACUERDO A LA CIRCULAR DISPOSITIVA 001-2009 DEL 8 DE ENERO 2009 (FACTURAR) 

DEscR1Pc10N DELASACTIVIDADESAEJECUTARSE:: INSPECCION DE LAS FACILIDADADES DE LA MRO TAM Linhas Aéreas S/A BRASIL 
PREVIO A LA RENOVACION DE LA VALIDEZ DEL CERTIFICADO DE LA OMA, N° ER-E-028-TAM DE ACUERDO A LA RDAC 145 
VIGENTE. 

SERVIDORES QUE INTEGRAN LA COMISION: MANUEL SANTAMARIA 
14 -ABRIL- 2019 ( 08:00 

HORA LLEGADA (hh:mm) 
(LUGAR HABITUAL DE TRABAJO) 

16:30 

FECHA SALIDA (dd-mmm-aaaa) HORA SALIDA (hh:mm) FECHA LLEGADA (dd-mmm-aaaa) 
(LUGAR HABITUAL DE TRABAJO) / 

19-ABRIL- 2019 

NOMBRE DE LA UNIDAD DEL SERVIDOR 
DIRECCION DE INSPECCION Y CERTIFICACION 

CIUDAD - PAIS : 
SAN CARLOS -SAO PAULO - BRASIL 

INSPECTOR AERONAVEGABILIDAD 
erman illiza aviacioncivil. ob.ec 

APELLIDOS - NOMBRES DEL SERVIDOR 
GERMAN GUSTAVO PILLIZA CHICAIZA 
170419787-8 

ALIMENTACION X VIATICOS 

SELECCIONE LO QUE REQUIERA SOLICITAR 

FECHA DE SOLICITUD (dd-mmm-aaaa) 
01-ABRIL-2019 

Nro. SOLICITUD: 
ORDEN INSPECCION No. DGAC-SX-2019-0268-M 

~ DIRECCIÓN GENERAL DE AVIACIÓN CIVIL 



t/2.' 

El 
GOS!ÉRl\0 
DElODOS ¡y-· 

Atentamente, 

Con sentimientos de distinguida consideración. 

/ En virtud de lo expuesto, solicito a usted señor Director General, se autorice a los 
Inspectores designados, a cumplir la comisión de servicios al exterior en el lugar y fechas 
señaladas. ~ 

Cabe indicar que el solicitante proporcionará los tickets aéreos y depositará el valor de los 
viáticos en la cuenta de la Institución en conformidad con lo establecido en la Circular 
Dispositiva Nº 001/2009 

La inspección solicitada se realizará en la ciudad de SAN CARLOS- ESTADO DE SAO 
PAULO -BRASIL, la misma que se cumplirá de acuerdo a las listas de verificación 
establecidas en el Manual del Inspector de Aeronavegabilidad (MIA), el cumplimiento de 
esta actividad se realizará del 14 al 19 de abril del 2019, de acuerdo a lo solicitado por la 
compañía, para tal efecto se ha designado a los señores Inspectores de Aeronavegabilidad 
German Pilliza y Manuel Santamaria. 

A fin de dar atención al oficio Ref. Nº- QSCMQ-018-2019 de fecha 26 de marzo el 2019 
(adjunto), con el cual la compañía MRO TAM Linhas Aéreas S/A, solicita la inspección 
de facilidades de mantenimiento previo la renovación de validación del certificado de 
OMA de acuerdo a la RDAC 145 del Ecuador. 

De mi consideración: 

ASUNTO: AUTORIZACIÓN COMISIÓN AL EXTERIOR INSPECTORES 
GERMAN PILLIZA Y MANUEL SANTAMARIA 

Sr. Ledo. Patricio Antonio Zavala Karolys 
Director General de Aviación Civil 

PARA: 

Quito, D.M., 29 de marzo de 2019 

Memorando Nro. DGAC-SX-2019-0268-M 

DlRE(ClóN GENERAL 
DE AVIACIÓN CIVIL 
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Oírección: suenes Aires Oo1·53 y Av. 1() <:le Agosto • Código Postal: 170402 /Quíto ·Ecuador •Teléfono: S93·2 294-7400 

·Documento generado por Quipux \\Af/Woaviacioncivil.gob.~ 

Ruta del documento 

Á.rea De Fecha/Hora Acción Para No. Comentario Días 

DIRECCION GENERAL DE 
Patricio Amonio 2019-03-29 17:5856 Femando Guillermo 

A VJACION CIVIL 
Zavala Karolys (GMT-5) Reasignar Tinajero Lópcz 
(DGAC¡ (DGAC¡ 

SUBDIRECCION GENERAL 
Femando Guillermo 2019-03-:!9 16:15:56 Envío Electrónico 

DE A VlACION CIVIL 
Tinajero López (GMT-5) del Documento 
íDGAC) 

SUBDIRECCJON GENERAL 
Femando Guillermo 2019-03-29 16:15:56 Firma Digital de 

1 Documento Firmado Electrónícamcme Tinajero Lópcz 
DE A VIACION CIVIL (DGAC) 

(GMT-5) Documento 

SUBDIRECCION GENERAL 
Femando Guillermo '.!019-03-29 16:11:56 Patricio Antonio 

1 
DE A VIACION CIVIL 

Tinajero L6pez (GMT-5) Registro Zavala Karolys 
(DGACJ (DGACJ 

Información del Documento ' 
No. DGAC-SX-2019-0268-M Doc. 
Documento: Referencia: 

-- 

Sr. Fernando Guillermo Tinajero López, Subdirector General de Sr. Ledo. Patricio Antonio Zavala Karolys, Director 
De: Para: General de Aviación Civil, Dirección General de Aviación Civil, Dirección Genera] de Aviación Civil Aviación Civil 

Asunto: AUTORIZACIÓN COMISIÓN AL EXTERIOR INSPECTORES Descripción 
GERMAN PILLIZA Y MANUEL SANT AMARIA Anexos: -- 

Fecha 2019-03-29 (GMT-5) Fecha 2019-03-29 (GMT-5) 
Documento: Registro: 

Wuilman Edgar Gallo García Generado por: 

2019-04-01 08:34:20 (GMT-5) Fecha y hora generación: 

Hoja de Ruta 

EL 
GOBlERf\ú 
DE TODOS í;~ 

DlRECGú ! GENERAL 
DE AVIACIÓN CIVIi. 
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Señora Técnica 
Myriam Isabel Urbina Paucar 
Secretaria 

Copia: 
Señora 
Adriana lveth Mulky Guerrero 
Secretaria 

Documento firmado electrónicamente 

Sr. Gonzalo Altamirano Sanchez 
DIRECTOR DE INSPECCIÓN Y CERTIFICACIÓN AERONÁUTICA 

Atentamente, 

Con sentimientos de distinguida consideración. 

En relación al oficio Ref Nº QSCMQ-018-2019 de fecha 26 de marzo 2019, comunico a 
usted que se procederá a realizar la inspección de la Organización de Mantenimiento Nº 
ER-E-028-TAM, previo la renovación de la validez del certificado correspondiente en 
conformidad con la RDAC parte 145, para lo cual han sido designados los señores: 
Inspector de Aeronavegabilidad Germán Pilliza e Ing. Manuel Santamaria quienes 
realizarán la misma de acuerdo al cronograma indicado en el oficio de referencia. 
Cabe mencionar que MRO TAM Linhas aéreas S/A debe proveer el transporte a los 
inspectores y depositar el valor de los viáticos en la cuenta de la DGAC de acuerdo en lo 
establecido en la Resolucion 001/009 de 08 de enero del 2009 

De mi consideración: 

Señor 
Alexandre Peronti Santiago 
Mro Director 
LATAMMRO 
En su Despacho 

Asunto: DESIGNACION INSPECTORES PARA AUDITORIA DE MRO T AM 

Quito, D.M., 28 de marzo de 2019 

Oficio Nro. DGAC-OX-2019-1290-0 

El GrnERNO 
DE TODOS ,.,.-- DlRtCOóN GENERAL 

DE ÁVIACIÓN CIVlL 



TAM Linhas Aéreas S/ A 
Rod. SP 318, Km 249,5 - Sao Carlos - SP - Brasil - CEP: 13560-970 

Alexandre Peronti Santiago 

MRO Director 

TAM Linhas Aéreas S/A 1 LATAM Airlines Brasil 

Fone: +55(16)3362-1631 

Rodovia SP 318, km 249,5 - Sao Carlos - SP - Brasil - CEP: 13560-970 

alexandre.santiago@latam.com 

Sincerely yours, 

Looking forward to hearing from you. 

Please do not hesitate to contact us if you need any additional information. 

LATAM MRO compromises itself to pay far the recertification costs related with the travel expenses of the audit and, 
therefore, we are expecting to receive the fees charge from your financia! department. Please consider the name of the 
company as TAM Linhas Aereas S/A in !he pay arder. 

We would like to state that we will also provide !he flight tickets for the inspectors. Therefore, we are expecting to receive 
the proposed dates for the flights, as well as the names of the inspectors together with their passports in arder provide 
the flight tickets. 

By this letter, we would like to formally state that we agree with the audit schedule proposed, from April 14th to 191h 2019 
in arder to continue with the process of certification renewal of TAM Linhas Aereas S/A (hereby denominated as LATAM 
MRO). 

Dear Mr. Gonzalo Altamirano, 

Subject: Acceptance of the audit schedule 

Reference: DGAC-Ecuador Certificate Number ER-E-028-TAM 

Señor 
Gonzalo Altamirano Sanchez 
Director of lnspection and Aeronautical Certification 

Dirección General de Aviación Civil 
DGAC-Ecuador 
Buenos Aires OE1-53 y 10 de Agosto 
Quito-Ecuador 

Sao Carlos, March 26th 2019 
Ref. Nr.: QSCMQ-018-2019 
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G08!ERl\O 
DE TODOS ,.,..... 

11 ,~--w-; ::: 4 r:T~- z-~/~º·""',- 
,, ' /• ! .:.~~-:,.~~- / /r,~ ('"' ~~. . -~:~> . '";~ ", ' :f ,~re~l~~ B~~ ~/é$, Oe1·~ y fv· 1pc9é~Asosto1 • e~~º l'~~al:)7~/~t~o -~~cu~ .. •TeJéfo110: 5~:~s~·7~fl0- . ·: .• - 

.,. 'Docu')lentot¡nnadoelectrdneamentoporOuipux_···· '>3/ .. ·. \V\'A'l.?"l3<lJ<XIC1V1l.9ob,~ , , • • .. , ~ ,. 
· .7 . ·~I-~1:,,~_;;~ (.. - ~\~-,· ,,, ~ ~--. 1·~ __ ---~// ,~ ~ .. ~ ,: ,l ,; ~ ~ .. ,r · 

Atentamente, 

Particular que me permito poner en su conocimiento para que se continúe con los trámites legales 
correspondientes, se observe lo previsto en la Ley Orgánica de Servicio Público, su Reglamento y 
todas las Resoluciones que el Ministerio del Trabajo haya emitido sobre el tema, así como lo 
dispuesto en el Decreto 135 emitido por la presidencia de la República. 

La partida presupuestaria a la aplicará el egreso es la siguiente: 
15229999000055000000015303041701001000000 D54212021305 "Viáticos y Subsistencia en el 
Exterior", PROGRAMA 55 SEGURIDAD OPERAC ONAL Y OPTIMIZACION DE SERVICIOS 
AERONATICOS Y AEROPORTUARIOS del Presupuesto de la Dirección General de Aviación 
Civil-Planta Central del ejercicio económico 2019. 

De acuerdo al Reglamento de Viáticos 
deSPSes: / 

Valor diario USD 170.00~~ 
Coeficiente Brasil 1.40 1/ 
Días Autorizados 5.5 
Total Viáticos 1,309.00 

ores Públicos al Exterior, la Forma de cálculo 

En atención al memorando Nro. DGAC-OX-2019-0670-M, de 01 de abril de 2019 y en alcance al 
memorando DGAC-FX-2019-0615-M, y en cumplimiento a lo dispuesto en la Sección IV y a los 
Artículos 115 y 116 del Código Orgánico de Planificación y Finanzas Públicas. Al respecto, me 
permito hacer la respectiva corrección debido a un error de digitación en el país de destino, 
CERTIFICO a usted, la existencia de recursos por 1J09.00 USD (MIL TRESCIENTOS NUEVE 
CON 00/100 DOLARES); asignación económica que le corresponde al señor Germán · iza h, 
Inspector de Aeronavegabilidad, eon Nivel de Servicio Público 5, para cumplir una comisión de 
servicios solicitada por la compañía MRO T AM Linhas AéreasS/ A a AN CARLOS-EST ASO DE 
SAO PAULO-BRASIL del 14 al 19 de abril de 2019, de acuerdo a autorización del señor Director 
General de Aviación Civil mediante sumilla inserta en los memorandos DGAC-SX-2019-0268-M 
de 29 de marzo de 2019. 

ASUNTO: ALCANCE CERTIFICACIÓN DE FONDOS SR.GERMAN PILLIZA (SAN 
CARLOS-ESTADO DE SAO PAULO-BRASIL DEL 14 AL 19 DE ABRIL DE 
2019) 

Sr. Gonzalo Altamirano Sanchez 
Director de Inspección y Certificación Aeronáutica 

PARA: 

Quito, D.M., 02 de abril de 2019 

Memorando Nro. DGAC-FX-2019-0626-M 

DIRECCIÓN GENERAL 
DE AVIACIÓN CIVIL 
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Documento firmado electrónicamente 

Mgs. Wilson Eduardo Cadena Almeida 
DIRECTOR FINANCIERO 

Atentamente, 

Particular que me permito poner en su conocimiento para que se continúe con los trámites legales 
correspondientes, se observe lo previsto en la Ley Orgánica de Servicio Público, su Reglamento y 
todas las Resoluciones que el Ministerio del Trabajo haya emitido sobre el tema, así como lo 
dispuesto en el Decreto 135 emitido por la presidencia de la República. 

La partida presupuestaria a la cual se aplicará el egreso es la siguiente: 
1522999900005500000001530304170100100000000054212021305 "Viáticos y Subsistencia en el 
Exterior", PROGRAMA 55 SEGURIDAD OPERACIONAL Y OPTIMIZACION DE SERVICIOS 
AERONATICOS Y AEROPORTUARIOS del Presupuesto de la Dirección General de Aviación 
Civil-Planta Central del ejercicio económico 2019. 

Valor diario USO 170.00 
Coeficiente Chile 1.40 
Días Autorizados 5.5 
Total Viáticos 1,309.00 

De acuerdo al Reglamento de Viáticos para Servidores Públicos al Exterior, la Forma de cálculo 
de SPS es: 

En atención al memorando Nro. DGAC-OX-2019-0670-M, de 01 de abril de 2019, y en 
cumplimiento a lo dispuesto en la Sección IV y a los Artículos 115 y 116 del Código Orgánico de 
Planificación y Finanzas Públicas, CERTIFICO a usted, la existencia de recursos por 1,309.00 USD 
(UN MIL TRESCIENTOS NUEVE CON 00/100 DOLARES); asignación económica que le 
corresponde al señor Germán Pilliza Ch, Inspector de Aeronavegabilidad, con Nivel de Servicio 
Público 5, para cumplir una comisión de servicios solicitada por la compañía MRO TAM Linhas 
AéreasS/A a SAN CARLOS-ESTADO DE SAO PAULO-BRASIL del 14 al 19 de abril de 2019, 
de acuerdo a autorización del señor Director General de Aviación Civil mediante sumilla inserta en 
los memorandos DGAC-SX-2019-0268-M de 29 de marzo de 2019. 

ASUNTO: CERTIFICACIÓN DE FONDOS SR.GERMAN PILLIZA (SAN 
CARLOS-ESTADO DE SAO PAULO-BRASIL DEL 14 AL 19 DE ABRIL DE 
2019) 

Sr. Gonzalo Altamirano Sanchez 
Director de Inspección y Certificación Aeronáutica 

PARA: 

Quito, D.M., 02 de abril de 2019 

Memorando Nro. DGAC-FX-2019-0615-M 

El 
GCBIERl\O 
DE.TOCOS ,.,.- DIRECOóN GENERAL 

DE AVIACIÓN CIVIL 

r 

1 
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REALIZAR LA AUDITORIA DE LAS INSTALACIONES, 
HERRAMIENTAS, HERRAMIENTAS CALIBRADAS, DATOS 
DE MANTENIMIENTO PERSONAL COMPETENTE DE LA 
OMA PARA LA RENO V ACIÓN DE LA VALIDEZ DEL 
CERTIFICADO DE OMA 

Parcial (Estado/Personal/Organización Anf.) 

Visita técnica 

Quito - Ecuador 

Sao Paulo - BrasiV 

2019-04-14 I 
2019-04-19 

Documento f18nerado por Sistema de Viajes al Exterior y en el Exterior, Produccion 

Objetivos del viaje: 

Tipo Financiamiento: 

Motivo: 

Fecha de retorno: 

Lugar de salida: 

Lugar de destino: 

Fecha de salida: 

german.pilliza@aviacioncivil.gob.ec 

02-294-7400 

Inspector de Aeronavegabilidad 

1704197878 

INST. ADSCRITAS 

Dirección General de Aviación Civril - 

AERONA VEGABILIDAD - DIREC ON 

Germán Gustavo Pilliza Chicaiza 

Jueves, 04 de Abril de 2019 

Dirección electrónica: 

Número telefónico: 

Tipo de Cargo: 

Cargo: 

Número de cédula: 

Departamento: 

Nombre de funcionario: 

Institución: 

Fecha Envío: 

Viernes, 05 de Abril de 2019 

No: 67019 

Autorización 

Solicitud de Viaje al Exterior y en el Exterior 

PRESIDENCfA 
DE LA REPÚBLICA 
DEL ECUADOR 

........ __ ,_.,.,..,..."1 ....... - .... 

Fecha de Autorización: 



(6) seis DÍAS Número de días de viaje: 

Parcial (Personal/Recursos del 
Estado/Organización Anfitriona) 

LOS PASAJES AEREOS SERAN PROPORCIONADOS POR LA 
COMPAÑÍA TAM Linhas Aéreas S/A AL INSPECTOR Y LOS 
VIATICOS SERAN DEPOSITADOS EN LA CUENTA DE LA DGAC 
MAS 10% DE GASTOS ADMINISTRATIVOS EN INSPECCIONES 
INTERNACIONALES, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN LA 
CIRCULAR DISPOSITIVA 001-2009 DEL 8 DE ENERO 2009 

Organización Anfitriona 

Total Recursos del Estado 

Tipo de Financiamiento: 

Servidores que integran la Comisión de Servicios al Exterior: MANUEL SANTAMARIA 

19-abril-2019 14-ABRIL-2019 

Fecha de llegada (dd-mmm-aaaa) 

SAN CARLOS- SAO PAULO - BRASIL 

Fecha de Salida (dd-mmm-aaaa) 

DIRECCIÓN GENERAL DE AVIACIÓN CIVIL 

INSPECTOR AERONAVEGABILIDAD GERMÁN GUSTAVO PILLIZA CHICAIZA 

Institución: Ciudad -País de Destino: 

Cargo: Nombres y Apellidos del /la Servidor: 

Otras 

Asistencia Humanitaria 

Cooperación Internacional 

Movilización detenido/condenado 

Repatriación 

Extradición 

Deportación 

Visita Técnica 

Acompaña Autoridad 

Firmas de Acuerdos o Negociaciones 

Visitas Protocolares 

Ferias o Eventos Especiales 

Reunión Oficial 

X 

Formación o Capacitación 

Fecha de Solicitud de Viaje (dd-mmm-aaaa) 
29-marzo-2019 

Anexo 1 

No. Solicitud de Viaje: 
67019 

Motivo de Viaje 



Sr. nzalo Altamirano Sanchez 
OR DE INSPECCIÓN Y CERTIFICACIÓN INSPECTOR AERONAVEGABILIDAD 

VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO REGLAMENTARIO CONFORME LO 
ESTABLECIDO EN EL PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO EN EL MANUAL 
DEL INSPECTOR DE AERONAVEGABILIDAD. 

REALIZAR LA INSPECCIÓN DE LAS INSTALACIONES, HERRAMIENTAS, 
HERRAMIENTAS CALIBRADAS, DATOS DE MANTENIMIENTO 
PERSONAL COMPETENTE DE LA OMA PARA LA EMISIÓN DEL 

CERTIFICADO DE OMA 

QUE LA MRO CUMPLA CON LAS REGULACIONES APLICABLES PARA 
LA RENOVACION DE LA VALIDACION DEL CERTIFICADO DE OMA 
EXTRANJERA DEL ECUADOR. 

Resultados Esperados 

VERIFICAR CUMPLIMIENTO DE LA RDAC PARTE 145 DE LAS RDAC 



Mauricio Naranjo Y 
2019-01-04 / 

TINAJERO 
GENERAL DE A VIACION 

SR. GONZ LO AL T AMIRANO 
DIRECTOR INSPECCION Y CERTIFICACION 

7. 

6. OBSERVACIONES: LOS PASAJES AEREOS SERAN PROPORCIONADOS POR TAM Linhas 
Aéreas S/ A AL INSPECTOR Y LOS VIA TICOS DEPOSITADOS EN LA CUENTA DE LA DGAC, 
DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN LA CIRCULAR DISPOSITIVA 001-2009 DEL 8 DE 
ENER02009. 

5. COORDINACION CON: DIRECTOR DE MANTENIMIENTO DEL MRO TAM Linhas Aéreas S/A 

Verificar que las facilidades, personal, herramientas especiales de calibración y aviomca y datos de 
mantenimiento de la Organización de Mantenimiento cumplan lo especificado en las Regulaciones vigentes, a 
fin de garantizar la seguridad operacional 

4. TAREAS: 

3. LUGAR DE LA INSPECCION: SAN CARLOS -SAO PAULO - BRASIL 

2. SOLICITANTE: COMPAÑÍA TAM Linhas Aéreas S/A. 

DEPENDENCIA: INSPECCION Y CERTIFICACION 
NOMBRE: GERMAN GUSTAVO PILLIZA CHICAIZA 
CEDULA: 1704197878 
CARGO: INSPECTOR AERONA VEGABILIDAD 
TELEFONO: 0997737059 
DIRECCION ELECTRONICA: gerrnan_pilliza@aviacioncivil.gob.ec 
RUTA AEREA: QUITO- SANTIAGO-SAO PAULO-SAN CARLOS-SAO PAULO-LIMA-QUITO. 

1. INFORMACION GENERAL: 

ORDEN DE INSPECCION INTERNACIONAL No. DGAC-SX-2019-0268-M 

Quito, O 1 de abril del 2019 

VIGILANCIA 
CERTIFICACION X 

INSPECCION Y CERTIFICACION 

DIRECCION GENERAL DE A VIACION CIVIL 



Sr. Gonzalo Altamirano S Sr Germán Pilliza Ch 
DIRECTOR INSPECCION Y CERTIFICACION INSPECTOR DE AERONAVEGABILIDAD 

Inspector de Aeronavegabilidad 
Inspector de Aviónica 

• Germán Pi/liza 
• Manuel Santamaria 

3.- Para el desarrollo de la comisión de servicios al exterior, será efectuada por: 

Que las facilidades, personal, herramientas especiales de calibración y aviónica y datos 
de mantenimiento de la Organización de Mantenimiento cumplan lo especificado en las 
Regulaciones Pertinentes, a fin de que la OMA ejecute adecuadamente actividades de 
mantenimiento en aeronaves AIRBUS A319/320 de matrícula Ecuatoriana y demás 
habilitaciones aprobadas en la lista de capacidad, a fin de garantizar la seguridad 
operacional 

Resultado esperados: 

• Inspección de la organización de mantenimiento a solicitud de la MRO TAM Linhas 
Aéreas S/A previa renovación de validación del certificado de OMA para la 
ejecución de mantenimiento de aeronaves AIRBUS A319/320 de matrícula 
Ecuatoriana, de acuerdo a la Lista de Capacidad aprobada 

2.- Motivo del viaje de acuerdo al pedido u orden de comisión: 

1.- De acuerdo al oficio QSCMQ-018-2019 de la organización de mantenimiento TAM 
MRO de 26 de marzo del 2019, yo, Germán Gustavo Pilliza Chicaiza, Inspector de 
Aeronavegabilidad, fui designado a realizar la comisión solicitada del 14 al 19 de abril del 
2019 en la Ciudad de San Carlos estado de Sao Paulo - Brasil 

INFORME DE JUSTIFICACION DE LA COMISION DE SERVICIOS AL EXTERIOR 

DIRECCION GENERAL DE AVIACION CIVIL 
DIRECCION DE INSPECCION Y CERTIFICACION AERONAUTICA 



LOS PASAJES AEREOS SERAN PROPORCIONADOS POR TAM Linhas Aéreas S/A AL INSPECTOR Y LOS 
VIATICO$ DEPOSITADOS EN LA CUENTA DE LA DGAC, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN LA CIRCULAR 
DISPOSITIVA 001-2009 DEL 8 DE ENERO 2009. 

Sr. German illiza Ch 
INSPECTOR DE AERONAVEGABILIDAD 

Sr. Gonzalo Altamirano S 
DIRECTOR INSPECCION Y CERTIFICACION 

Salida de Sao Paulo a Lima 07:20 
Llegada a Lima 10:50 
Salida de Lima a Tababela 12:13 
Llegada a Tababela 14:37 
Salida de Tababela a Quito 15:30 
Llegada al domicilio o lugar de trabajo 16:30 

Fecha: 19-ABRIL-2019 

Evaluación datos de Mantenimiento 08:30 - 10:30 
Evaluación de taller de NDT (pruebas no destructivas) 10:30 - 12:30 
Almuerzo 12:30 - 13:30 
Evaluación facilidades de hangar y equipos de apoyo 13:30 - 16:00 
Reunión de cierre de hallazgos del día 16:00 - 16:30 
Salida de San Carlos a Sao Paulo 19:00 

Fecha: 18-ABRIL-2019 

de calibración AIRBUS A 319/320 
Evaluación registros de Mantenimiento 10:30 - 12:30 
Almuerzo 12:30 - 13:30 
Reunión de cierre de hallazgos del día 13:30 - 14:00 

DIRECCION GENERAL DE AVIACION CIVIL 
DIRECCION DE INSPECCION Y CERTIFICACION AERONAUTICA 



https://mail .google.com/mail/u/O?ik=f64 72ce376&view=pt&search=all&permthid=thread-a%3Ar2596768420557039629% 7Cmsg-f%3A 162962160... 1 /2 

Em sex, 29 de mar de 2019 as 10:51, Andrey Domingues De Lima (LATAM) <andrey.lima@latam.com> escreveu: 
1 Mauro, bom dia! 

Mauro Jun Nishime 1 Diretor de Qualidade de Manutenc;:ao 
LATAM AIRLINES BRASIL 1 Rua General Pantaleáo Teles, nº 210 - Sao Paulo - SP - Brasil 1 +55 (11) 4517 2566 

de acorde 

---------- Forwarded message --------- 
De: Mauro Jun Nishime (LATAM) <mauro.nishime@latam.com> 
Date: sex, 29 de mar de 2019 as 11 :22 
Subject: Re: Aprovacáo Diretor: Reserva Passagens para Auditores DGAC-Ecuador 
To: Andrey Domingues De Lima (LATAM) <andrey.lima@latam.com> 

Road SP 318, km 249.S - Sao Carlos - SP - Brazil - Postal Code: 13560-970 

Phone: +55 (16) 3362 1698 / Mobile: +55 (16) 98166 5283 

LATAM Airlines Brasil 

Andrey Lima 1 MRO Quality Assurance 

Atenciosamente, 

Nota 1: Aprovacáo do Mauro no e-mail abaixo 
Nota 2: Passaportes dos auditores em anexos. 

Poderia prover as passagens para os auditores do DGAC-Ecuador conforme intorrnacóes abaixo? 

Em sex, 29 de mar de 2019 as 14:50, Andrey Domingues De Lima (LATAM) <andrey.lima@latam.com> escreveu: 
Lucimara, boa tarde! 

atte. 
Lucimara Prudenciatto 1 Diretoria Unidade de Negócios MRO 
LATAM Airlines Brasil! Rod. SP 318 Km 249,5 - Sao Carlos - SP - Brasil! +55 (16) 3362 17501VOIP4124 1750 

3 LA2380E 19APR F GRULIM HK2 0720 1050 /E 
4 LA1450E 19APR F LIMUIO HK2 1213 1437 /E 

1LA549E 14APR S UIOSCL HK2 1055 1655 /E 
2 LA8041E 14APR S SCLGRU HK2 1830 2325 /E 

l.IPILLIZA CHICAIZNGERMAN GUSTAVO 
2.1 SANTAMARIA MONTENEGRO/GERARDO MANUEL 

Localizador: JHHEAX Bilhete: 957219522605419572195226055 

Oi, Andrey. 
Aqui: 

1 de abril de 201914:17 Lucimara Prudenciatto (LATAM) <lucimara.prudenciatto@latam.com> 
Para: "Andrey Domingues De Lima (LATAM)" <andrey.lima@latam.com> 
Ce: "Nathalia Aguilar Santune Garcia (LATAM)" <nathalia.santune@latam.com> 

Re: Aprovacáo Diretor: Reserva Passagens para Auditores DGAC-Ecuador 
1 mensagem 

Andrey Domingues De Lima (LATAM) <andrey.lima@latam.com> :$1LATAM 
~ AIRLINES 

E-mail de LATAM Airlines - Re: Aprovacáo Diretor: Reserva Passagens para Auditores DGAC-Ecuador 01/04/2019 



Dirección: Buenos Aires Oe1-53 y Av. 1 O dE:J Agosto - Piso 2 
Teléfono: 593-2 294-7400 EXT -4230 

E-mail: je morales@aviacioncivil.gob.ec 

Juan.· Mor.a.les Cevallos.··,}:;;; ·.- · , 
2018-04-04 (Jl' 

Atentamente, 

La Unidad de Administración del Talento Humano· conforme a lo establecido en el.Art, 26 y 30 <le. 
la Ley Orgánica del Servicio Público, Art. 49 y 50 del Reglamento General a la LOSE~ emite el 
DlCTAMEN FAVOR.ARLE para el eumplimiento de Servicios Institucionales en el exterior en 
favor del servidor QBR.:MÁN· GUSTACÓ PILLIZA Cl{ICAIZA, portador de la. cédula ele 
ciudadanía Nº 1704197878, quien del día 1:4 al ]9 de abril :2019, viajará a la .ciudad de SAO 
PAULO - .BRASIL, para realizar la Auditoria de las Instalaciones, Herramientas Calibradas, 
Datos de mantenimiento, Personal competente de OMA para 1a renovación de la validez del 
Certificado OMA. 
Los pasajes aéreos serán proporcionados por la compañía.Télvl.Linhas Aéreas S/A..- al Inspector, y 
los viáticos depositados por la compañía en la.cuenta de la Dirección General de Aviación Civil, 
de acuerdo a lo establecido .en la Circular Dispositiva 001-2009, gel 8 de enero del 2009. 

SERVICIOS INSTITUCJONALES EN EL EXTERIOR 

DICTAMEN No. 026. 

Quito, 04 de abril de 1019 

DIRECCIÓN GEN'ERÁL DE A VIACION CIVIL 



V DIRECCIÓN GENERAL DE AVIACIÓN CIVIL 

'"INFORME·DE·=~.,!i:UMPLl:~!~NTO'DE~~~S OFl.Cl~L~S11~ltERVICIOS l~~TEi:~CIONALES 
!li!ihdiliiO:í<?>20&::Ac:&iú " << .1 •• :IJ1!'1{ítGfiG1>,., dlfu!'.'iikL _N Eli.lEX:rERIOR::i: jí MW%.d '' 

Nro. SOLICITUD: ORDEN INSPECCION No. ./ FECHA DE INFORME (dd-mmm-aaaa) -: DGAC-SX-2019-0268-M 29 de abril de 2019 

e+ *"' ,,,,,., y, i!i!l;} ,. '"'*' 11<1< +eDATOS:.GENER~LES ,;,:; d°IWit' x:. X: .al!. .llit ••"''"'' 
APELLIDOS - NOMBRES DEL SERVIDOR ~ PUESTO 

PILLIZA CHICAIZA GERMAN GUSTAVO INSPECTOR DE AERONAVEGABILIDAD 
1704197878 aerman oilliza@aviacioncivil.aob.ec 

CIUDAD - PAIS NOMBRE DE LA UNIDAD DEL SERVIDOR ...--- 
SAO PAULO - BRASIL .> DIRECCIÓN DE INSPECCIÓN Y CERTIFICACIÓN / 

AERONÁUTICA 
SERVIDORAS/ES QUE INTEGRAN EL CUMPLIMIENTO DE TAREAS OFICIALES INSTITUCIONALES: Sr. Manuel 
Santamaria 

0/t?'""'>' ''"'se"''"' • ,,,,ci.füfüiilff INFOiME!DE'AC;¡:IVIDADES Y¡PRODUCTOS 'ALCANZJ!:ElOS 
Se inspecciono la organización de mantenimiento T AM Linhas Aereas S/A en la ciudad de San Carlos Estado de Sao Paulo 
Brasil y se verifico que la Organización de Mantenimiento cuente con las facilidades, personal adecuado, herramientas 
calibradas de aviación, datos de mantenimiento etc. Y que cumplan los requisitos regulatorios pertinentes, a fin de 
garantizar la seguridad operacional en la ejecución de actividades de mantenimiento en aeronaves de matricula 
ecuatoriana. Resultado de la inspección Satisfactoria. 

ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA 
FECHA dd-rnm- Estos datos se refieren al tiempo efectivamente 

14-abril-2019 19-abril-2019 utilizado en el cumplimiento de tareas oficiales o ªªª HORA hh:mm 08:00 16:30 
servicios institucionales desde la salida hasta la 
llegada al lugar de residencia o trabajo o de 

~'Hora 1n161o"de LaboreS"eí'C:tía de reiernoq¡ '• r1lt1J'11;¡o,07hOQ~~W' ?,.} cumplimiento de las mismas seoún sea el caso. 
IW :e TRANSPORTE UTILIZADO . xi\\!tr '<: SALIDA"' dfü¿; )i LLEGADAt 

TIPO DE 
TRANSPORTE NOMBRE DEL RUTA FECHA HORA FECHA HORA 

(Aéreo, terrestre, TRANSPORTE dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm 
otros) 

TERRESTRE PARTICULAR QUITO-TABABELA 14-ABR-2019 08:00 14-ABR-2019 09:00 
LATAM T ABABELA-SANTIAGO 14-ABR-2019 10:55 14-ABR-2019 16:55 

AEREO 

AEREO LATAM SANTIAGO-SAO 14-ABR-2019 18:30 14-ABR-2019 23:25 
PAULO 

TERRESTRE PARTICULAR SAO PAULO-SAN 15-ABR-2019 24:00 15-ABR-2019 03:00 
CARLOS 

TERRESTRE PARTICULAR SAN CARLOS -SAO 18-ABR-2019 19:00 18-ABR-2019 22:00 
PAULO 

AEREO LATAM SAO PAULO-LIMA 19-ABR-2019 07:20 19-ABR-2019 10:50 

AEREO LATAM LIMA-TABABELA 19-ABR-2019 12:13 19-ABR-2019 14:37 

TERRESTRE PARTICULAR TABABELA-QUITO 19-ABR-2019 15:30 19-ABR-2019 16:30 
NOTA: En caso de haber utilizado: 1) transporte público aéreo o terrestre, se deberá adjuntar obligatoriamente los pases a 
bordo o pasajes y 2) vehículos institucionales, se adjuntara la hoja de ruta con tipo de vehículo, número de placa, 
kilometraie recorrido v los nombres apellidos del conductor. 

@ji',, A\, ;;;~,\':l!¡'.:·'!j¡,0# ,~~ "'M'fü&F 'i{i'i+ >''W"\ti)F. OBSERVACIONES '''~'.; ::;w•· fü'f· ~liiflJF&* !%1\"i:• c•1w·1•/ 'gffe'"' !il~EV/i&t' ,,. 
LOS PASAJES AEREOS SON PROPORCIONADOS POR LA COMPAÑIA TAM Linhas Aereas S/A AL INSPECTOR, EL 
VALOR DE LOS VIATICOS SERAN DEPOSITADOS EN LA CUENTA DE LA DGAC, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO 
EN LA CIRCULAR DISPOSITIVA 001-2009 DEL 08-ENER0-2009, FACTURAR A LA CIA. TAM Linhas Aereas S/A. 
FIRMA SERVIDOR /A NOTA 

~ 

El presente informe deberá presentarse dentro del término máximo 
de 4 días de cumplida las tareas o servicios institucionales, caso 
contrario la liquidación se demorará e .incluso de no presentarlo 
tendría que restituir los valores pagados. Cuando las tareas oficiales 
o de servicios institucionales sea superior al número de horas o días 
autorizados, se deberá adjuntar la autorización por escrito de la s; G:,,,·~ · · a Ch Máxima Autoridad o su Delegado /1 _ 

¡j, 
' " '~~'¡ \i)tj ' FIRMAS DE APROBACION '.~¡;' «> ,__,.. .»: "1!;"'~ Q::=,~~_) ~~º 

NOMBRE J~auricio Naranjo / NO~ '~zalo Altamirano Sanchez 
lnsp de Aeronaveqabllidad irector d spección y Certificación Aeronáutica 

/ 



};>- Revisión del Manual de Mantenimiento 
MOM 

};>- Inspección facilidades de la OMA 
(Instalaciones y talleres): 

};>- Bodegas y partes no aprobadas 
:,¡;.. Pañol de herramientas especiales y 

equipos 
};>- Sistema de Mantenimiento e inspección 
:,¡;.. Sistema de Calidad 
};>- Datos de mantenimiento 
};>- Programa de instrucción y registros del 

personal 

Inspección de vigilancia bianual de la MRO TAM 
Linhas Aereas S/ A en conformidad a lo establecido 
en la RDAC 145, a fin de verificar cumplimiento de 
la regulación ecuatoriana, de acuerdo a la lista de 
capacidad aprobada (Aeronaves A319); la 
inspección fue realizada en base a las listas de 
verificación del sistema de inspección y control 
por muestreo. 

Informe de Actividades Detallado 

Servidores que integran la Comisión de Servicios al Exterior: Manuel Santamaria 

19-Abril- 2019 
Fecha de llegada (dd-mmm-aaaa) 

14-Abril-2019 
Fecha de Salida (dd-mmm-aaaa) 

DIRECCION GENERAL DE AVIACIÓN CIVIL San Carlos-Sao Paulo-Brasil 

Institución: Ciudad -País de Destino: 

Inspector de Aeronavegabilidad Germán Gustavo Pilliza Chicaiza 

Cargo: Nombres y Apellidos del /la Servidor: 

Fecha de Solicitud de Viaje : 05-Abril-2019 
No.Solicitud de Viaje: 67019 

ANEXO 2 PRESIDENCIA 
REPUBLICA DEL ECUADOR 



S'SPR 

LA 917041$78784 
TICKET SS?219S:226054 

FREQUENT FL YER 
uro5A 

DESQE/DE ur 0 HACIA/PARA SCL 
SEA T ! ASI ENTO:IASSENTD 

~ r LATAJ\I\ 
PILLIZA CHJCAIZAJGER 
V.UfLO/VOO FECP.li/QATA SN 
LA 549- 14APR 1 f S 
QPEIL lATAM AIRLINES GRÓUP . 

• 

'.ssPH 

• ~LATAM. , .. 

;PILLIZA CHICAIZAlGER 
; VUELO/VOO FECHA7DAT A SN LA 8041 14APR' 126 

QPER. L.ATAM .AIBLINES BRA~ll 

DESDE/DE SCL HACINPARA' &f:lU \ 
SEAT /ASIENTOh\SSENTO 

scL2A 
FP.EQUENT FLYER 

.. U\ 91704197&784 
TICKET ·9572.1SSZZS(l54 



SAO CARLOS , ·15 de abril de 2019. 
-ta 

Tipo Apto; ~uxo QUENN Referente a adiantamento de Hospedagem no Apartamento: '81.4 
Forma de P~ga_mento; Cart@pVISA ~:CRÉDITO 9.0·18· .. 
Periodo da Hospedaqem; · '1·510412019 a.'18104/2019 

:A ímportancta de TREZENTOS E OITEN.TAE SETE REAIS# # # # ## # # # # # #. # #•##·# # # t/.'# #' # # # # #.# #.:# ~ 
###.### # ##### ##### ####### ## # # # ### ### # # ## ##.'###t;# ##'##### 

Recebemos do(a) Sr(a): GÜSTAVO GERÍVIAN PILLIZA CHLCAIZA 

RECIBO Nº .02778.6 
Emitente: HOTEL ANACA 

HóTEL ANACA SÁO~CARLOS L T.bA. 
CNPJ: '6.8J157 .. 11nooo1:-oo 
Enderece: AV SAO CARLOS 2690 , 2690 -SAO 

CARLOS-SP 
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