
DA TOS APROBACION 

ESTADO REGISTRADO: APROBADO: 

\ 
., 

('11.f 1 

APROBADO 

FECHA 
1/ 

08/10/2019 ) i'1E 
/, ...... ,t(,., ...... ,1, t111nl 1 ...... . 

MA 00 PAREDES ZAMBRANO JOSE ANIBAI PAGO VIATICOS EXTERIOR COMl':ilON sr RVICIOS CALI COLOMBIA re-re 
SEPTIEMBRE 2019 INSPECCIÓN PARA RENOVAR RENOVACION AUTORtZACION lí~ANSE ~ MERCANCIAS PELIGROSAS A 
TAME EP ORDEN COMISIÓN DF 96 OP-MA 337 2019 '\._ 

DESCRlPCION: 

SON: QUINIENTOS TREINTA Y CINCO OOLARES CON 50/100 CENTAVOS 

0.00 

535.50 TOTAi A PAGAR 

TOTAL OEDUCCIONC:S PR(SUPUCSTARIO 

0.00 RETENCIONES IVA 

535.50 

0.00 

535.50 

IVA 

SUB - TOTAL 

TOTAL PRESUPUESTARIO 

535 so 0000 viancos y Subsistencras on l'I l xteuor 55 00 000 001 530304 1701 001 0000 

MONTO ACT ITEM UBG FTE. ORG N Prest DESCRlPCION PG SP PY 
AFECTACION PRESUPUESTARIA 

1 
1 lns1tluc1on· 522 DIRECCION GENERAL DE AVIACION CIVIL 

1 
Repone 

1 
rptComprobanteGastos rdlc 

1 
U EJocutora: 9999 DIRECCION GENERAL DE AVIACION CIVIL· PLANTA CENTRAL rechíl [lnborac1on No CUR No Original 

1 Unid Dese: 0000 04 ¡010 l 2019 1727.r 
1 

1721 

l 1po Documento Respaldo Clase Documento No No Expediente 

COMPROBANTES ADMINISTRATIVOS DE GASTOS LIOUIDACION DE GASTOS MA·337·2019 1136 

1 RPA RTO DEVI Cl3so de 

1 1 

Cl3se de 

1 1 1 
Rog1stro DEVENGADO Gasto OTROS GASTOS 1 1 1 

1 1 
Cuenta 

1 1 1 Banco. Monetaria· 

Comprobante 
1 GASTOS 

1 
Numero Operaclcn 

1 
o 1 

Bencftc1a110. 
1 1707392880 !PAREDES ZAMBRANO JOSE ANIBAL 

1 

COMPROBANTE UNICO DE REGISTRO 



DATOS APROBACION 

ESTADO REGISTRADO: APROBADO: 

APROBADO 

FECHA 
08/1012019 

1 1 ..:. e- "' f11rn. 1 "''" 

-., V t ·'irlr 6 .. J.• '~ .... . 1 ·, ·, . . ..... 
• f r 

1 1 ___ 

ti .. ~ ' ) r 

DEDUCCIONES 

lnstoluclo": 522 OIRECCION GENERAL DE AVIACION CIVIL 
1 

Reporte 
1 

rptComprobanteGas1os rd~ 
1 

U. Ejocutora: 9999 OIRECCION GENERAL DE AVIACION CIVIL - PLANTA CENTRAL Feeha Elaboración No CUR No 0119.nal 

Unid. Oesc: 0000 04 1º10 1 
2019 1727 

1 
1721 

Tipa Docurnentc Respaldo Clase DO< umeruo No. No Expedrente 

COMPROBANTES ADMINISTRATIVOS DE GASTOS LIQUIDACION DE GASTOS MA·337·2019 1136 

lc1nso de 

1 1 
1 RPA RTO DEVI 

1 1 

Clase de 

1 Ro9ls1ro: DEVF.NGAOO Gas 10: OTROS GASTOS 1 1 1 

1 1 1 
Cuonl:> 

1 1 1 
Banco: Mor1ol;:irt11: 

Comprobante 
1 

GASTOS 
1 

Numero Opcrnci6n 
1 

o 
1 

Be"cílclarlo 
1 

1707392880 1 PAREDES ZAMBRANO JOSE ANIBAL 

COMPROBANTE UNICO DE REGISTRO 

• 



FECHA 

SOLICITADO 

APROBADO: REGISTRADO: ESTADO 

DATOS APROBACIÓN 

1 n nct 20 
_J 

tESORERi, 

., 
t.1A 00 PAHEf'll s .JOSI PAGO f'üR VIATICOS AL l XT 1 HIOI< r:N COl\11SION or srsvrc IOS A COLOMBIA DEL 16 AL 18 DE 
SEP l lEl·.\BRI, DE .!019 A LA INSPF• .l lÓN DE Ml ~CA'lCtAS P[ sr. •sf, L. ')f'l RAOOR AEHEO lAM[ EP e ENTRO DEI 
PROCESO or RENOVACltÍN osor I~ or COMISION N rn ,,,, MA .13' .'Q 1 (1 

DESCRIPCION. 

SON QUINIENTOS TREINIA Y CINCO 00LA%S CON 50 100 Cl NTAVO.., 

535.~0 TOTAL A PAGAR 

o.ro TOr.AL DEDUCCIONES PRESUPUESTARIO 

o (10 RETENCIONES IVA 

SUB· TOTAL 

sas.so 
o.oo 

535,,;o 

IVA 

TOTAL PRESUPUESTARIO 

515 f "> oo 000 001 530304 1701 001 0000 0000 V1~l1cns v Sui.Jc;1stenc1as en el E~te>roor 

M O N T) F'G SP PY ACT ITEM UBG FTE ORG N Prest DFSCRJPCION 

AFECTACION PRESUPUESTARIA 

1707392880 PAREDES ZAMBRANO JOSE ANJBAL 

C11r>111~ 
Monctari.l 

1 

Rf'/1 Rro DI-V¡ 

·' 1 1 - 
01 ROS GASTOS 

o NurnNo Ouoracton GASTOS ce mnronanu 

Clasu tle 
Gastv COMPROMETIDO 

C1.1t.r•1I, 
Req1stro 

No Expediente 

1136 

1721 1721 2019 030 09 Uno.f nesc 

U E1cc111or 1 

- 522 OJRECCION GENERAL OE AVIACION CIVIL 

99!)''.j OIRECCION GENERAL OE AVIACION CIVIL. PLAIH A cm TRAL 

º"ºº 
too Documento Respaldo Clase Oocumento No 

-- OB/INT(S AOMINISTRATIVOS DE GASTOS LIQUIOACION Oc GASl OS MA-337-2019 

1 "'"'"" 1 •p1Comp<0bM"G'"" '"' ~1 
Fecha E.aborac1ón No CUR No Onqma , 

:.:=--=--- 
COMPROBANTE UNICO DE REGISTRO 



APROBADO POR: 

~ ... •"L. nt ~~e 
- .. ~CJÓ!il l>l 1 ,..,.,, ¡ 

J 1 n or.1 201 

T(SOR(Rl 
~j 

L<f;J~CORONEL REVISADO POR: 

ELABORADO POR: 

Quilo 27-Sl·.P-2019 

16-Sep- l 9 
18- \~p-19 

INICIO: 
F'I ~: 

VALOR A PAGAR 

/ 
1.26 / 

5J5,50 

COl·I·: C1\LI COLOl\IBl1\ PAJS-CJ llDAD 

340.00 
85.00 

/ 170.00 
85.00 

CSPLClt\LI r A 1\ v ... LC 1 

0~5 / 

P...\R[OES ZA \JBRA~O .JOSE ANLBAL 
DF-96 

170739288-0 
:\fll.\1. OROE~: 
EMPLEADO: 

GRlTJ>O 
OCllPACIONAL 

DIAS: 
'UBSISTENCIA: 
DL.\S 85°1.1 

OIRECCIO:\' FINANCIERA 
F0Rl\1ULARIO PARA TRAMITE DE VIATICOS EN EL EXTERIOR 



111 
Oirocc:íón: Buenos fl•rcs Ool ·53 y lw. \O do 1\gOf>lO • Código Post:il; 170~02 / 0-r.:o Ecuador • Tolófono: 593·2 2!M-7•1c,'.l 

,w,w.:iv1r.c.o~c1v1l.gob.cc 

jpma 

SrJ Téc l\l)riam l~abt-l l1rbmJ PaucJr 
Sccrclarl:1 

Copia ..,.¡,,(': v 
U;J José AnibuJ Paredes Zambran« 
füpeciaJi,t.a A \'SEC 1 

\F.RONACTIC \. SUBROGA:'\TE 

Atentamente. 

Con scnumicruos de distinguida consideración 

Adjumo al presente en forma Iísrca la documentacrón reglamenrana 

Toda ve« que se atendió ta Sohcuud del Operador Aéreo TAME EP para el oiorgamremo de la 
Rcnovucrón de la Autorizacrón para transportur mercancías peligrosas por v1:.1 aérea y. dentro del Proccvo 
referido 'e efectuó la lnspeccrón en Ja ciudad ti - Colombia de! 16 a! 18 de septiembre acorde a la 
coordinación efectuado con dicho Operador Aerco. mucho •. igradcceré a usted señor Director. autorice el 
ingreso extemporáneo de la documentación por la Cormsión cumplida por el señor Ambal Paredes 
Zambrano. Especialista \ \ISEC 1. en razón de que fue Autonzado mediame Suhc1111d de Via,1c ,,] 
Exterior No 689J t por el señor Ministro de Transporte y Ohruv Püblicas el día' iernes 1J di.' xcptiernbrc, 
y de acuerdo a to dispuesto por el señor Director General mediante memorando No. 
DGAC-SX-2019-0698-M. cumpliendo de esta manera la~ tareav oficiales en el extenor en la fecha 
señalada. por lo que solicuo se proceda J 1:1 cuncclacién de los viático' respectivos 

De mi considerución: 

Solicitando aurorizcrón de ingreso extemporáneo de documentación y cancelación de 
viaucos al señor Anfbal Paredes. Especiuhsia /\ VSEC 1 por cumplimiento de Comisión 
de Servicios en et exterior 

ASCNTO: 

Sr Econ Frcddy Hcman Peralta Chavcz 
Director Financiero 

PARA: 

Quito, D.M., 25 de septiembre de 2019 

Memorando Nro. DGA C-OX-2019-2217-M 

AVIACIÓN CIVIL 

.. 
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Atentamente, 

Particular que me permito poner en su conocimiento para que se continúe con los trámites 
legales correspondientes, se observe lo previsto en la Ley Orgánica de Servicio Público. su 
Rcglarnento y todas las Resoluciones que el Ministerio del Trabajo haya emitido sobre el 
terna. 

15229999000055000000015J030·H 701001OOOOOOOOD542l2021305 .. Viáticos y 
Subsistencia en el Exterior", PROGRAMA 55 Sl:GURIDAD OPERACIONAL Y 
OPTIMIZACION DE SERVICIOS AERONATCCOS Y AEROPORTUARIOS del 
Presupuesto de J..¡ Dirección General de Aviación Civil-Planta Central del ejercicio económico 
2019. 

La partida presupuestaria a la cual se aplicará el egreso es la siguiente: 

L!L_Forma de cálculo de í' 
Valor diario USO 170.00 / 
C~cficient~ Aruba., 1.2y/ 
D1a:-. Autorizados _,5 
Total Viáricos 535.50 

En atención al memorando Nro. DGAC-OX-2019-2033-'vl de 30 de agosto de 2019. ) en 
cumplimiento a lo dispuesto en la Sección IV y a los Anículos J 15 y 116 del Código Orgánico 
de Planificación y Finanzas Públicas. CERTIFICO a usted, la existencia de recursos por 
535.50 USD (QUINIENTOS TRELNTE Y crNCO CON 50/100 DOLARES): asignación 
económica que le corresponde al señor José Anibal Paredes Zamorano. Especialista A VSEC 
1. con Nivel de Servicio Público 4. para cumplir una comisión de ... ervicios solicuado por la 
empresa TAME E.P., a CALl-COLOMBIA del 01 18 de !.eptipre, de acuerdo a 
autorización del señor Director General de Aviación Civil mediante. surnilla inserta en el 
memorando OGAC-SX-2019-06 -M 27 de agosto de 2019. 

ASUNTO: CLRTIFICACION DE FONDOS SR. JOSÉ ANTBAL PAREDES 
ZAMBRANO (CALl-COLOMB!A DEL 16 AL 18 DE SEPT[EMBRI:. 2019) 

PARA: Sr. Pito. Gonzalo Altamirano Sanchcz 
Director de Inspección y Certificación Aeronaútica 

Quito. O.:Yl., 02 de septiembre de 2019 

Memorando Nro. DGAC-FX-2019-1812-M 

cca:R\O 
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e AVIACIÓN CIVIL 
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Wll.SON EDUARDO 
CA.CENA ALMEIDA 

f -.,,.. • ~r"'' ..,,.,, ,., 

1:m/js 

Sr. Econ. Jorge Hcmán Sandoval Hiler 
Analista de Presupuesto J 

Sra. Econ, Mónica de la~ Mercedes Ramos Aguirre 
Asistente Financieru 

Sr. Juan Carlos Morales Cevallos 
Asistente de Recursos Humanos 

Copia 
Lcd. Jose Anfbnl Paredes Zambrano 
Especlalistn A VSEC J 

Referencias: 
- DGAC OX-2019-2033 ~I 

Documento firmado electrónicamente 

Mgs. Wilson Eduardo Cadena Almeida 
DIRECTOR FINANCIERO 

Quito, D.~1., 02 de septiembre de 20J9 

Memorando Nro. DGAC-FX-2019-18l2-M 
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•••• Mirislerio -= 
•••• deRe!Dxe; • DIRECCIÓN GENERAL DE AVIACIÓN CIVIL laborales 

SOLICITUD DE VIATICOS, MOVILIZAOONES Y SUBSISTENCIA PARA El CUMPLIMIENTO DE TAREAS OFIOALES O SERVIOOS 
INSTITUCIONALES EN El. EXTEIUOR 

Nro. DGAC·SX-2019-0698-M FECHA DE SOLICITUD [dd-mmrn-aaaa) 
27 de aoosto de 2019 02 SEPT-2019 

SELECCIONE LO QUE REQUIERA SOUCITAR 

VIATICOS IXl MOVILIZACIONES n SUBSISTENCIAS n ALIMENTACION n 
DATOS GENERALES 

APELUDOS • NOMBRES DEL SERVIDOR PUESTO'. 
PAREDES ZAMBRANO JOS~ ANÍBAL ESPECIALISTA AVSEC 1 

170739288..() anlbal_paredes@avlacioncivll.gob.ec 
/ 

CIUDAD-PAIS: NOMBRE DE LA UNIDAD DEL SERVIDOR 
CALJ COLOMBIA DIRECCION DE INSPECCION Y CERTIFICACION AERONÁUTICA 

FECHA SALIDA (dd-mrnm-aaaa¡ HORA SALIDA (hh:mm) FECHA LLEGADA (dd-rnrnm- HORA LLEGADA (hh:mm) 

/ 
aaaa) (LUGAR HABITUAL DE 

16 ·SEPTIEMBRE· 2019 OSHOO (LUGAR HABITUAL DE TRABAJO) TRABAJO) 

18 ·SEPTIEMBRE· 2019 16:30 

SERVIDORES QUE INTEGRAN LA COMISION. 
DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A EJECUTARSE: Inspección de Mercancías Peligrosas al Operador Aéreo TAME EP, dentro del Proceso 
de Renovación de la Autoriiación para transportar mercandas peligrosas por vía aérea desde la Base Principal y Estaciones Regulares 
Nacionales e Internacionales operadas por la Compañia solicitante 

TRANSPORTE 
TIPO DE SALIDA LLEGADA 

TRANSPORTE NOMBRE DEL 
ITINERARIO O RUTA FECHA HORA FECHA HORA 

(Aéreo, terrestre, TRANSPORTE dd-mmm· 
hh:mm dd-mmrn-aaaa hh:mm 

otros) a:aaa , 
TERRESTRE PARTICULAR QUITO· TABABElA 16-SEPT-19 05:00 16- SEPT -19 07:00 

AEREO TAME EP TABABELA·CAU 16- SEPT 19 10:00 16· SEPT ·19 11:15 
AEREO TAME EP CAU • TA8ABELA 18· SEPT ·19 11:50 18· SEPT ·19 12:50 

TERRESTRE PARTICULAR TA8ABELA QUITO 18· SEPT ·19 14:00 18-SEPT ·19 16:30 
.; ' OBSERVACIONES Los Pasajes Aéreos serán proporcionados al Inspector por la Compailia Tame Ep, y los Viáticos serán depositados en 

la Cuenta de la DGAC de acuerdo a la normativa vigente. 

DATOS PARA TRANSFERENCIA 
TIPO DE CUENTA /, 1 NO DE CUENTA 1 NOMBRE DEL BANCO: 
AHORROS 8047130000 RUMIÑAHUI 

FIRMA DEL SERVID~' O 11j]JNTE FIRMA RESPONSABLE UNIDAD SOLICITANTE 

j¡ r 1 / ~ 

.:.//1 1 

~'{fe. r _,r,;;> • ./ji 
"\; 'l.- - 7" 7/ - " ./ / 

NOMBRE J NOMBRE 
LIC. JOSÉ ANÍBAL PAREDES ZAMBRANO ING. C~SAR ARGUELLO 

ESPECIAUSTAAVSEC 1 INSPECTOR DE OPERACIONES 
JEFE INMEDIATO DE LA O DEL RESP061SABLE DE LA UNIDAD MAl<IMA AUTORIDAD O DELEGADO 

FIRMA REVISADO &~ FIRMA AUTORIZADO 

(' <A~--p) ~1. 0~ ~ 
NOMBRE 

~MOTE. GONZALO ALTAMIRANO 
NOMBRE 

- 
MGS. CARLOS DANIEL ESTÉVEZ 

DIRECTOR DE INSPECOÓN Y CERTIFICACIÓN AERONÁlJTlCA SUBDIRECTOR GENERAL DE AVIACION CIVIL (S) 
NOTA: . De no existir d1spon1b1lldad presupuestaria, tanto la solicitud como la autorización quedaran Insubsistentes . El Informe de Licencia con remuneración deberá presentarse dentro del término máxlmo de 4 dlas de cumplida la licencia 



•••• Ministerio - •••• de ReléK:iae; • DIRECCIÓN GENERAL DE AVIACIÓN OVIL Laborales 
SOUOTUD DE VIATICOS, MOVILIZACIONES Y SUBSlmNCIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE TAREAS OFIOALES O SERVIOOS 

INSTJTUOONALES EN EL EXTERIOR 
Nro. DGAC-SX-2019-0698-M FECHA DE SOLICITUD [dd-rnrnm-aaaa) 

27 de agosto de 2019 02-SEPT-2019 
SELECOONE lO QUE REQUIERA SOLICITAR 

VIATICOS lxl MOVILIZACIONES n SUBSISTENCIAS n ALIMENT ACION n 
DATOS GENERALES 

APELLIDOS· NOMBRES DEL SERVIDOR PUESTO: 
PAAEDES ZAMBRANO JOS~ ANÍBAL ESPECIALISTA AVSEC l 

170739288-0 anlbal_paredes@avlaclonclvll.gob.ec 

CIUDAD-PAIS: NOMBRE DE LA UNIDAD DEL SERVIDOR 
CALI ·COLOMBIA DIRECCION DE INSPECOON Y CERTIFICACJON AERONÁUTICA 

FECHA SALIDA (dd-mrnm-aaaa) HORA SALIDA {hh:mm) FECHA UEGADA (dd-mmm- HORA LLEGADA {hh:mm) 
aaaa) (LUGAR HABITUAL DE 

16 ·SEPTIEMBRE· 2019 OSHOO (LUGAR HABITUAL DE TRABAJO) TRABAJO) 

18 - SEPTIEMBRE· 2019 16:30 

SERVIDORES QUE INTEGRAN LA COMISION: 
OESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A EJECUTARS( lnspecoón de Mercancías Peligrosas al Operador Aéreo TAME EP, dentro del Proceso 
de Renovación de la Autorización para transportar mercancías peligrosas por vfa aérea desde la Base Principal y Estaciones Regulares 
Nacionales e Internacionales operadas por la Compañia solicitante. 

TRANSPORTE 
TIPO DE SALIDA UEGADA 

TRANSPORTE NOMBRE DEL ITINERARIO O RUTA FECHA HORA FECHA HORA 
(Aéreo, terrestre, TRANSPORTE dd-mmm- 

hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm 
otros) ªªªª 

TERRESTRE PARTICULAR QU ITO·TABABELA 16-SEPT-19 OS:OO 16· SEPT ·19 07:00 

AEREO TAME EP TABABELA-<:ALI 16- SEPT 19 10:00 16· SEPT -19 11.15 
AER(O TAMEEP CALI · TABABELA 18· SEPT ·19 11:50 18-SEPT-19 12:50 

TERRESTRE PARTICULAR TABABELA ·QUITO 18· SEPT ·19 14:00 18· SEPT ·19 16:30 

OBSERVAOONES. Los Pasajes Aéreos serán proporcionados al Inspector por la Compañía Tame Ep, y los Viáticos serán depositados en 
la Cuenta de la DGAC de acuerdo a la normativa vigente 

DATOS PAAA TRANSFERENCIA 
TIPO OE CUENTA I 1 NO. DE CUENTA 1 NOMBRE DEL BANCO: 
AHORROS 8047130000 RUMlfilAHUI 
FIRMA DEL SERVIOr 110 ~T/f.flTE FIRMA RESPONSABLE UNIDAD SOLICITANTE 

1 •/(#~ /) [::: --" ,. \ 
_...J.,~ ~61 ~ ~ - _,,v-, 

NOMBRE NOMBRE V , 
LIC. ~osi: ÁNÍBAL PAREDES ZAMBRANO ING CÉSARARGUEUO 

ESPEOALISTA AVSEC 1 INSPECTOR DE OPERACIONES 
JEFE INMEDIATO DE lA O DEL RESPONSABLE OE LA UNIDAD MAXIMA AUTOftlDAO O DELEGADO 

FIRMA REVlSAOO 

~ 

FIRMA AUTORIZADO 

) r?·?,~ 1 

~/ ~ 
NOMBRE / 

~~E. GONZALO ALTAMIRANO 
NOMBRE 

MGS. CARLOS DANIEL ESTIOVEZ 
DIRECTOR DE INSPECOÓN Y CERTIFICAOÓN AERONÁUTICA SUBDIRECTOR GENERAL DE AVIACION CIVIL (SJ 

NOTA: . Oe no exlstlr disponibilidad presupuestaria, tanto la solicitud como la autorización quedaran Insubsistentes . El Informe de Licencia con remuneración deberá presentarse dentro del término máximo de 4 días de cumplida la licenc1a 

/ 
/~ 
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D()cu111e11to firmado etectránícamerae 

Pito. Mnrcclo AJ fouso Jncome Acosta 
si. BDIRECTOR GE!'<ERAL DE A\ lACIÓN Cl\'IL 

Atentamente 

Adjunto rermto en línea los documentos ante-, mencionados. 

En virtud de lo expuesto. ,01ic110 J usted señor Director General ..e sirva \1110117.llr lil Comisión de Servrcios 
fuera del poí~ del Servidor rcspon-ublcs del Proceso referido 

TAMI. EP mcdi.mte Oficio x TA~IE-GDO GOV 1019 0310.0 del 27 de agosto de 2019 confirma la 
aceptación del Operador para que las respecuvas luspeccioncv se cumplan conforme a la programación. 

Una vez etecruad.i la coordmación referida. mediante Oik10 1': DG \C-OX-1019-3401-0 del 07 de agosto <le 
20 l 9 ~e comunica al Operador Aéreo 'obre lus Estaciones u ser inspecctcnadus y las fochas acordadas y designa 
como Inspector para efectuar dicha acuvidad .11 "'i(ior Aníb.tl Paredes Zambrano, Especialista AVSLC l. sin 
embargo mediante Oficio N° DGAC-OX-2() 19-J~-0 del 13 de agosto de 2019 se notifica ni Operador sobre 
cambio de fechas y l-siacién mternactonal J ser mspcccionada, nouficando que la Inspección en la Base de 
Operación principal Quito se etectuará el 28 y 29 lle agosto de 2019 y en una de las Estaciones 
lntemacionales. en este caso Calt-Cóluuilil.i se efectuará del 16 :d 18 de-septiembre de 2019. 

A fin de atender el Oficio Nº ·1 AMl'-GDO-GOV-2019-027'.!-0 del 23 de julio de 2.019 mediante el cual el 
Operador Acreo TA\.fE FP con AOC 1"< T AE-1:!1 O 1 O. solicitó la Renovación de 1:1 Autorización para 
transportar mercancías pel 1gros:L' por vfJ aerea notificando cuál e) la Base de: Operación Principal } los desunos 
regulares nacionules e uircmacronales operados, Ia Dirección de Inspección y Certificación Aeronáutica. 
mediante Oficio Nro. DGAC-OX-2019-331-1-0 del 31 de jul.o de 2019 procedió a IJ aceptación de la solicuud 
y convocó JI Rcsponsahte del Proceso de Mcrcanclas Peligrosas del Operador Aéreo 3 una reunión de trabajo a 
fin de coordinar las lechas > csracioncv en las que 'e llevara a cabo la m-pección dentro del Proceso solicitado 

Solicitud de Autorización de Comisión de Servicios fuera del pab 1 Servidor de IJ DICA ASUNTO: 

Sr. Piro. Anyelo Pau rcio <\co~ta Arroyo 
Director Cenera! de A viaci6n Civil 

PAR,\: 

Quito, D.M., 27 de agosto de 2019 

Memorando Nro. DGAC-SX-2019-0698-M 

DE 1;-:')7~ .,..- 

l. 

GG· r r C)' e 
D AVIACIÓN CIVIL 
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OPERADOR AEREO A SER INSPECCIONADO: TAME EP 
LUGAR: CALT - COLOMBIA (AEROPUERTO ''ALFONSO BONILLA ARAGON") 
FECHA DE IN1CIO: LUNES 16 DE SEPTfEi\IBRE DE 2019 
FECHA Tl:.RMI)IA: MIERCOLES 18 DE SEPTIE~lBRE DE 2019 
AREA DE INSPECCION: l\lERCAi'lCIAS PELIGROSAS 

LUNES 16 SEPTlEi\IBRE 2019 
05HOO Traslado v ia terrestre Quito - Aeropuerto (Tababela) 

- 
07HOO 
IOHOO Traslado vía aérea Quito-Cali 

- 
11 HOO 
l lHJO Reunión Apertura: Representante y Funcionarios del Operador Aéreo 
1 IH30 
1 IH45 Obtención de Credencia] de Circulación del Aeropuerto 

- 
12Hl5 
12HJO Almuerzo 

- 
13Hl5 
13H30 Revisión-verificación de Biblioteca Técnica: Carpetas Técnicas del Personal de Aceptación de 

- la Carga. Estiba. Seguridad de la Aviación: Rampa y Responsable de Mercancías Peligrosas del 
16HJO Operador Aéreo en la Estación. Contratos con Agencias de Serv icio de Escala. Lista de 

Expedidores de mercancías peligrosas locales Verificación de Contratos con Expedidores 
16H45 Traslado Aeropuerto - ! lote! 

- 
17Hl5 

MARTES 17 SEPTlE~IBRE 2019 
07HOO Traslado Hotel - Aeropuerto 

- 
07H30 Desavuno 
07H30 Inspección a las Operaciones del Explorador Aéreo en las actividades de Seguridad. 

- Aceptación de Carga ) Estiba 
08H30 
08H30 Inspección a las Operaciones del Explotador Aéreo en las actividades de Atención) Despacho 

- de Pasajeros y Rampa. 
12ROO 

Verificación de Procedimientos de Cmergencia. Kit de Respuesta de Cmergenci::i a bordo de la 
aeronave 

12Hl5 Almuerzo 
- 

12H45 
12H50 Verificación de los Procedimientos de notificación al piloto - Gestión de la NOTOC. 

- Revisión de Archivos 
13Hl5 
13H20 Inspección a las Procedimientos del Explotador Aéreo en las actividades de Aceptación de 

- mercancías peligrosas (Carga): 
14HOO Rev isión de Archivos - 
14H05 J Inspección de Instalaciones} Procedimientos de Almacenamiento de mercancías peligrosas. 

- Procedimientos de Segregación de las mercancías peligrosas 

1 

- 
~ 

1 1 DIRECCIÓN GENERAL DE AVIACIÓN CIVIL ., 
DIRECCION DE INSPECCION Y CERTIFICACION AERONAUTICA 

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 



Quito, OJ de septiembre de 2019 

mdte. Gonzalo Altarnirano 
Director de Inspección 

y Certificación Aeronáutica 

l ~ . rr¿ 
Lic. Aníbal Paredes Zambrano 

Especialista A VSEC l 

El Cronograma puede variar de acuerdo a las discrepancias o hallazgos detectados o al horario de 
o eraciones del O crador Aéreo T AME EP en la Estación Cali 

MlERCOLES 18 SEPTIEMBRE 2019 1. 
06HOO Traslado Hotel -s Aercpuerto I~ 

- 
06H30 
l 1 HSO Retomo del Equipo de Inspección Cali - Quito (Tababela) 

- 
121150 
141 IOO Traslado Tababela - Quilo 

- 
16H30 

14H30 
14H35 Inspección de Instalaciones)' Procedimientos de Manejo y Almacenamiento de COMAT 

- 
ISHOO 
15HOS Verificación de Procedimientos de Emergencia en Tierra 

- 
16r roo 
16HOS Reunión de Cierre - Con Representantes del Operador Aéreo inspeccionado. Información de 

- observaciones realizadas 
l6H30 
16H35 Fin de Inspección 

2 
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

DIRECCION DE INSPECCION Y CERTIFICACION AERONAUTICA 

DIRECCIÓN GENERAL DE AVIACIÓN CIVIL 



Aníbal Paredes 
02 septiembre de 2019 

7. DURACIÓN DE LA COMISIÓN: DEL 16 Al 18 DE SEPTIEM.BRE !;}E ~19 

~~ -: <-: jdl#b) 
CMDh. Gd'~- -O ALTAMIRANO MGS. 

1cÁRLOS 
DANIEL ESTÉVEZ 

DI OR DE INSPECCIÓN SUBDIRECTOR GENERAL DE 
CER IFICACIÓN AERONÁUTICA AVIACIÓN CIVIL (S) 

6. OBSERVACIONES: LOS PASAJES AÉREOS SERÁN PROPORCIONADOS POR TAME EP Y LOS VIÁTICOS 
SERÁN DEPOSITADOS EN LA CUENTA DE LA DGAC DE ACUERDO A LA NORMATIVA VIGENTE 

JEFE DE CARGA SISTEMA - TAME EP S. COORDINACIÓN CON: 

4. TAREAS: INSPECCIÓN DE MERCANCÍAS PELIGROSAS AL OPERADOR AÉREO TAME EP, DENTRO DEL 
PROCESO DE RENOVACIÓN DE LA AUTORIZACIÓN PARA TRANSPORTAR MERCANCÍAS PELIGROSAS 
POR VÍA AÉREA DESDE LA BASE PRINCIPAL Y ESTACIONES REGULARES NACIONALES E 
INTERNACIONALES OPERADAS POR LA COMPAÑÍA SOLICITANTE. 

CALI - COLOMBIA 3. LUGAR DE LA INSPECCIÓN: 

TAME EP 2. SOLICITANTE: 

DIRECCIÓN DE INSPECCIÓN Y CERTIFICACIÓN AERONÁUTICA 
JOSÉ ANÍBAL PAREDES ZAMBRANO 
1707392880 
ESPECIALISTA AVSEC 1 
2947400 EXT. 4907 

anibal_paredes@aviacionciv1l.gob.ec 
QUITO - CAU - QUITO 

DEPENDENCIA: 
NOMBRE: 
CÉDULA: 
CARGO: 
TELÉFONO: 
DIRECCIÓN ELECTRÓNICA: 
RUTA AÉREA: 

l. INFORMACIÓN GENERAL: 

ORDEN DE INSPECCIÓN INTERNACIONAL Nº DGAC-OC-046-2019 

Quito, 02 de septiembre de 2019 

VIGILANCIA D 
CERTIFICACIÓN 0 

DIRECCIÓN DE INSPECCIÓN Y CERTIFICACIÓN AERONÁUTICA 

~ 
DIRECCIÓN GENERAL DE AVIACIÓN CIVIL 
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TNSPECCI01 PARA LA RENOVACION DE LA 
AUTORIZACION PARA EL TRANSPORTE De MERCANCIAS 
PELIGROSAS 

Organización Anfitriona 

Visita técnica 

2019-09-18 

Quito - Ecuador 

Cali - Colombi/ 

2019-09-16 

Objcriv os del viaje: 

Tipo financiamiento: 

Motivo: 

Fecha de retorno: 

Lugar de salida: 

Lugar de destino: 

Fecha de salida: 

Información del Viaje 

Dirección electrónica: jose.paredesrg-aviacioncivil.gob ce 

Especialista A VSEC 1 

1707392880 

fNST. AD~CRIT AS 

CERTIFICACION DE OPl::RA/S AÉREOS - DIRECCION 

José Aníbal Paredes Zarnbrano 

Dirección General de Aviación Civil 

Miércoles. 04 de Septiembre de 2019 

Número telefónico: 

Tipo de Cargo: 

Cargo: 

Número de cédula: 

Nombre de funcionario: 

Departamento: 

Institución: 

Fecha EO\ io: 

Información General 

Fecha de Autorización: Viernes. 13 de Septiembre de 2019 

No: 68931 

Autorización 

olicitud de Viaje al Exterior y en el Exterior 
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Sr. Mgs.Josc Gabriel Marunez Castro 
Ministro de Transpone y Obras Públicas 

Doc11111e11t<J firmado elec tránicamcnte 

Re ultado esperado del QUE LA COMPA'\IA TAME EP F1 EL AEROPUERTO 
' iaje: ALFONSO BO)\TLLA ARAGON CUENTE CON LOS 

PROCCOIMIEJ\TOS TECNICOS DE MERCANClAS 
PELIGROSAS Y DEMUESTRE CAPACIDAD PARA 
CUMPLIRLOS A rtx DE GAR.A.'\;TI7 A EL TRANSPORTE 
SEGLRO DE ~vfERC.~'CIAS PELIGROSAS POR\ lA AE.REA 

Ruta aérea: QUITO-CALI-Qt.;rro 

Financiamiento: LOS PASAJES AEREOS SERA!\l PROPORCIONADOS POR LA 
COMPA ~ IA TAME EP Y LOS VIATICO DEPOSITADO EN 
LA Cl.JL~ TA DE I A DGAC DF .-\CL:ERDO A LA 
XORMATl\'A \lGENTE. 



ij PRESIDENCIA Anexo 1 
REPÚBLICA DEL ECUADOR 

INFORME DE JUSTIFICACIÓN DEL VIAJE 
No. Solicitud de Viaje Fecha de Solicitud de Viaje (dd-mmm-aaaa) 
68931 02-09-19 

Formación o capacitación 

Reunión Oficial 

Ferias o Eventos Especiales 

Visitas Protocolares 

Firmas de Acuerdos o Negociaciones 

Acompaña Autoridad 

Visita Técnica 
X 

Motivo de Viaje 
Deportación 

Extradición 

Repatriación 

Movilización detenido/ condenado 

Cooperación Internacional 

Asistencia Humanitaria 

Otras 

Datos Generales 

Nombres y Apellídos del /la Servidor: Cargo: 

JOS~ ANÍBAL PAREDES ZAMBRANO ESPECIALISTA AVSEC 1 

Ciudad -Pals de Destino: Institución: 

Cali - Colombia DIRECCION GENERAL DE AVIACION CIVIL 

Fecha de Salida (dd-mmm-aaaa) Fecha de llegada (dd-mmm-aaaa) 

16-SEPTIEMBRE-2019 18-SEPTIEMBRE·2019 

Servidores que integran la Comisión de Servicios al Exterior: 

Total Recursos del Estado 

LOS PASAJES A~REOS SEMN PROPORCIONADOS POR LA 

COMPAÑÍA TAME EP AL INSPECTOR Y LOS VIÁTICOS 

Tlpo de Financiamiento: SEMN DEPOSITADOS EN LA CUENTA DE LA DGAC DE 

Organización Anfitriona ACUERDO A LA NORMATIVA VIGENTE 

Parcial (Personal/Recursos del 

Estado/Organización Anfitriona) 

Número de días de viaje: (TRES OÍAS) 



Lic. José Anfbal Paredes Zambra no 
ESPECIALISTA AVSEC 1 

?mdte. Gonzalo Altamirano 
DIRECTOR INSPECCION Y CERTIFICACION 

Firma del Jefe ln~iato Firma del/la Se idor Solidta'nte 

QUE El OPERADOR AÉREO TAME EP EN CUMPLIMIENTO A LA 
NORMATIVA VIGENTE CUENTE CON LA AUTORIZACIÓN PARA 
TRANSPORTAR MERCANCÍAS PELIGROSAS POR VfA AÉREA, QUE SERÁ 
EMITIDA POR LA DGAC- ECUADOR 

QUE LA COMPAÑÍA TAME EP CUENTE CON LOS PROCEDIMIENTOS 
PARA AFRONTAR EMERGENCIAS RELACIONADAS CON EL 
TRANSPORTE DE MERCANCfAS PELIGROSAS A BORDO DE UNA 
AERONAVE ASÍ COMO EN TIERRA. 

Resultados Esperados 

QUE LA COMPAÑÍA TAME EP EN EL AEROPUERTO "ALFONSO BONILLA 
ARAGÓN" DE LA CIUDAD DE CALI - COLOMBIA CUENTE CON LOS 
PROCEDIMIENTOS TéCNICOS DE MERCANCÍAS PELIGROSAS Y 
DEMUESTRE CAPACIDAD PARA CUMPLIRLOS A FIN DE GARANTIZAR EL 
TRANSPORTE SEGURO DE MERCANCÍAS PELIGROSAS POR VÍA AÉREA. 
QUE EL PERSONAL DE TAME EP DE LA ESTACIÓN CALI, INVOLUCRADO 
CON LA ACEPTACIÓN, MANIPULACIÓN, ALMACENAMIENTO, ESTIBA Y 
TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGRóSAS POR VfA AÉREA, APLIQUE 
LOS PROCEDIMIENTOS TÉCNICOS Y CUENTE CON LAS COMPETENCIAS 
LEGALES ACORDE A REGLAMENTACIÓN VIGENTE. 



•••• Mn.5terio - •••• de RetéOx1es .. DIRECCIÓN GENERAL DE AVIACIÓN CIVIL 

Laborales 
INFORME DE EL CUMPLIMIENTO DE TAREAS OFICIALES O SERVICIOS INSTITUCIONALES EN 

EL EXTERIOR 
Nro INFORME DGAC·OC-2019-0347 ·M FECHA DE INFORME (dd-mmm-aaaa ) 

22-SEPTIEMBRE-2019 22-SEPTIEMBRE-2019 

DATOS GENERALES 
APELLIDOS ·NOMBRES OEL SERVIDOR PUESTO 

JOS~ ANISAL PAREDES ZAMBRANO ESPECIALISTA AVSEC 1 
1707392880 anibal oaredes@av1acionc1vil.qob.ec 

CIUDAD - PAIS NOMBRE DE LA UNIDAD DEL SERVIDOR 

CALI - COLOMBIA DIRECCIÓN DE INSPECCIÓN Y CERTIFICACIÓN 
AERONÁUTICA 

SERVIDORAS/ES OUE 11'/TEGRAN EL CUMPLIMIENTO DE TAREAS OFICIA1.ES INSTITUCIONAl.ES 

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS 
INSPECCIÓN DE MERCANCÍAS PELIGROSAS AL OPERADOR AtREO TAME EP, DENTRO DEL PROCESO DE RENOVACIÓN DE LA AUTORIZACIÓN 
PARA TRANSPORTAR MERCANCÍAS PELIGROSAS POR VIA AtREA DESDE LA BASE PRINCIPAL Y ESTACIONES REGULARES NACIONALES E 
INTERNACIONALES OP(RADAS POR LA COMPAÑÍA SOLICITANTE. 

ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA 
FECHA dd mm·1ao 16 -SEPT-2019 18-SEPT-2019 Estos datos se refieren al tiempo efectivamente ulillzado 
HORA hhmm 1 0600 16:50 en el cumplimiento de tareas oficiales o servicios 

institucionales desde la salida hasta la llegada al Jugar de 
Hora Inicio de Labores el dla de retorno 08:00H residencia o trabajo o de cumplimiento de las mismas 

secún sea el caso. 
TRANSPORTE UTILIZADO SALIDA LLEGADA 

TIPO DE NOMBRE DEL FECHA HORA FECHA HORA TRANSPORTE TRANSPORTE RUTA dd-mmm-aaaa hnmm dd-mmm .. aaa tlhmm IA&reo temtttltl 01rosl 

TERRESTRE PARTICULAR QUITO-T ABABELA 16-SEPT-2019 06 00 16-SEPT- 07.00 2019 

AEREO TAME EP T ABABELA-CALI 16-SEPT-2019 09 00 16-SEPT - 12·30 2019 

A ERE O TAME EP CALl-T ABABELA 18-SEPT-2019 13 00 18-SEPT- 15·30 2019 

TERRESTRE PARTICULAR TABABELA-OUITO 18-SEPT-2019 15 45 18-SEPT - 16.50 2019 
NOTA. En caso de haber utilizado: 1) transporte público aéreo o terrestre. se deberá ad¡untar obltgatonamente los pases a 
bordo o pasajes y 2) vetucotos mstrtuconeles, se adjuntara la hoja de ruta con tipo de vehículo. número de placa k1lometra1e 
recorrido v los nombres aoellidos del conductor. 

OBSERVACIONES 
Los Pasajes Aéreos fueron proporcionados al Inspector por la Compañía TAME EP y los Víáticos serán 
depositados por TAME EF~en la Cuenta de la OGAC de acuerdo a la normativa vigente. 

FIRMA SERVIDOR /A ,.., NOTA 

~L~W 
El presente informe debera presentarse dentro del termino maxirno de 4 
días de cumplida las tareas o servicios tnaurucronates. caso contrario la 
liqu1dac1ón se demorara e incluso de no presenterío 1endr1a que resbtutr 
los valores pagados Cuando las tareas oficiales o de servietos 
msntucronales sea superior al numero de hores o d1as autoozadce, se 

JOSÉ A~I ~ ~~ ~AREDES ZAMBRANO deberá adjuntar la autorización por escrito de la Max1ma Autoridad o su 

ESJ E' !ALISTA AVSEC 1 
Delegado 

FIRMAS DE APROBACION 
JEFE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA MAXIMA AUTORIDAD O SU DELEGADO 

I I r /~ ~ '\ 1 h-6.., ~ ,::::;< 1?Í , 
NOMBRE v ING CESAR MA,~¿o ARGUELLO NOMBRE: CMDTE. FAUSTO MONCAYO DIAZ 

INSPECTOR DE OP CIONES DE VUELO DIRECTOR INSPECCION Y CERTIFICACIÓN 
AERONÁUTICA SUBROGANTE 



•••• Mnsterio - ····de~ .. DIRECCIÓN GENERAL DE AVIACIÓN CIVIL 
Laborales 

INFORME DE EL CUMPLIMIENTO DE TAREAS OFICIALES O SERVICIOS INSTITUCIONALES EN 
EL EXTERIOR .._ 

FECHA DE INFORME (dd-mmm-aaaa ) Nro. INFORME: DGAC-OC-2019-0347-M 
22-SEPTIEMBRE-2019 22-SEPTI EMBRE-2019 

DATOS GENERALES 
APELLIDOS ·NOMBRES DEL SERVIDOR PUESTO 

JOSÉ ANISAL PAREDES ZAMBRANO ESPECIALISTA AVSEC 1 
1707392880 anibal oaredes(@aviacioncivil.gob.ec 

CIUDAD - PAIS NOMBRE DE LA UNIDAD DEL SERVIDOR 
CALI - COLOMBIA DIRECCIÓN DE INSPECCIÓN Y CERTIFICACIÓN 

AERONÁUTICA 
SERVIDORAS/ES QUE INTEGRAN El CUMPLIMIENTO DE TAREAS OflCIALES INSTITVCIONAl.ES 

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS 
INSPECCIÓN DE MERCANCÍAS PELIGROSAS AL OPERADOR AtREO TAME EP, DENTRO DEL PROCESO DE RENOVACIÓN DE LA AUTORIZACIÓN 
PARA TRANSPORTAR MERCANCÍAS PELIGROSAS POR VÍA A~REA DESDE LA BASE PRINCIPAL Y ESTACIONES REGULARES NACIONALES E 
INTERNACIONALES OPERADAS POR LA COMPAflíA SOLICITANTE. 

ITINERARIO 1 SALIDA LLEGADA NOTA 
FECHA do-rnm-eaa 16 -SEPT-2019/ 18-SEPT-2019 Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado 
HORAhttmm 06:00 16.50 en el cumplimiento de tareas oficiales o servicios 

institucionales desde la salida hasta la ll09ada al lugar de 
Hora Inicio de Labores el dfa de retorno 08:00H residencia o trabajo o de cumplimiento de las mismas 

según sea el caso 
TRANSPORTE UTILIZADO SALIDA LLEGADA 

TIPO DE NOMBRE DEL FECHA HORA FECHA HORA TRANSPORTE RUTA 
~e reo terrestre otrosl TRANSPORTE oc:Hnmm-saaa hnmm dO-mmm.aaaa nnmm 

TERRESTRE PARTICULAR QUITO-TABABELA 16-SEPT-2019 06 00 16-SEPT- 07.00 2019 

AEREO TAME EP TABABELA-CALI 16-SEPT-2019 09·00 16-SEPT - 12•30 2019 
AEREO TAME EP CALI· T ABABELA 18-SEPT-2019 13:00 18-SEPT- 15 30 2019 

TERRESTRE PARTICULAR TABABELA-OUITO 18-SEPT-2019 15:45 18-SEPT- 16:50 2019 
NOTA. En caso de haber utilizado 1) transporte público aéreo o terrestre, se deberá adíuntar obligatoriamente los pases <!: 
bordo o pasajes y 2) vehiculos institucionales. se adjuntara la hoja de ruta con lipo de vehiculo, número de placa, kilometraje 
recorrido v los nombres apellidos del conductor 

OBSERVACIONES 
los Pasajes Aéreos fueron proporcionados al Inspector por la Compañía TAME EP y los Viáticos serán 
depositados por TAME a> en la Cuenta de la DGAC de acuerdo a la normativa vigente. 

I " , FIR['.V. SERV100R IA /11,11~ NOTA 

JfHík· El presente informe debera preseruarse dentro del termino maic1mo de 4 
días de cumplida les tareas o servte1os 1nst11uc1onales, caso centraro la 
liquidación se demorará e 1nciuso de no presentarlo tendría que resbtutr 
los valores pagados Cuando las tareas oficiales o de servicios 
lnstitucJonaJes sea superior al numero de horas o días autorizados, se 

J.GSÉ ANISAi!. PAREDES ZAMBRANO deberá adjuntar la autonaacíón por escrito de la Máxima Autoridad o su 
ESPECIALISTA AVSEC 1 Delegado 

FIRMAS DE APROBACION 
JEFE DE lA UNIDAD ADMINISTRATIVA MAXIMA AUTORIDAD O SU QELEGADO 

- '~?;;X;;/!: ¡ 
- '- --- /> - NOMBRE ING. CESAR MAUJ(ICIO ARGUELLO NOMBRE: CMDTE FAUSTO MONCAYO DIAZ 

INSPECTOR DE OPERACIONES DE VUELO DIRECTOR INSPECCION Y CERTIFICACIÓN 
AERONÁUTICA, SUBROGANTE 



ji PRESIDENCIA 
REPÚBUCA DEL ECUADOR ANEXO 2 

INFORME DE RESULTADOS ESPERADOS 
No. Solicitud de Viaje: Fecha de Solicitud de Viaje (dd-mmm-aaaa) 

68931 02-SEPT-19 

DATOS GENERALES 

Nombres y Apellidos del /la Servidor: Cargo: 

JOSÉ ANÍBAL PAREDES ZAMBRANO ESPECIALISTA AVSEC 1 

Ciudad -País de Destino: Institución: 

CALI - COLOMBIA DIRECCION GENERAL DE AVIACION CIVIL 

Fecha de Salida (dd-mmm-aaaa) Fecha de llegada (dd-mmm-aaaa) 

16-SEPT-19 18-SEPT-19 

Servidores que integran la Comisión de Servicios al Exterior: 

Número de días de viaje: 03 DIAS 

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS 
INSPECCIÓN DE LOS PROCEDIMIENTOS PARA LA ACEPTACIÓN O 
RECHAZO DE LAS MERCANCÍAS PELIGROSAS QUE EJECUTAN 
LOS FUNCIONARIOS DE ATENCIÓN DE PASAJEROS DE TAME EP 
EN EL AEROPUERTO, DE SEGURIDAD DE LA AVIACIÓN, DE 
RAMPA Y DE ATENCIÓN Y DESPACHO DE PASAJEROS"ALFONSO 
BONILLA ARAGÓN" DE LA CIUDAD DE CALl-COLOMBIA 

REVISIÓN DE LA DOCUMENTACIÓN TÉCNICA SOBRE 
MERCANCÍAS PELIGROSAS UTILIZADA POR EL OPERADOR 
AÉREO TAME EP EN EL AEROPUERTO "ALFONSO BONILLA 

Informe de Actividades Detallado ARAGÓN" DE LA CIUDAD DE CALI COLOMBIA 



QUE LA COMPAÑÍA TAME EP EN EL AEROPUERTO "ALFONSO BONILLA 
ARAGÓN" DE LA CIUDAD DE CALI - COLOMBIA CUENTE CON LOS 
PROCEDIMIENTOS TÉCNICOS DE MERCANCÍAS PELIGROSAS y 
DEMUESTRE CAPACIDAD PARA CUMPLIRLOS A FIN DE GARANTIZAR EL 
TRANSPORTE SEGURO DE MERCANCÍAS PELIGROSAS POR VÍA AÉREA. 
QUE EL PERSONAL DE TAME EP DE LA ESTACIÓN CALI, INVOLUCRADO 
CON LA ACEPTACIÓN, MANIPULACIÓN, ALMACENAMIENTO, ESTIBA Y 

Logros Obtenidos TRANSPORTE DE MERCANCIAS PELIGROSAS POR VÍA AÉREA, APLIQUE 
LOS PROCEDIMIENTOS TÉCNICOS Y CUENTE CON LAS COMPETENCIAS 
LEGALES ACORDE A REGLAMENTACIÓN VIGENTE. 
QUE LA COMPAÑÍA TAME EP CUENTE CON LOS PROCEDIMIENTOS 
PARA AFRONTAR EMERGENCIAS RELACIONADAS CON EL TRANSPORTE 
DE MERCANCÍAS PELIGROSAS A BORDO DE UNA AERONAVE ASÍ COMO 
EN TIERRA. 
QUE EL OPERADOR AÉREO TAME EP EN CUMPLIMIENTO A LA 
NORMATIVA VIGENTE CUENTE CON LA AUTORIZACIÓN PARA 
TRANSPORTAR MERCANCÍAS PELIGROSAS POR VÍA AÉREA, QUE SERÁ 
EMITIDA POR LA DGAC - ECUADOR 

NINGUNO 
Compromisos Adquiridos 

CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS PARA 
TRANSPORTAR MERCANCÍAS PELIGROSAS SEGÚN LA PARTE 
175 DE LAS RDAC POR PARTE DEL OPERADOR AÉREO TAME EP 
EN EL AEROPUERTO "ALFONSO BONILLA ARAGÓN" DE LA 

Beneficios de la Comisión de Servicios al CIUDAD DE CALl-COLOMBIA 
CONFIRMACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DEL ENTRENAMIENTO EN Exterior 
MERCANCÍAS PELIGROSAS DEL PERSONAL DE TAME EP O DE 
AQUELLOS QUE ACTÚAN A NOMBRE DEL OPERADOR AÉREO EN 
EL AEROPUERTO "ALFONSO BONILLA ARAGÓN" DE LA CIUDAD 
DE CALl-COLOMBIA 
NOTIFICAR AL OPERADOR AÉREO TAME EP SOBRE LAS NO 
CONFORMIDADES DETECTADAS DURANTE LA INSPECCIÓN DE 
MERCANCÍAS PELIGROSAS EN LA ESTACIÓN INTERNACIONAL 
DE CALl-COLOMBIA 

Observaciones y Recomendaciones OTORGAR LA AUTORIZACIÓN PARA TRANSPORTAR 
MERCANCÍAS PELIGROSAS POR VÍA AÉREA AL OPERADOR 
AÉREO TAME EP UNA VEZ SOLVENTADAS LAS NO 
CONFORMIDADES DETECTADAS DURANTE LA INSPECCIÓN EN 
LA ESTACIÓN INTERNACIONAL DE CALl-COLOMBIA 

DETALLE DE GASTOS 

Viáticos/Subsistencias: 535.50 
Pasajes: 
Otros: 
Total: I 535.50 

Observaciones: ¡_ 
n ~ 

Firma del/la Servidor Solicitante 

~" 
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~,(· ~ 

t 
, 

V 



"Cuidemos el Medro Ambiente, por favor, no rmpnrna este correo electrónico si no es necesario. En caso de se 
que esté impreso por la otra cara " 
'Cuidemos el Medie Ambiente por favor no lrnpuma este correo ;;..!€cc1 óruco si no es necesano En caso de ~ei o!J~gdlo110 ernple-e p.ip:-1 r 

o lo pl1.1?.d-=: obce;ne-r ORl t:r.).llSpórti¡:;r¡;¡ 1) GlJ$ a; r.e.ct.amence. us t ed d':'Lo:- lE:e:t et:sta 
:loi.:u1n~nt.é1.cion. que npl~c<l a RU raf.lArv.;. y especif.ic.<i, po r ejamplo. como sue 
-:l.atob personales son l'Pcolectadoe, a1macenados, uaadott. reveladoe y 
u r ana f ?.ll'i <'los. 

http://www.iatacrav~1cencer.com/prtv~cy.b~m 

.P.vi~o de prot~r:cion de datos: 1:1us dOiLóa P,t!r~o:1alec. ae r er; pi::-c0ce::ados de acuez do 
con la po:.itica de pri.v1:tC1do..d ñt,'pl1coble del t z an spoz t Le t a y, cuando nu 
res;:i:·va e e a r~ali::.ctda et tlaYl:H:: de un pn .. ",,·i=edor de e.í s t ema de reserYac ( "GDS") , 
con cu palitics de p:::ivac:idad. Eetoe estar. d:.S""pcnible:;; >:o 

\ !IT~t.a· '1Tr~por~e y o t z-oz s e r v í c Lon pr'!'::~edo::; po::: ~a a.erolin<!Zl e s t.an 
sujetoa a La n condiciones de t r'ariapoz+e , a La e qu-e e e h.ace refct·encia. al 
mencionarlas ¡- las qué sé puo:::dc:.>n. ob t enez t:m :.~ cu::rolinea." 

J~ .. 00.JS 4 .. SDCó 7. OOWT 
L rs' !'JJ. m·· 1 t·G•trE.C:TOB / R~CARGOS 

14 640R 5 ó~QI 

70T~L vE BOLETOS 

FORMA DE PAGO: JlíISC(TN/INVOICE/CS 
2ASE DE T?.RIF?. NQFAFE 
TASAS OSJ:> 

- l'.L....r.t'KJ.'-'-~vr1i::.:.;.,....KU1:rn5Bl5r5'5C·:llTTAME :SP"' SOLICITUD COMISICN MENO NRO TA 
ME-G.00-2Cil5-070o-M 

m:o-QUITO, ECUJ..OOR Y. -CK 23K 
AKkIVAL.~50'J 

SSM-ESME.."<AL..DAE, 'BCUALIO 1~20 :LSSE? EQ 1$3 

ESM-ESH.i':RALDA~, Ii:CU~DO Y -OK 2.3K 
.A.RF.!. via: . 13 J.. :) 

CLO-cnL!, COLOMBV. i.z i c 18SEP EQ 5:Z3 

ci ... o-cxt.r. COLOMB!l'~ .{ -OR <J>K 
AF.RJ:VAL: 1] 1 O )bSTIP ec 52) 

DEP?..RTUR3 AIP.PvR'r TIME AR..~I\lAL l.UHPORT Cr.J\S~ B.t\G 
Dl'.'!'li: F:úl.OYT LLEGADA CLI-.SF: EQP 
FECHA '.ITJ'E::LO AEROPUERTO SALIDA !!ORA AE.RóFUERTü 

EE':r.J ·ESMERALDAS, ECü.1!XJ y -OK 23K 
!.~S~P El'J 182 uro QUITO, ECUAJ.X)R 0900 

AP.F.I•:~L: •)91 O 

NUME~O DE BOLET0:2692135173014 

f'liCHi\ .08 EMISION ·06SBP1:~. 
LOi:"..ALlZA:.lOR EQ - MGR~S 

' .AGEN:l.\il•::dROL 1 NEA NO~lBRF 
TPJl.E l•II4.'fRIZ GR R .:..Dt-r:m ::lT~]~.'!'1'. QrJITO ECUAOOR 
1)T')-TP.l43'1!=-'FER1 ~LE 
NOMBRE: PJl,REDESZAMBRM~0/}'>N1.BAL 

. · .... 
: .. 

r 



EFECTIVO RC - 6443 

77,SOO.OO 
13,500.00 
77,SOO.OO 
13.SOOOO 

182,000.00 

o 0.00 
o 0.00 8 1,000.00 
o 000 
o 0.00 B 1,000.00 

0.00 2,000.00 

nsoo.oo 
12,SOO.OO 
77,500.00 
12.SOO.OO 

180,000.00 

,...,_ ... _k:plo __ ckV-o•.-O•>lor-.._ 11'1.tctlOOI EO.C-o .....S.,.....,.._po_.,._11,,_-..,_,_ __ ,_._,..,.,. _ DOCUMENTO HABILlT AOO POR MEDIO DE FIRMA DIGIT Al. No DE FORMtn.ARIO 130280024%836 DE LA 104'2 A LA 1 S-00() DEL 11ro1n.o17 y CON No DE AUTORIZ 

Firma cliente: 

Datos Check-in: KATHERINE T POLANlA en la fecha 2019-09-16 1S:46:41 
Factura Realizada por: ELIZABETH LEON en la fecha 2019-09-18 08:10:01 

Huespedes 
PAREDES ZAMBRANO JOSE ANISAL 

SERVICIO Fecha CANT 

HOSPEDAJE - 307 2019-09-16 1.00 
DESAYUNO JNCL. EN TARIFA 2019-09-16 1.00 
HOSPEDAJE - 307 2019-09-17 1.00 
DESAYUNO INCL EN TARIFA 2019-09-li l.00 

Detalles de IV A 
Base Exenta 180,000.00 
Detalles de IMPOCONSUMO 
Base Exenta lSS,000.00 
Base Gravada del 8% : 2S,000.00 
IMPOCONSUMO del 8% : 2.000.00 

Sub Total: s 180.000 
!VA: so 
IMPOCON5UMO · s 2.000 
A Pagar: s 182.000 

Detalles de pagos 
2019-09-16 182,000.00 

SUBTOTAL % !VA Valor !VA % ICO IPOCONSUMO TOTAL 

Fecha · 2019-09-18 Fecha Vence 2019-09-18 
Fecha lng 2019-09-16 Fecha Salida: 2019-()9 18 
Habrtaoon 307 
Noches 2 

55711 RNT 8202 

CUENTE: PAREDES ZAMBRANO JOSE ANlBAL 
NIT/C.C: 1707392880 Telefono. 991481822 
Dirección QUITO DE LOS FRESNOS V NlELSEN 
Huesped: 

!va Regimen comun - 
ActlVldad Eco. SSll. 

PUZAUS~ recepc1onhotelplazalasamericas@gmail.com 

INVEREXITO S.A 
805.027.937-3 

Factura de Venta No. 
-, 

No somos grandes Contribuyentes 
1876200S009446 del 27-09-2017 Facturas autoñzadas desde 4S900 hasta 100000 
CALLE 21N # 3N-34 - Tel: 6801010 - CAU - VALLE 
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Dirección: 6ucr:osAlte$0cl·53 y;\v IOde Asosto •Código Post11I: 170402/0uito • Ecu:K!O< •Teléfono: 593·2 294-74CO 

\'N/\'1.;iviaeioncivitgob.cc 

Sr lng Ce 11 \f•u""'º ''rsurllo 
lnspector' d~ Op<ruclont•s de \ uelo 

Srn. Téc, Myn11111 tsuhel L'rh1u.1 l'.1ucJr 
~ecrctllrla 

r·1lJl1J 

~r• Alba Jo1nc1h \,n tJ [k1.11w;out1 
~~cretgrlu 

Anexo», 
;me~o_l 111h>rn1c008ól(#Mll~6'11770.lf pJf 

('1111 ~c:nrimicntoA Je dixungiudu conxidcración. I ~ 
A"":;p¡;. 
l.1:J José Anil>al Paredes /amh1 um 
l·AWECIALIST \ \ \.SEC 1 

l'oJ,1 ver que el Su,c11111 hJ dado cumphmiento ,1 la d1\po,11:11~n contenid.i en el Onc«) ;>;0 

D(iA(-OX- io¡9 '401 del 07 Je ago .. 1,, ch: 101Q. ctccruaodo la ln-pcccron de \llc1 •• 111c1;h P.:h¡m"<a.' JI 
Operador Acreo TA \1E EP rcquenda por d1d1a cmprc'<a 111cd1.1111e Ofic.o 'J TA.\-IE GDO GOV 2019 0:!72 O 
del 2J de julm Je 2019, me pcrmuo :idJ11nr:11 el Anexo 1 correspondiente ul Informe sobre la~ acuvidudes 
rc.11í1.:1d:.i.' durante nu Co111i'1611 de Scrvicio-, ""' irucionales 1c:11t1ada en 'ª' ciudades de Quito y C1l 1 entre los 
J1.1s :s y 29 de ,1go~to y l fi y 18 de vepuembre de ~O l 'I respecuvamente. documento que conuene lai. 
oh-ervaciones y la' accionev correeuvas que el Operador Aéreo deberá observar y dar cumphrmcmo. 

De mi cousider.rcióu: 

lnformc de l;1 lnspcccién rc:llw1d:.1 ni Opcrndru Aéreo TAME CP en 1:1" HM:1ck1nc .. Quito (Oa~c 
Principal) y i.:,rac16n lmernacional Culi Colombia dcnuo del Proceso Je Renovación de IJ 
Autorización P•lr.1 trunsportar mercancu-, ¡ichim.l\J~ por ví.i aérea 

ASUNTO: 

Sr Pilo. Fau-ao Benigno MnncJyo D1:u 
Director de lnvpcccién y Certiñcacién \cronuútica.1'uhrogante 

1'\í{\: 

Quito, O.M., 22 de septiembre de 2019 

Memorando Nro. DGAC-OC-2019-03-'7-M 

-, r 
l . AVIACION CIVIL 



./ Documentación técnica: Manual de Mercancías Peligrosas, Carpetas Técnicas; Contratos de Prestación 
de Servicios con las empresas que le brindan Servicios Auxiliares (Rampa, Gestión de la Carga) y 
Seguridad de la Aviación; 

./ Procedimientos para Aceptación y Expedición de las mercancías peligrosas; 

./ Procedimientos para el Almacenamiento de las mercancías peligrosas; 

./ Procedimientos de Carga y estiba de las mercancías peligrosas; 

./ Procedimientos para inspección y descontaminación; 

./ Procedimientos para el Suministro de Información (NOTOC); 

./ Procedimientos de respuesta de emergencias con mercancías peligrosas a bordo; 

./ Procedimientos de respuesta de emergencias con mercancías peligrosas en tierra; 

./ Procedimientos Notificación de accidentes e incidentes relacionados con las mercancías peligrosas; 

Durante la Inspección se procedió a la verificación y evaluación de: 

2. TRABAJO REALIZADO: 

La inspección fue afrontada por el lng. Patricio Paredes Moya, Jefe de Carga Sistema de TAME EP y por Ja 
señorita Leydi Mogollón, Jefe de Estación - Cali. 

• ARONEM: Procesamiento <le Carga (Quito); 
• The Security World: Seguridad (Quito); 
• Talma: (Servicio de Rampa y Estiba (Cali); 
• Y1SE: Seguridad (Cali). 

El Operador Aéreo TAME EP ha contratado los servicios especializados acorde al siguiente detalle: 

Es importante mencionar que T AME EP en la Base Principal cuenta con instalaciones en las que se 
encuentran las Oficinas Administrativas y Dependencias Técnicas como Hangar de Mantenimiento y manejo 
de COMAT, mientras que en la Estación Cali, únicamente cuenta con una oficina para atención de 
pasajeros. 

El Proceso solicitado incluyó Ja Inspección de Mercancías Peligrosas en la Base Principal de Operaciones, 
Quito y una Estación de Operaciones Internacional, en este caso Cali - Colombia efectuada los días 28 y 29 
de agosto de 20 l 9 en Quito y del 16 al 18 de septiembre de 2019 en Ca\i. 

El Operador Aéreo T AME EP con AOC • T AE-12l-O1 O cuya Base Principal de Operaciones se encuentra 
en el Aeropuerto Internacional .. Mariscal Sucre" de la ciudad de Quito, solicitó a la AAC la Renovación de la 
Autorización para transportar Mercancías Peligrosas a bordo de sus equipos, mediante Oficio Nº T AME- 
GDO-GOY-2019-0272-0 del 23 de julio de 2019. 

1. ANTECEDENTES 

VlGlLANCfA CONTINUA 

0 
D 

PROCESO DE CERTIFICACION 

Nº OGAC-SX-2019-0698-M ORDEN DE INSPECCION: 

INFORME DE INSPECCION 

ANEXO l 

DLRECCION GENERAL DE A VlACION CIVLL 
DTRECCIO . DE INSPECCION Y CERTIFICACTON 
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• El personal de T AME EP cuenta con los Cursos vigentes. sin embargo al contrastar Jos nombramientos con 
el Manual de Clasificación de Puestos no se evidencia en ellos las funciones y responsabilidades de los 
empleados para el manejo de las mercancías peligrosas, lo que les impedirá ejercer actividades vinculadas a 
la ace ración, mani ulación, estiba Jo maneio en eneral de las mercancías elizrosas. 

ACCIÓN CORRECTfYA.- TAME EP debe designar al Funcionario que asumirá la responsabilidad de la 
Gestión de transporte de las Mercancías Peligrosas a nombre de la empresa. 

• La Compañia no mantiene la documentación (Declaración del expedidor; otoc; Check list) sobre las 
Mercancías Peligrosas que han sido trnnsportadas por vía aérea. Solamente se evidenció Ja existencia de 
varios formularios de la Declaración del expedidor. Estos documentos deben mantenerse en un solo archivo y 
no por separado. 

ACCIÓN CORRECTIVA.- La Capacitación o Entrenamiento de Mercancías Peligrosas debe ser manejada 
por una sola Dependencia, misma que será responsable ante la AAC de solicitar la autorización de los 
Cursos, esta responsabilidad debe describirse en el Programa de Instrucción de Mercancías Peligrosas de 
TAME EP. 

Es importante mencionar que Ja Parte 175 de las RDAC no hace diferenciaciones y considera un solo 
Programa de Instrucción. 

No se evidencia la delegación de responsabilidades en lo referente a la instrucción en mercancías peligrosas 
en TAMEEP. 

a) Capacitación: Direccionado al Personal de Tierra, gestionada por la Dependencia de Talento Humano de 
TAMEEP: 

b) Enrrenarniento: Direccionado a Tripulaciones y Despacho de Vuelos, gestionado por la Dependencia de 
Operaciones de TAME EP 

• El entrenamiento de Mercancías Peligrosas de T AME EP es tramitado bajo dos conceptos: 

ACCIÓN CORRECTlV A.- T AME EP debe contar con un solo PilvfP dentro del Manual de Mercancías 
Peligrosas y ser gestionado por el Funcionario responsable de Mercancías Peligrosas del Operador Aéreo. 

• T AME EP como Operador Certificado bajo las disposiciones de la RDAC 121 cuenta con varios Manuales 
de Operaciones. como por ejemplo de Despacho Operacional, Manual de Carga, Manual de Handling. 
Manual de TCP, Manual de Mantenimiento, sin embargo, no cuentan con un Programa de Instrucción de 
Mercancías Peligrosas debidamente desarrollado; 

ACCIÓN CORRECTIVA.- TAME EP debe elaborar el Programa de Instrucción de Mercancías Peligrosas 
que cubra las diferentes Categorías de Entrenamiento. 

• T AMC EP no cuenta con un Programa de Instrucción de Mercancías Peligrosas; 

ACCIÓN CORRECTIVA.- TAME EP debe actualizar el Manual de Mercancías Peligrosas y estructurarlo 
acorde a la Guía entregada para tal efecto. 

• El Manual de Mercancías Peligrosas de Mercancías Peligrosas de T Ai\1E l::P cuenta con la aprobación de la 
AAC, sin embargo dicho documento se encuentra desacrualizado; 

3. ~O COl"FOR.'11DADES/OB ERVACIONE /ACCIO~ES CORRECTIVA 

./ Disposiciones para pasajeros y tripulantes; 

../ Programa de Instrucción de mercancías peligrosas; 

./ Gestión del COvfA T 
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./ Srta. María Arenas cuenca con un Certificado de haber aprobado el Cur so de Mercancías 
Peligrosas, sin embargo dicho Certificado menciona que es válido únicamente para Avianca, lo 
que invalida dicho Certificado para T AME EP. Además no cuenta con el Certificado del Curso 
Inicial de Mercancías Peligrosas. 

ACCfÓ ' CORRECTfV A.- Debe recibir el Curso lnicial debido a que ha superado en 
aproximadamente un año el mes base del entrenamiento, no es válido el Curso Periódico recibido 
por la señorita Karen Martínez . 

./ Srta. Karen Martínez ha recibido un Curso Periódico de Mercancías Peligrosas en enero de 20 l 8. 
Sin embargo el Curso Inicial lo recibió en febrero de 2015, habiendo superado en 
aproximadamente un año el mes base de entrenamiento. situación que obliga a realizar 
nuevamente el Curso Inicial. por lo que el Curso Periódico recibido no es valido para la AAC. 

Sin embargo las Carpetas Técnicas de dicho personal no ev idencia el cumplimiento del entrenamiento en 
mercancías peligrosas acorde a lo requerido en la normauva vigente, en este caso se observó lo siguiente: 

• T AME EP mantiene un Contrato de Prestación de Servicios con la empresa Avianca S.A .. quien a través 
de la Compañía SAI (Servicios Aeroportuarios Integrales) le bnnda el Servicio de Atención y Despacho 
de Pasajeros (Tráfico) con 05 personas. 

En la Estación Cali se evidenció lo siguierue: 

ACCIÓN CORRECTIVA.- T AME EP deberá incorporar el Procedimiento Nº PR-MT.ABS006 para el 
manejo del COMA T peligroso al Manual de Mercancías Peligrosas y someterlo a la revisión y aprobación de 
laAAC. 

• En el área de Abastecimientos, T AME EP cuenta con la infraestructura para la gestión del COMAT 
peligroso. las instalaciones son adecuadas tanto para el almacenamiento como para la marupulación y 
expedición. el personal que maneja el COMA T peligrosas ha recibido el entrenamiento en la Cat. 6, cuenta 
con el Procedimiento Nº PR-MT.ABS006 aprobado por el Operador Aéreo en 2016 Dicho procedimiento 
no cuenta con la aprobación de la AAC y se encuentra desacrualizado. 

ACCIÓN CORRECTlV A.- T AM.C f.P debe garantizar que el personal de seguridad cuente con el Curso de 
mercancías peligrosas a fin de que el mismo pueda llevar a cabo las actividades de su competencia. caso 
contrario ese personal deberá ser separado de la operación. 

• El personal de la Compañía de Seguridad contratada, The Security World. contratada por T AME EP para 
brindar el Servicio de Seguridad de la Aviación. no cuenta con la capacitación reglamentaria de mercancías 
peligrosas. por lo tanto no están facultados a ejecutar esas actividades. 

ACCIÓN CORRECTIVA.- Los Certificados deberán ser emitidos por ARONEM a fin de que el personal 
pueda ejercer actividades vinculadas a la aceptación. manipulación. supervisión. seguridad, etc., de las 
mercancías peligrosas. caso contrario rucho personal no podrá ejecutar ruchas actividades. 

ACCJÓN CORRECTfVA.- Debe añadirse en estos documentos la responsabilidad de aceptar. manipular. 
estibar, almacenar o supervisar el manejo de las mercancías peligrosas, según corresponda a su 
nombramiento. 

• T AMF EP mantiene contrato de Prestación de Servicios Especializados con la Compañía ARONEM. misma 
que es responsable del procesamiento de la carga y de las mercancías peligrosas, cabe mencionar que la 
AAC ha autorizado a dicha Compañia a impartir Cursos de 1ercancías Peligrosas a su personal. sin 
embargo es de destacar que los Certificados de aprobación de los Cursos hao sido emitidos por parte de la 
Compañía AEROSAN. en ese sentido dichos Certificados no son válidos en vista que la autorización de la 
AAC para impartir Cursos ha sido otorgada a ARONEM y no a AEROSA.i'\l 
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ACClÓN CORRECTrYA.- TJ\ME EP debe proveer de la Tabla 2.3A al Personal de Atención y 
Despacho de Pasajeros en los Counters de Chequeo a fin de que cuencen de primera mano con el 
documento de consulta y respaldo respecto a la información sobre las mercancías peligrosas exceptuadas 
que se debe proporcionar a los pasajeros durante el Chequeo. 

• Ea los Counters para el Chequeo de los pasajeros no se encuentra la Tabla 2.3A que hace referencia a las 
disposiciones para pasajeros y tripulantes respecto al transporte de las mercancías peligrosas 
exceptuadas. El personal de Atención y Despacho de Pasajeros no cuenta con un documento en el que 
pueda realizar las consultas realizadas por los pasajeros. Se indica que dicha consulta la realizan desde el 
Counter vía radio portátil o se traslada directamente hasta la oficina de T AME EP, lo que provoca una 
pérdida de tiempo para el Proceso de Cheuqeo. 

• ACCIÓN CORRECTIVA.- T AME EP deberá impartir el Adoctrinamiento sobre las políticas de 
mercancías peligrosas a las Funcionarios de las diferentes Compañías que brindan los diferentes Servicios 
Auxiliares. 

• Se observó que el personal de las diferentes Compañías que brindan Servicios Auxiliares a T AME EP no 
ha recíbido el ADOCTRINAMIENTO obligatorio en mercancías peligrosas por parte de T ANfE EP. 

ACCIÓN CORRECTTV A.- T AlvfE EP deberá declarar en su Manual de Mercancías Peligrosas que 
acepta el Entrenamiento recibido e impartido por las empresas con los que mantiene Contrato de 
Prestación de Servicios. 

ACCIÓN CORRECTrv A.- T AME EP deberá asegurar que en los Certificados de Aprobación de los 
Cursos de Mercancías Peligrosas otorgados al Personal de Rampa evidencie la Categoría del 
Entrenamiento impartido a fin de establecer la relación entre el entrenamiento y las funciones y 
responsabilidades del personal. 

• TAME EP mantiene un Contrato de Prestación de Servicios con la empresa TALMA quien le brinda el 
Servicio de Rampa, dicho personal ha recibido el entrenamiento en mercancías peligrosas, sin embargo en 
los Certificados emitidos no se evidencia la Categoría del Entrenamiento que recibió. 

ACClÓN CORRECTIVA.- TAME EP debe asegurar que el personal de Atención y Despacho de 
Pasajeros de la Estación Cali cuente con et entrenamiento reglamentario de mercancías peligrosas y 
evidenciarlo en las Carpetas Técnicas con los Certificados pertinentes, en los que se mencione la 
Categoría del Entrenamiento correspondiente, caso contrario dichas personas NO podrán efectuar las 
actividades de Atención y Despacho de Pasajeros. 

ACCTÓN CORRECTIVA.- Debe asegurar que cuente con el Curso Inicial. caso contrario deberá 
realizarlo. 

./ Señorita Stefany Terán no cuenta con el Curso de Mercancías Peligrosas. 

ACCIÓ CORRECTIVA.- Debe asegurar que cuente con el Curso Inicial, caso contrario deberá 
realizarlo . 

./ Señorita Claudia Jaramillo no cuenta con el Curso Periódico de Mercancías Peligrosas. 

ACCIÓN CORRECTIVA.- Debe asegurar que cuente con el Curso Inicial, caso contrario deberá 
realizarlo . 

./ Señorita Érika Acosta no cuenta con el Certificado del Curso Inicial. 

ACClÓN CORRECTTY A.- Debe asegurar que la señorita Maria Arenas cuente con un 
Certificado válido para las operaciones de T AME EP 
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uito, 21 de se iiembre de 2019 !-UGAR Y FECHA: 

FLRMA 
Lic. Aníbal Paredes Zambrano 

Especialista AVSEC 1 

Memorando Nº DGAC-SX-2019-0698-M con el que se designa al Inspector y se dispone la realización de la 
inspección. 

6. DOCUMENTOS ADJUNTOS: 

• Una vez solventadas las no conformidades. la compañia deberá remitir a la DGAC. los respaldos 
correspondientes. 

• T AME EP debe informar a la AAC, con Ja debida antelación, la realización del Curso de 
Mercancías Peligrosas para las personas que no lo han realizado. 

• Notificar al Operador Aéreo T AME EP el resultado de la Inspección efectuada en la Base Principal 
de Operaciones y en la Estación Cali. 

S. RECOMENDACIONES: 

• T AME EP deberá presentar de manera inmediata un Plan de Acciones Correctivas describiendo las 
medidas a ser adoptadas a fin de solventar las no conformidades. 

• Mientras el Operador Aéreo T AME EP no solvente Las no conformidades, NO podrá y NO deberá 
transportar mercancías peligrosas a bordo de sus aeronaves. 

• Al realizar una evaluación de las observaciones, se desprende que el resultado de la Inspección realizada 
en la Base Principal de Operaciones - Quito y en la Estación Cali - Colombia como parte del Proceso de 
Renovación de la Autorización para transportar mercancías peligrosas por vía aérea es 
rNSATrSFACTORIA. 

4. CONCLU IONES 

• 



~~~~~~--~~~~~~~~~~-~~~~~- ~~~~~~~~~~t1 
Dirección Buenos Aires Oc1-53 y Av to de Agosto - Piso 2 [•¡ 

Teléfono 593 2 294-7400 EXT - 4230 ¡ 
C-rra•I· 1c mornles@aviacionciv!!._g_ob ec '! :1. 

L.1 Uuiccd de Adrninlsunclón d1• 1 :1l••n111 Humano con~t"'"le a lo estuotecidu en el Art 2(> y W de 
In J !!) Orgánica Je Servicio Publico, A: ... 1n) 50 det R";1Jamcnll'l < reneral o la LO&l---P cmne el 
Ol(l'Al\ffN FAVORABLE para e! cumplimiento d, Servicios Instuucronulcs t.'ll el exterior t·11 

1.3 1 del _:rv1..'.1lr JUSr ANíH:\L PAREDES ZM.!BfV\~O. p(lrt:l¿•>r Je Ja cédula ce c1udaJ,ml..1 
i\:'> J 707 ,c,2~sn. quien éel día ] 1 al 1 s ce sept. 'l l r 2ú19, viajará ~I l.: ciudad de C:\.Ll - 
COUl!\.l[V .1, para realizar la Inspección DE Me· .. n.ras Pel.grosas al Operador eereo T:'.\IE 
EP. dcnu o del proceso de renov 11.:i<.'•1 de la Autonz .• JL.Ít n para transportar Me-canctas Pehgrcsos 
por 1 in aércc desde l.L bJ:JP. ~'n11L rpul y e: . ..-t.1cL0ue~; regulares racionales e irnernacrocales. 
w·. pa «ucs aér e is serán proporciona 1,,., por la cinprev T \\U: EP .. y los viáticos depositados en 
lJ cuenta de la [J1rt!1.i.:i0n General de Aviación Civil. Je ,J(;Lll';(i\l a. la normativa vigente. 

SF R\ IC JOS ll',~Tl Tl ( IO~ALF.~ E~ f.:l, EXTERIOR 

Dl<'l AMEJ'. l\o. 08R 

Quuo, lJ d~scpucmbrede2019 

fJllU·C(l1)1' GEl\!::RAL Dl A I¡ Lr\Cl0:-.1 civn. 

DAC 1 
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Señorita Ingeniera 

Copia: 
Señor Ingeniero 
Jaime Dunilo Galarzu Roscro 
Jefe de Certificación 

Anexos: 
- solicuud jnerc _pel1g1osas pdf 

Documento firmado electránicamente 
Sr. Galo Eustorgio De la Torre Torres 
GERENTE DE OPERACIONES VUl~LO 

Atentamente, 

Con sentimientos de disunguida consideración. 

Particular que pongo en su conocirnieruo para lo~ fines consiguientes. 

1 
/ 

En atención al oficio Nro DGAC-OX-'.!O 19-1465-0 relacionado con la nouficación del 
lugar) fechas de inspeccrén correspondrcnte ul proceso de rcnovucion de la autorización 
para el transporte de mercancía' peligrosas por vía aérea xohcitado por T AME EP, se 
confirma Ja aceptación del Operador para que la'> respectivas inspecciones se cumplan 
conforme u Ja mencionada programación 
Estaremos pendiente'> de coordinar y atender oportunamente su-. requenrnientos para que 
las inspecciones prev ista'> en la base principal y estación internacional Cali, 'e realicen 
conforme a lo programado. 

De mi consideración: 

Señor Piloto 
Fausto Benigno Moncayo Diaz 
Intendente Inspector Principal Piloto de Control 
DIRECCIÓN GENERAL OE AVIACIÓ:'\ CIV1L 
En su Despacho 

Asunto: lnspección para emisión Autorización Transpone Mercancías Peligrosas 

Quito, O.'\'I., 27 de agosto de 2019 

Oficio Nro. TAl\lE-GDO-GOV-2019-0310-0 

tame 
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GALO EOSTORGIO DE 
LA TORRE TORRES 

Quito, D.M., 27 de agosto de 2019 

Oficio Nro. TAME-GDO-GOV-2019-0310-0 

tame 

www.tame.com.ec 
• OOCUil'JOlltlJ lltmade st/X'!fdroetlf!Jl:J.lltJ oor óu10JJt' 

rfvc/argm/jdgr 

Señor 
Raul Fernando Villarruel Cavicdcs 
Técnico de Entrenamiento 

Señor 
Patricio Ramiro Paredes Moya 
Jefe de Carga Sistemas 

Adela Rocío Galárruga Muñoz 
Jefe de Entrenamiento 

Matriz, 170517 ·Quito Av Amivt>nas N24-21SO y Av. Cnló<>. Edif>CÍo Tame ·Troncal: PSX: (593) G2 '.l..~ S;lQO- PO SOX 17--07-87:16 -Aen>f>Uerto: (02) 396 .3200 Ext. 15351 Guayaquil -Gran Pa.soje: Av 9 d-;;- 
Octu!lr<> 1'P42• E<l>flci<.> Gron P<JsaJe 104) 256 077el 2fal 0728 /Buen Oía: íO·•i:i.~2-0306 /23'207~~12~2 0154 iHot<!l Colón:(().¡) 22SS!i1S 1 2il9 ;?9671 AorQ!)uerto: (Odl 216 91!i0 
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Docnmento firmado electránicamente 

Pllo Gonzalo Altamirano Sanchez 
DIRECTOR 01:. l~ PECCIÓN Y CERTIFICACIÓI\ AJ:RO~AéTICA 

Atentamente. 

Con senunueruos de disunguida consideración. 

De igual manera es irnportaruc mencionar que l.i mov1l11ac1611 } viaucos de los Servidores 
designados a la l.sracióu lnternacronal e ... tarán a cargo de su Representada de acuerdo a la, normas 
vigentcv 

En virtud de lo expuesto. tengo a bien comunicar a usted -eñor Gerente de Operaciones de Vuelo. 
que han ,,do designado lo señor Aníbal Parede-, Zarnbrano como Inspector re-ponsable para 
efectuar Ja Inspcccrón en la Base Principal. y en la Estacrón Iruernacional. por lo que mucho 
agradeceré se digne d1 ... poner a quien corre-ponda . -e virv t llevar a cabo la, coordinaciones 
perunentcs con los Sen. rdores referidos en exta Dependencia n a lTa\ e:-. del numero telefónico 294 7 
-H)O E\1. 4907 o al móvil 0984541282. 

Inspección Base Principal (;JO - 20 y 21 de Jl!O'>LO de 2019: 
Inspección Estación lnternacronal l·on l.auderdale- FLUU 10 al 11 de sepuembre de 2019. 

Ln a1en~1011 .11 Oficio No. TAMI:: GDO-GOV '.:!019-027'.! O del 23 de julio de 2019. mediante el 
cual solicita el Proceso de Renovación de la autorizacrón para transportar mercancías pehgrosas por 
vía \crea . .i tin di: poder realizar lch trámites adrmnistrauvo-, miemos correspondrente-, para que (o., 
Inspectores puedan CJCCUIJr el proceso de renovación de IJ Automación para el tran .. porte de 
rnercancras peligrosas de su Representada. y toda vez que han real izado las coordinaciones 
pernncntes con el tuncionano Responsable de la Ge-.Lión vtercanctas Peligrosa- de TA\tC LP. esta 
Dirección. da J conocer el Cronograma de lnspecctones, acorde al siguiente detalle: 

De mi con-iderucrón: 

Señor 
Galo Lusrorgio De la Torre Torres 
Gerente de Operaciones Vuelo 
TA \lE LÍ~E.\ AÉREA DEL ECUADOR EP 
r .n ... u Despacho 

A ... unto: Designando inspectores para fa, l-staciones Quito) Fon Lauderdale I'Elfl.r, dentro del 
~i:~~oE~e Renovación de la Autouzacién para Transportar Mercancías Pehgrosas .. por vía Aérea 

Oficio Nro. DGAC-OX-2019-3.iOt-0 

Quito, 0.1\1., 07 de agosto de 2019 

r~ », w: 
r- AVIACION CIVIL 



212 ww\•1.3vi~conc;,,,1.900.e<; 
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- ~GONZALO 
A.LTAMIRANO 
SANCBEZ 

cr ma 

Scnora Tcc111c;1 
\1111nálll h.1bcl Lrbina Paucar 
Sccretarin 

Señora 
Alba Jancth .\,0,1;1 Betancoun 
Secretaria 

Señor 
Cn,uan Rodolro Romero R,>,;il ' 
tiupervb•>r de .S~guridud di! In 1\ •illclóu 

c.1p1.1 
Senor Lrcen, t>l•lcJ 
Jo-é Aníb.1l Paredes Zambrano 
hpecialhu \ VSI- C J 

Anexos. 
• solicnud 1ran\p._me1.:an.:1.u_pch~<l5as pdf 

Referencias'. 
DGAC Ol-!019-0091 í· 

Oficio ~ro. DGAC-OX-2019-3401-0 

Quito, O.\t., 07 de ago to de 2019 

D:Tc ' r: I 

DE AVIACIÓN CIVIL 
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Sen01a Tecmca 
M)n"m t~~bcl L rb1n" Puucui 
St*('rtllariJ 

Sc11or<l 
AlhJ JJ11~1h \c,,..,u !lcwn~Ollrt 
Secretario 

C11piJ. 
S~1lor Lseenciado 
Jo,é Anfhdl Paredes Z.i.mbr.um 
E,,¡1ed:1lbu /\ \ Sl•.C 1 

Anexos 
'nh•llUJ_tr•mp. ru~run.:1a.,_pcllgro""-rJt 

Re fcrcni.;1a.' 
- OG.\C 01 ~019·00'-ll·I. 

Pilo Fauxto Benigno Moncayo Diaz 
DIRECTOR OE LNSPECCróN Y CERTIFICAC[ÓN AEIW~AÚTIC \, SUBROC \"lTE 

Atcnuunemc, 

(abe mencionar que e't.J Auroridad confirma l:i parucrpaciún del seúor Anfbal Paredes Zambruno co1110 
Inspector responsable de efectuar l..1 lnspección en la BJ~c Pnncipal. y en la Estación Iutcrnacional. por lo que 
mucho agradeceré se digne disponer a quien corresponda. \C vírva conunuar con las coordinaciones con el 
Servidor mencronado. en esta Dependencr.i o u iruves del número telefóuico :?.9.J7 400 Ext 4907 o JI móvil 
~91-1818'.!'.!. 

• Inspección Base Principal L !O· 2.8 • 29 Je agosto de 1019. 
• Inspección F.st:ic:-ión lruernacionul (ah · Coíombia- 1 ó al 18 de scpucmbr e: de: 2019 

Me pcrmuo ccmumcarlc señor Gerente de Operaciones que por razones de tuerza mayor y prevra coordinación 
con el l-uncionurio responsabte de Mercancías Pcligro~.t~ de TA\ll EP. se reprogramó la techa y lugar de In 
lnspección. quedando de la síguierue manera: 

• Inspección B.1,.e Principal ulO: 20 y 21 de ª!!º~10 de :?.019. 
• Inspección bsrnc1ó11 Intcrnacumul. í-ort Lauderdale- l-.EUU • 10 .il 13 de sepuembrc de '.!019. 

En alcance al Ofici, -.; DGAC-OX-2019-1401·0 del 07 de ugost« de 2019. mediante el cual c'>lJ Autoridad 
designó al Inspector responsable de llevar a cabo I~ lnspcccrón de mercancías peligrosas en la Base Prinicp.il y 
en la Estación huernacronal dentro del Proceso de Renovación de la Autorización rara transportar mercancías 
peligrosas por vía aérea sohcuado por TAME EP. acorde al viguieutc detalle· 

Señor 
Galo Eustorgio D.: la Torre Torres 
Gerente de Operaciones Vuelo 
TAME LÍJ\'E.A AÉRE,\ OEL ECl1ADOR EP 
En su Despacho 

Asuuto: TA~f EP • "1olifi<.:andn cambio de fechas y lugar de Inspección dentro del Proceso de Renovación Je 
la Autorización para transportar mercancías peligros.is poi vía aérea solicuado por el Operador 

Quito, D.M .. l 3 de agosto de 2019 

Oficio 'lro. DGAC-OX-2019-3~65-0 

D AVIACIÓN CIVIL 
r - _, ,,, ~ r r \ 
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