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SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro, SOLICITUD DE AUTORIZACION FARA CUMPLIMIENTO
DE SERVICIOS INSTITUCIONALES
DGAC-01-2019-1519-0 110/ 2019
[ x | woviuzaciones | SUBSISTENCIAS | | ALIMENTACZ DN

DATOS GENERALES
APELLIDOS - NOMBRES DELA O EL SERVIDOR
HERRERA FERNANDEZ JORGE PATRICIO (17081491364)

CIUDAD — PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL

FECHA DE SOLICITUD (dd-mmm-aaaa)

VIATICOS

PUESTO QUE OCUPA:
FSPECIALISTA AVSED 7

NOMERE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA © EL SERYIDOR

DIRECCION DE SEGURIDAD ¥ PREVENCIGN AERCNALTICA

HORA LLEGADA [hh:mm)]
19:00

BALTRA- SANTA CRUZ-GALAPAGOS
HGORA SALIDA (hhi:mm)
7:00

FECHA LLEGADA [dd-mm-azaa)
08/10/2019

FECHA SALIDA (dd-mm-aaaa)
07/10/2019 Zz

SERVIDORES QUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES!

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A CIECUTARSE

Insoecciér procedimientos ce seguridad del lerminal de Cargas Fouador (TCF), dentro fel pracesa oF certificarion de Agente
Acreditada de Usrg= en la ~stac &ér Seymour de la ciudad de Baltrz, Gzlapagos. hOTA: TERMINAL DE CARGAS ECUADOR ASIGNG LOS
PASAIFS AEREQS PARA EL INSTECTOR, SE DEBERA FACTJRAR AL TCE LOS RUBROS COR2ESPONDIENTES A VIATICOS.

TIPO DE TRANSPORTE NOMERE DE Sl LU
x RUTA FECHA HORA FECHA
|Adrac, Tarrestrs, maritima, abroz) TRANSPORTE HORA Frhzrmim
dd-mm-aaan hh:mm dd-mm-aaza
TERRESTRE PARTICLILAR CUITS - TADABELA C7/10/2019 7:00 / 07/10/2019 2:00
AEREQ LATAM TALAEELA - 34 TRA C7/10/2019 9:43 as102m9 124200
AEREQ LATAM EALTRA -TAZAZELA 08/10/2019 14:03 09/10/2019 102
TERRESTRE PARTICULAR TARAAF(A - QUITD £8/10/2019 18:00 08/10/2019 19:00
DATOS PARA TRANSFERENCIA ol
NOMBRE DEL BANCO: TPO DE CUEMNTA: MNO. DE CUENTA:
BANCO RUMINAHLI AHORROS 8047076100
%, WOTE: Exto valicitod debern ser presentodo pove fa detorizocion, por o menos 72 horos oe
FIRMA DE LA ci EL SERVIDOR SOLICITANTE aaticipacion af cumpiimiento de los senifclos instituclonales, satva el caso de que por necesidod
- institucional o Autoridod Neminadora sutarfce. *® De e criztiv
dispovibifaad presupuestaria, oo fo solicieud come le ourcrizoc'dn quedaren wnsubsistentes,

* Elinfimvive de S2ruicios fnsiitocioioles deterd preseifooe dend oo ded treaine de 3 dfus e
cumplide el servicio lnstitucional. Lsta
crohitido concedar tarvicios imstitucionoles durante fos digs oe aesconsa chlioatorio con sxcepoon
rle frs Pt Avidoriveodes o e v exeepeionnbes debidamente fustificodos poe o Aoz

Autcridad o su Delegada,

— a;J.--; i
P | @rmedpe”

Lic. lorge Herrera rernander
ESFECIALISTA AVSEC 2

FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA AUTORIDAD NOMINACORA OS5V DELEGADO

Vgs. Carlos Danigl Estévez
DIRECTOR DE SEGURIDAD Y PREVENCION AERONAUTICA
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D AVIACION CIVIL

Olicio Nro. DGAC-O1-2019-1519-0

Quito, D.M., 23 de septiembre de 2019

Asunto: DESIGNAR INSPECTOR DE SEGURIDAD

Sefior

Francisco Javier Scheel Canessa
TERMINAL DE CARGAS ECUADOR
En su Despacho

De mi consideracion;

En respucsta al Documento No. TCE-GRAL-2289-19, relacionado con la solicitud de la
asignucion de un Inspector AVSEC para la gecucion de la Fase TV del Proceso de
Certificacion como Agente Acreditado de Carga de la Terminal de Cargas Ecuador (TCE)
en la Estacion del acropuerto de Baltra-Santa Cruz, Provineia de Galipagos y propone
que la misma se realice entre el 7 y 9 de octubre del presente.

Al respecto, la Direccidn de Seguridad v Prevencién Acrondutica, desiena al Licenciado
Jorge Herrera Ferndndez Lspecialista en Seguridad de la Aviacion para que realice la
mspeceian AVSEC entre ¢l 7 v el 9 de octubre del 2019 en la Estacion del aeropuerto
Seymour de Baltra, agradeceré se brinden las facilidades del caso de acuerdo a la
normativa vigente para lo cual se debera coordinar con el Inspector AVSEC designado.

Con sentimientos de distinguida consideracidn.

Atentamente,

Dacwmento firmado cleetronicamente

Mas, Carlos Daniel Estevez Runz ) )
DIRECTOR DE SEGURIDAD Y PREVENCION AERONAUTICA

Referencies:
- DGAC-AB-2019-8771-E

Anesos:
- terminal de carga 8771 pdf

Caopia:
Sefior Licenciado
Jorge Patricio Hemrera Ferndrdes
Especialista AVSEC 2

Senonta

Diraceidn: Buenos Aires Ool-53 y Av. 10 92 Agosto - CEige Postak 170402 / Quite - Ecunder + Teléfone: 583-2 204- 7400

Docamethe Srosdy slecdrirucs mente pes Deegal “V‘N.Hvﬂ:iﬁ';ﬁu‘t_w,ﬁ 12




TCE

Terminal de Cargas Ecuadar

sl

250 DE g

OFICIQ No. TCE-GRAL-2289-19

Guayaquil, septiembre 20 de 2019

Mgs. Carlos Daniel Esteve: Ruiz

DIRECTOR DE SEGURIDAD Y PREVENCION AERONAUTICA
DIRECCION GENERAL DE AVIACION CIVIL

£n su Despachao. -

De mis consideraciones:

For medio de! presente, solicite de |3 mangra mas cordial [z designacion de un Inspector de
Seguridad para realizar 10s procssas da la fase IV, vor lo cual se ha coordinado entre las fechas
07,08 v 0% de octubre del ario ern curso. !

(on sentimienta de distinguida consiceracion.

Arentamente,

Do LA L iz
lng. :Francilscé'gﬁhéér‘ 2 ”LT -'.-"'_,__

Gerente de Operaciones i |

Terminal de Cargas del Ecuador S A A Ry, /

www.fce.aero

ACCAED  TEGD

- - .




DAC
Direccion General

' de Aviacion Civil

INFORME GE SERVICIOS INSTITUCIOMNALES

INSTITUCHO NALES

Nro, SOUCTTUD DE AUTORIZACION PARS CUMPLIMIENTC DE SERVICIOS

FECHA OC INFORME |dd-mmm-aaaa)

DGAC-01-2019-1519-0

1111179019

DATOS GENERALFS

APELLIDOS - NOMBRES DE LA C EL STRVIDOR

PULSTO OQUE QCUPA:

JORGE PATRICIO HERRERA FERNANDEZ

CILUDAD - PROVINCIA DEL SEAVICID INSTITUCIONAL

CC:1703191364

ESPECIALISTA DE SEGURIDAD DE LA A

A,
VIAC

ON 2

NOMBRE DF LA LINIDAD & L& QUF PFRTENECE

BALTRA/ SANTA CRUZ /GALAPAGOS

GIRECCHON DE SEQUAIDAL Y PREVENCCN ARUNAL 110A

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERWK IO INSTITUCIONAL:

INFORME DE ACTIVIDADES ¥ PRODUCTOS ALCANZADDS

ESTACION BALTRAMGALAPAGOS,

SE REAL ZARDN UBSERVACIONES SE ALY

SE REALIZD INSPECCICN AL TERMINAL DE CARGAS ECUADOR (TCE) DENTRO DEL PROCESC DE CERTIFICACION COMO AGENTE ACREDITADO DE CARGA EN LA
TARDN MELDDAS CORRECTIVAS PARA CTIMIZACION DF PRCCEDIM ENTOS OF AVSEC

JUSTIFICATIVO DE ALOJANMIENTD ¥/C ALIMENTACION

Na. No. FACTURA O NOTA DE VENTA DESCRIPCION VALOR
1 002-001-000005247 |HOTEL ESPANA 84,22
TUTAL JUSTIFICADD 84,22
FECHA 07/10/2018 Da/10409 Estos dotos se refieren of niempo efectivemante pnfizade en el cumeilimigata def servicio
dd-mmm-azaa instTucional, cesde la salida dei lugar de rendencia £ trabaio hebituales o del cumpiteicate dal
i 7-00:0:0 1500 SEVICID iTiSTit i SEgun 560 of 0050, hasts su llegoda dE estos STies.
hhi:mm
TRANSPORTE
TIPO DE TRANSPORTE SALIDA HEEGADA
(Aéren, termestre mariti NOMEBRE DE TRANSPORTE RLITA FECHA HOA I;E(,'HA_ HORA
vy, atros) -
dd-mmm-aaaa hhzmim dd-rmit-aaaa ki
TERRESTRE PARTICULAR QUITO TARARFLA 07/10/2018 7:00 c7fi0/2019 8.C0
AERED AVIANCA TABABELA - BALTRA 07/10/2019 9:43 o7/10/2019 12:20
AERED AVIANCA BALTRA - TARARELA €e/10/2018 14:03 2941042019 17:602
TEHRESTRE PAJ_RI KULAE TABABELA - QUITO 09/10/2014 17HON safin/ao19 19-00

4

NOTA: En caza de haber utlizado transporte pibl ?’M deberk adunta obligatoramenta los pases 3 bordo o boketos

l.’ L ]
ORSERVACIONES: SF DFRERA/FACTLIR
L

R AL 'ITR+INH.1 DE (‘ARGAi}CLIAHﬂﬂ (TCE) LOS RUBAGS CORRESPONDIENTES A VIATICOS DEL INSPECTOR EN BASE A LA NORNMATIVA VIGENTE.
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""‘".‘.',“ e restituir ios volares parcibidos. Cugndo el cumplimiento de servicia mstituciansles seo supenar ol
numero de dies aurcrizodos, s& deb cjuntor io autorizocion gor escrita de m
JORGE PA HERRERA FERNANDEZ o aaliha el dlos, 58 deberd aciunter la aurorizacion po & la Mawima
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SSPECIALISTAEN SEGURIDAL DE LA AVIALILN
FIRMAS DE APROBACION
s i
FIRMA DE LA AL HJF-'IE o h.cmw e O DF}*CQ.DO
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AVIACION CIVIL

Memorando Neo. DGAC-01-2019-1649-M
Quito, DM, 19 de noviembre de 2019

PARA: Sra, Leda. Catty Amparito Saraguro Camucho
Contador General

ASUNTO: JUSTITICACION DE NO PRESENTACION DE DOCUMENTACION DE
COMISION A BALTRA/GALAPAGOS

De mi consideracion;

Por medio del pongo en su conocimiento los incovenientes presentados con respecto a la
documentacidn inherente a facturas de alimentacion, hospedaje v otros, de la comision
realizada entre el 7 v 9 de octubre del 2019 a la Isla Baltra/Galipagos, dentro del proceso
de cenificacion come Agente Acreditado de Carga del TERMINAL DE CARGAS
ECUADOR (TCL), entidad que proporciond los pasgjeos aéreos para cumplir con la
comision,

Cabe resaltar, estimada scfiorn que debido a las dificultades presentadas en la
maovilizacidn para el retorno desde ¢l aeropuerto hasta mi casa el 9 de octubre del 2019
por los problemas de movilizacién por las protestas sociales se me extravigron los
documentos relacionados a las facturas de alimentacion y otres, sin embargo se pudo
recuperar la factura de huspedaje después de varias gestiones realizadas.

En virtud de lo expuesio, agradezeo se considere mi situacién para gue no se envic al
descuento los rubros relacionados a esta comision y que se acepte a tamile la
presentacién de la factura de hospedaje por el monto de % 84,22 (OCHENTA Y
CUATRO DOLARES CON VEINTE Y DOS CENTAVYOS), del hotel Espaiia.

Agradezco la atencion al presente.

o~ -

s de distinguida consideracidn.

Lcdu,ﬂj:.)rgc Palficio Herrera Ferndinder
DIRECTOR DE SEGURIDAD Y PREVENCION AERONAUTICA,
SUBROGANTE

Direccidn: Bueros Alrae Col:53 v Av, 10 do Agoste - Codipo Postal; | 70402 / Quio - Ecuader « Teléfono: 583.2 284, 7400
B

wi aspConCivl gob es
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DF AVIACION CIVIL

Memoranda MNro, DGAC-01-2019-1006-M

Quito. DM, 21 de noviembre de 2019

PARA: Si. Ledo. Jorge Patricio Herrera Fernandez
Director de Seguridad v Prevencion Acrondutica, Subrogante

ASUNTO: INFORME INSPECCION BAL I RA/GALAPAGOS TERMICARGA

De mi consideracion:

Me refiero al Memorando Nro. Oficio Nro. DGAC-OI-2019-1519-0), con el cual
designado para realizar la inspeccion del Terminal de Cargas Ecuador dentro de la Fase
IV del Proceso de Certificacion como Agente Acreditado de Carga de la Termnal de
Cargas Ecuador (TCE) en la Estacion del acropuerto de Baltra-Santa Cruz, Provincia de
Galdparos entre 2l 7 y 9 de octubre del presente, una ves cumnplida la inspeccion AVSEC
tengo a bien informar lo siguierte:

El 07 de octubre del 2019 una vez que arribe al aeropuerto de Baltra después de la
revmion de apertura de la inspeccion se procedio a verificar la documentacion, carpetas
técnicas y PONs del TCE, sin encontrar novedades.

1 08 de octubre del 2019, se procedidé a verificar la aplicacién de los procedimientos en
la purte operativa, lo que implica recepeion e inspeccion de la carga por RX, proteccion
de las instalaciones, custodia de la carga, supervision por CCTV entre otros.

El 09 de octubre de! 2019 se realizd la reunion de cierze de la inspeccion, en la que se
expusieron los aspectos que deben ser corregidos por parte del TCE. previo a la cntrega
del Certificado de Agente Acreditado de Carga, finalmente se retorna a la ciudad de
Cuito.

Finalmente, tenoo a bien informar que se procederi a la elzboraciin del mforme linal del
proceso de inspeccion al TCE. con las observaciones correspondientes para que se

apliquen las medidas correctivas del caso. ”’\l'.
i h
o ” : - D AL

Cpn*ﬁ-'”ntlmwnkﬂs de consideracion y estima. l _“-3’,;\_.*.5"“ A A

( \ - B ey \h‘-’? p an
t’L@il \uentd / LN \ | S

= , (M -?
[ |

Lede)| Jorge Patricio Herrera Fernander
ECIALINTA AVYSEC 2

mmm}.ﬁ: Buanos Awes Oe1-53 y Av. 10 de Agosto - Codigo Pestal 170402 / Quite - Ecusder - Teldfong: §83-2 294-7400

L0 AN pETaTEE por LN v nsicrcvil gola ee
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DE AVIACION ClvIL

Memorando Nro. DGAC-YGS-2019-0742-M

Santa Cruz. 22 de noviembre de 2019

PARA: Sra. Mps, Maria Gabriela Aguilar Espinosa
Directora de Recursos Humanaos

ASUNTO: PRESENTACION Y SALIDA POR COMISION DE SERVICOS EN
ARPTO. SEYMOUR DE BALTRA.

De mi consideracion:

Me permito mformear a Usted. que el sefior JORGE HERRERA FERNANDEZ.
funcionario de la DGAC, cumplid comision de servicios cn este Acropucrto. realizando Ia
siguiente actividad: Certificacion de agente acreditado de carga del Terminal de Cargas
Heuador (TCE)

Fecha y hora de wgreso: (7-octubre-2019 a las 1100 HL desde Quito.
Fecha v hora de salida: 09-octubre-2019 a las 11:00 HL a Quito.

Con sentimientos de distinguida consideracion,

Atentamente,

Documento firmado electrdnicamente

Srta. Elsa Marina Chango Alguiar )
ANALISTA DE INFORMACION AERONALTICA 1

Copiw
S Leda Jorge Patsicio Herrern Fernander
Especialista AVSEC 2

Direccién: Bugnos Aires Og'-53 y Av, 10 de Agosto « Cédige Postal: 170402 / Cuitc - Ecuader » Teléfono: 593-2 204-7450
Decurmnte hmpio shoibmcamens mor Cugr wanwLgviacentivilgch.ec




R.U.C. 0915606388001

Fuentes Aguirre Esther Marlene
Servicio de alojamiento en hoteles

Venta de comidas y bebidas preparadas
Fray Tomas de Berlanga sin

e Islas Plazas Telf. 052 528108

e-mail: info@hotelespanagalapages.com
www.hotelespanagalapagos.com

Puertc Ayora - Isla Santa Gruz

Galapagos - Ecuador

FACTURA
serie 002:001-000005247

Fecha Autorizacion 05 Febrero 2019

Autorizacitn SRI # 1124244158
DOCUMENTC CATEGORIZADD; NO

| WY s
Dol

#IRMA RESPONSABLE

NOMBRE: JORGE HERRERE FERNANDEZ FECHA: 5.2 PR EN) s S
DIRECCION: LA CARCLING TELEFOMND:
RUC: L7CE4 191364 CIUDAD: GuTg
canmTipan | | runmamo | TOTAL
2 NUCHES OF HOSFEDALE HAE. SENCILA 537,60 57520
SUBTOTAL 5 75 20
SUE TOTAL ol
DESCUENTO % -
SUBTOTAL > =
VA 13% o g02
TOTAL > B, 22 -
[Furma de pago: ™
I ,.‘ﬂ.“\ f T
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Constaien Veladmies Anlbal Pat s - Gralicas "PATO" RUC 2000036167507 Autorzacsin 2184

Col 0309283043

10 Slecks de 10033 del 4300 £ 5200 Valido hasta U6 Febrero 2020
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(VL
ELECTRONLIC TICKET

PASSENGER ['TINERRRY/RECEIPT
MAME : HERREER,/JORGE
ETKET MHH: 462 6000401143

TAAUTHA ATRLINE: LATAM ALHLINES ECUADOR
185UING AGENT: METROPOLITAN T GYE GUAYAQUIL B /4TE1AWE

PATE OF ISSUE: 208EPL1= TATA: ¥3 501918

BOOKING REFERENCE: WMAPTQ/AA BOOKING AGENT: 4TS1AGL
CUSTOMER NER: 0000I5617A

NAME FEF: RUCUSHAGEBLEEDC]/TERMINA TOOR MONE: UHEASKER

DATE AIRLINE FLT CLABE FARE BRSIS STATUS

070CT LATAM ALHLONES ECURDO1413 EOCNCMY GAYSRS LT /D000 CONFIRMED

Lv: guiTo AT: 0943
AR: BALTRA TSLAND AT: 1220
AAGE: 1PC VALIG: QTOCT-0752T
09007 LATAM AIRLINES ECUADOLIM1E  HCONCMY  AXYSESZI/DDOO  CONFTRMED
LV: BALTRA ELAND AT: 1403
IR QUITO AT: 1702
BAGS: 1BC YALID: 09007 0By

ERDORSEMENTA: IUC1791807154001-XL/REF/CEG FEE APPLIES

FARE CALC: UI0 Xbh GFS Qi8._00 %% 00XL 10 018.00 T2.00U88247 . 00END

RORM OF PAYMENT: DINERS CLUB
FRRE: DEDZOT. 00
TAX: LBDTR.51

TOTAL: UBD286.51

TAXESy FEES/CARRTER IMPOOED CHARGES
24 . B4BT &, 25T &3 580R £ B4D6

POID:1708151354

NOMBREE DEL ARQUIRIENTE: METROPDLITAMN TOURIKNG
RUC O C.1: 1730022R3B0M7
NIREOCION: AV. FALMERAS M4574 ¥ DE LAS CRCUINEAR

THE CARRIAGE OF CERTATN HABARDOUS MATERIALE, LIKE AERDSOLS, FIREWORKS,
AND FIAMMABLE LIQUIDS, ABOARD THE AIRIRAFT 1S FORBIDDEN. T7 ¥OU no §e
UNDEHSTAND THESE RESTRICTIONS, FURTHER TNFPORMATION MAY OE OSTAINKO
FACHM YOUR AIRLINE.

DATA PROTECTION NGTICE: YOUUR PERSONAL DATA WILL BFE PROCESSED IK
ACCORDARCE W1TH THE APPLICABLE CARRIERZE PRIVADY POLICY AND, [F ¥OUR
BOOKIKG IS MADE VIA A RESERVATION SYSTEM PROVIUER (GDS), WITH ITS
PRIVACY POLTCY. THE3Z ARE AVALLAHLE AT

UTTD: / SWWW . TATATRAVELCENTER . OOM/PRIVACY OR FEOM THE CARRIEER OR ©CDO
DIRSCMLY. YOU SHOULD SSAD THIS DOCUMENTATION, WHICH APPLIES TO YOUR
EOOKING AND SPECIFIES, POR FXAMPLE; HOW YOUR PERECNAL DATA 18 COLLECTED,




NOTICE

CARRTAQE AND OTHER SERVICES PROVIDED BY THE CARRIER ARE EBUHJECT 1D
CTOMLITIONS OF CRERIAGE, WHICH ARE HEREBY INCORPORATED BY REFERENCE.
THESE CONDITIONS MAY BE CBTAINED FROM THE ISSUING CARRIER. PASSHNGERS ON
A JCOURNEY INVOLVING AN ULTIMATE DESTINATION OR A STOP TN A (YHINTEY OTHER
THAN THE COHINTRY OF DEFARTIRE ARE WISED THAT INTEENATICKNAL TREATIED
KNUWH AB THE MONTEEAL CONVENTION, OR 1TE FREDECESSOHR, THE WARSAW
CONVENTION, INCLUDINC L[18 AMENDMENTE THE WAKSAW CONVENTICN SYSTEM/
‘MAY ADPLY TO THE ENTIRE JUURNEY, INCLUDING ANY PORTION THERECF WITHIN A
SOUNTRY. FOR SUCH PASSENGERS, ‘THE APPLICASLE TREATY, INCLITING SPECTAL
CONTRACTS OF CARRTAGE EMBODIED TN ANY APPLTCABRLE TARIFFS, GOVRRENS AND
MAY LIMTT THE LIASTILITY OF THE CARRIER. MHECK W-TH YOUI CARRIER FOR MORE
INFURMATION .

SATES DERSON: OL ITINERARY,/THNVOICE NO. 0147312 BATE: 20 SEP 19
CUSTOMER NBR: ONODISAEYTA WMAFTD BAGE. 01
TO: ASENCIA DE VIAJES METRD AGENCIA SA

URDESR CENTRAL
CIRTUINVATACTON. SOR 416 ¥ RARANOS

FOR: HERRERA/ JOROE

07 ©CT 1% - MONDAY
AIR LATAM RIRLIRES FLT:¥L3413 ECONOMY FOOD BOR PHRCHASE
LY QIITTO 09413 ECP: AIRBUS AJ19
J3HR 2V¥MIH
AR BALTRS LSLANU 1330 L-STOP
REF: CQVPQL
VIA SUARYRDITL
&2 00T 19 WEDNEEDAY
ALR LATAM ARIRLIKES FLT:XL1418 ECCHNOMY FOOD FOR PURCHARSE
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Inicia tu viaje S LATAM
: ¥ AIRLINES

Y sigue estos pasos:

o  Llega al aeropuerto

In Preséntate en el aeropuerto minime 2 horas antes para

viajes nacionales y 3 hotas para vuelos (nternac crales,

- Despacha tu equipaje

:rf' Llega con tiempa para evitar inconvenlentes. 51 sdla
lienes equinaje de mano, pasa directn 3! contenl de
seguridad

Dirigete al control de seguridad
Presenta esta larjeta de embarque u la documentacion
para tu vizje,

Preséntate en la puerta de embargue
tonfirma (3 puerta en las pantallas del aeropuerto Y
llega a la hora. Sabemos que &l Duty Free y el sai6n
' VIP son tentzdares, pers no te atrases!

Revisa el numero de tu grupo y espera sentada tu
turnc para embarcar,

% Presta atencion a la sefalética para abordar
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