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 DIRECCIÓN GENERAL DE  

AVIACIÓN CIVILSeguimiento al cumplimiento de recomendaciones 1 Una recomendación emitida en el informe DAl-Al-0057-2016

aprobado por la Contraloría General del Estado, no fue cumplida

por parte del Analista Administrativo 3, quien consta como

fallecido en certificado de defunción 2907994 con fecha 18 de

octubre de 2016. Cinco recomendaciones del informe DAl-Al-0256-

2016 fueron cumplidas parcialmente, una recomendación del

informe DGAC-AV-0-0003-2011 fue cumplida parcialmente por la

Analista Financiero 3 debido a que el cargo a quien fue dirigida

no existe; y, no se realizó seguimiento de recomendaciones a los

informes DAl- Al-0331-2016 y DAl-Al-0476-2016 porque fueron

recibidos en la entidad examinada durante la ejecución del

examen.

1. Dispondrá y verificará que los servidores de la Dirección Regional II cumplan 

con las recomendaciones que constan en los informes aprobados por la 

Contraloría General del Estado, analizando con cada uno de los responsables 

las medidas correctivas y ejecutar evaluaciones periódicas para controlar su 

oportuno cumplimiento

X Con oficio 000346-DPGY-AE-2019 de 4 de febrero 

de 2019,  la Delegación Provincial del Guayas,  

entregò  al Director General de Aviación Civil, 

copia del informe DR1-DPGY-AE-0021-2018 

Los  resultados  del  seguimiento  se  darán  a  

conocer tan  pronto  las  áreas  remitan  la  

documentación que justifique  el  cumplimiento,  

de  acuerdo  al  Artículo 28.- Seguimiento y 

Control  del Reglamento de la Ley Orgánica   de   

la   Contraloría   General   del   Estado  dispone   

que:    "La   Contraloría   General   a   los   tres 

meses de haber entregado a la entidad 

examinada el informe   definitivo,   podrá   

solicitar   a   la   máxima autoridad   o   

representante   legal,  que   informen 

documentadamente     sobre    el     estado     de     

la implementación de las recomendaciones."

Cancelación de servicios sin el respaldo contractual 2 Se realizó el pago del servicio de limpieza recibido desde el mes

de abril de 2011 hasta febrero de 2012, cancelando el servicio y

los reajustes de precios establecidos en un contrato que había

vencido el 29 de marzo de 2011, sin evidenciarse las gestiones

realizadas para efectuar un nuevo procedimiento de

contratación, por lo que el Jefe aeropuertos - Jefe de Ingeniería

SUBDAC quien ejerció como administrador del contrato y que

también realizó funciones como Director Regional II, los

Directores Regionales II titulares, subrogantes y encargados,

vigentes desde el 18 de abril de 2011 hasta el 30 de abril de

2012, la Jefe Departamento Financiero - Analista Financiero 3,

cuyo período fue desde el 1 de junio de 201O hasta el 19 de

agosto de 2013, la Contador 1 - Asistente Financiero - Tesorero

quien ejerció funciones en Tesorería desde el 1 de junio de

2010 hasta el 31 de mayo de 2013, Jefe Sección (Contabilidad) -

Analista Financiero 2 (Contabilidad) y Jefe Sección

(Presupuesto) - Analista Financiero 2 (Presupuesto) quienes

ejercieron sus funciones durante el período examinado,

incumplieron  la normativa citada en el comentario. 

2. Dispondrá a los administradores de contrato, informar con la debida

anticipación sobre la proximidad de la terminación de un contrato, para realizar

los trámites de nuevos procedimientos de contratación, en caso de que amerite.

3. Dispondrá a la Analista Financiero 3, que el personal que labore en el área

financiera de la institución, verifique que previo al pago por la adquisición de

un bien o la contratación de un servicio esté respaldada con los documentos

precontractuales y contractuales respectivos.

Contrato complementario y convenios de pago 3 Se elaboró un contrato complementario y dos convenios de pago

para realizar la cancelación del servicio de transporte aun

cuando el contrato principal había caducado, sin evidenciarse la

realización oportuna del seguimiento a la caducidad del

contrato, lo que conllevó a que la entidad contraiga obligaciones

sin el respectivo respaldo precontractual y contractual, por lo

que la administradora de contrato, el Director Regional II del

período 10 de diciembre de 2014 hasta el 31 de julio de 2016 y

los Analistas Administrativos 3 del período 21 de agosto de 2013

hasta el 31 de julio de 2015 y de 1 de agosto de 2015 hasta el

28 de junio de 2016, incumplieron las normativas citadas en el

comentario.

4. Dispondrá a los administradores de contrato informar de manera oportuna,

las fechas en que culminan los plazos de ejecución, con el fin de que se realice

los nuevos procesos de manera pertinente y no se realicen pagos, sin

haberse efectuado los procedimientos  de contratación.

5. Dispondrá al Analista Administrativo 3 que previo a la solicitud de un pago,

verificar que los documentos relativos a las adquisiciones de bienes y servicios

contengan los sustentos del proceso de contratación correspondiente.

Gastos en servicios de alimentación 4 Se cancelaron servicios de alimentación por 6 044,47 USD

brindados a los trabajadores de la DGAC por aniversario

institucional, sin que en las actas de entrega recepción se

evidencie la realización de un acto conmemorativo o protocolario

y las firmas adjuntas de los servidores no evidencia su asistencia

a un evento solemne, los gastos por festejos, agasajos o

recepciones no están autorizados, por lo que los servidores

realizaron, solicitaron, certificaron presupuestariamente y

cancelaron valores que no están relacionados con los programas,

proyectos y actividades de la entidad, por lo que la Periodista 2,

el Analista Financiero 3 del período 21 de agosto de 2013 hasta el

29 de diciembre de 2014, los Analistas Financieros 2

(Presupuesto), (Contabilidad) y (Tesorería) del período

examinado, el Analista Administrativo 3 que ejerció durante el 21

de agosto de 2013 hasta el 31 de julio de 2015 y el Director

Regional II desde el 6 de marzo de 2014 hasta el 31 de octubre de

2014,  incumplieron la  normativa citada en el comentario.

6. Dispondrá a la Analista Financiero 3, que previo a la realización de pagos por

la celebración de eventos o actos conmemorativos o protocolarios, verifique

que se adjunte toda la documentación que justifique el gasto y que

correspondan  a eventos oficiales y no a festejos,  agasajos o recepciones.

Compra  de insumos de cafetería 5 Se han efectuado compras de suministros de cafetería solicitado

por los Directores Regionales II, por el valor de 1 612,85 USD, sin

que se evidencie el control efectuado de los consumos en actos

conmemorativos o protocolarios, por lo tanto, los Directores

Regionales II, titular y subrogantes de los períodos 14 de enero

de 2014 hasta el 6 de marzo de 2014, desde el 6 de marzo de

2014 hasta el 31 de octubre de 2014 y desde el 10 de diciembre

de 2014 hasta el 31 de julio de 2016, los Analistas

Administrativos 3 de 21 de agosto de 2013 hasta el 31 de julio

de 2015 y desde el 1 de agosto de 2015 hasta el 28 de junio de

2016, los Analistas Financieros 3 vigentes desde el 21 de agosto

de 2013 hasta el 29 de diciembre de 2014 y desde el 30 de

diciembre de 2014 hasta el 31 de julio de 2016 y los Analistas

Financieros 2 (Presupuesto), (Contabilidad) y (Tesorería) vigentes

durante el período del examen, incumplieron las normativas

citadas en el comentario.

7. Verificará previo a la autorización de un compromiso que el mismo esté

relacionado con la misión de la entidad y con los programas, proyectos y

actividades aprobados en los planes operativos.

Declaraciones de impuestos 6 No se estableció un cronograma de pagos para procurar que los

registros y pagos de facturas sean acordes al período de tiempo

en que debían ser declaradas al SRI, ni se efectuó la asociación

de comprobantes de retención a los CURS respectivos en el

sistema e-SIGEF, por parte de la Contador 1- Asistente Financiero

- Tesorero y la Analista Financiera 2 quienes ejercieron funciones

en Tesorería durante el período examinado, lo que generó,

que la información contable tributaria en el e-SIGEF no esté

registrada en su totalidad, por lo que las citadas servidoras

incumplieron  la  normativa citada en el comentario.

8. Dispondrá a la Analista Financiero 3 y a la Analista Financiero 2 (Tesorería),

que realicen un cronograma de pagos, mensual, definiendo una fecha límite

para la recepción de las facturas, en las adquisiciones por ínfima cuantía y

contratos, tratando de evitar que se acumulen para el pago a fin de mes.

9. Comunicará el cronograma de pagos a las demás áreas de la Dirección

Regional II con el fin de que se sujeten a este, para realizar los trámites de

adquisiciones   y solicitudes de pago.

Examen especial   a las 

operaciones  administrativas   y 

financieras, en la DIRECCION 

GENERAL DE AVIACION  CIVIL, 

DIRECCION REGIONAL II,  por el 

período comprendido  entre el 1 

de junio  de 2010 y  el 31  de 

julio  de 2016.
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de febrero de 2019

Conocimiento: Oficio 000346-

DPGY-AE-2019 de 4 de febrero de 

2019

Al  Director Regional II

Cumplimiento

Dirección General de Aviación Civil

Dirección de Auditoría Interna

Seguimiento de Recomendaciones Contraloría General del Estado

https://www.aviacioncivil.gob.ec/biblioteca/


Contrato para proveer el servicio de limpieza 7 Los administradores de contrato, en sus respectivos períodos de

gestión, solicitaron los pagos por el servicio de limpieza que

recibió la entidad examinada, en base a sus informes favorables y

el acta de entrega recepción mensual de los materiales y

maquinarias entregados por el contratista, pero no exigieron

todos los documentos que exige la cláusula quinta del contrato,

previo al pago, como son el informe mensual de labores y

cumplimiento y el rol de pagos firmado por los trabajadores de la

empresa proveedora, además que los Analistas Financieros 2

(Contabilidad) y (Presupuesto) de 1 de noviembre de 2011 hasta

el 31 de julio de 2016, Analista Financiero 2 (Tesorería) de 1 de

julio de 2013 hasta el 31 de julio de 2016, Analista Financiero

3 desde el 30 de diciembre de 2014 hasta el 31 de julio de 2016,

Director Regional II vigente desde el 6 de marzo de 2014 hasta el

31 de octubre de 2014 como administrador de contrato y el

Director Regional II desde el 10 de diciembre de 2014 hasta el 31

de julio de 2016 tramitaron, aprobaron, efectuaron y registraron

pagos por el servicio recibido sin verificar que se adjunten los

roles de pago firmados por los trabajadores y los informes

mensuales de labores y cumplimiento, por lo que los citados

servidores incumplieron la normativa citada en el comentario.

10. Dispondrá a los administradores de contrato, verificar previo a la solicitud

de pago, que el proceso cuente con toda la documentación sustentatoria

establecidas en los contratos.

Matriculación vehicular 8 El parque automotor de la entidad examinada posee las

matrículas vencidas, a la fecha de corte del examen; debido a

que se encuentran pendientes de pago, las multas generadas

por las infracciones cometidas por los trabajadores y servidores

al momento de conducir los carros, valores por los cuales se

firmó un convenio de pago con la CTE, para que sean cancelados

por los señores choferes, lo que mantiene a la Dirección Regional

II como incumplida ante las autoridades de tránsito, situación

ocasionada por la falta de supervisión de los Analistas

Administrativos 3 del período 1 de noviembre de 2011 hasta el

18 de agosto de 2013 y de 21 de agosto de 2013 hasta el 31 de

julio de 2015, del Técnico Servicio de Mantenimiento quien

hacía  las  funciones  de  Jefe transportación y mantenimiento, los 

Directores Regionales II titulares, cuyo período de gestión fueron

desde el 15 de octubre de 2012 hasta el 9 de enero de 2014 y

desde el 10 de diciembre de 2014 hasta el 31 de julio de 2016 y

a los encargados de los aeropuertos de Salinas de 1 de mayo de

2014 hasta el 19 de enero de 2015 y de Santa Rosa que actuó

desde de 15 de mayo de 2013 hasta el 30 de junio de 2015 por lo

que los servidores mencionados incumplieron la normativa citada

en el  comentario.

11. Dispondrá a los choferes infractores, efectuar las gestiones ante las

autoridades de tránsito a fin de cancelar los valores por concepto de multas, lo

que permitirá regularizar la condición de los vehículos de propiedad de la

Dirección Regional II, y que permitirá circular en el territorio nacional sin

inconvenientes.

12. Dispondrá al Técnico Servicio de Mantenimiento, quien ejerce las funciones

de Jefe transportación y mantenimiento, revisar periódicamente las infracciones

generadas en todas las dependencias de la Dirección Regional II y en caso de

encontrar novedades informar inmediatamente al Analista Administrativo 3,

al Analista de Talento Humano, al Director Regional y al chofer que haya

identificado como el causante de la infracción, a fin de revertir la sanción por

la autoridad de tránsito   o cancelar dicha  infracción.

13. Dispondrá al Técnico Servicio de Mantenimiento, quien ejerce las

funciones de Jefe transportación y mantenimiento, y, a los encargados de los

vehículos en cada una de las dependencias de la Dirección Regional II,

controlar la secuencia del archivo correspondiente al informe diario de

movilización del vehículo, junto con la orden de movilización y verificar que

sean llenados correctamente con las firmas respectivas.

14. Dispondrá al Analista de Recursos Humanos 2 informar a los responsables

de cada proceso, sobre la salida de la entidad de algún servidor o trabajador,

para verificar si mantiene alguna deuda pendiente en cada uno de los

procesos.

15. Dispondrá al Analista de Recursos Humanos 2, que en caso de ser informado

de alguna infracción cometida por los conductores de los vehículos

institucionales aplicar  las medidas respectivas  de descargo y disciplinarias.

Villa  DGAC de la Dirección Regional  II 9 El trabajador - Agente de seguridad - Conserje - Secretario

General de la ASSDAC del Comité Central Único de los Obreros de

la DGAC que laboró en la entidad hasta el 22 de abril de 2015,

recibió de parte de la entidad una villa, firmando la respectiva

acta de entrega recepción, oficina que sería utilizada para

ejercer funciones la Asociación de Trabajadores de la entidad,

pero no se evidenció la devolución que debió realizar el

trabajador - agente de seguridad - conserje - Secretario General

de la ASSDAC del Comité Central Único de los Obreros de la DGA

una vez que su período como Secretario feneció al salir de la

entidad, lo que ha ocasionado que la entidad no haya recibido

oportunamente el bien, incumpliendo el trabajador la normativa

citada en el comentario.

16. Vigilará que los inmuebles pertenecientes a la entidad, sean utilizados para

los fines que fueron otorgados y una vez que concluya la misma sean

entregados a  la  entidad.

Horario  de trabajo  y permisos de Bombero Aeronáutico

10 El Bombero Aeronáutico, solicitó los permisos sindicales,

anticipos de vacaciones, permisos personales, directamente al

Director Regional II desde el 10 de diciembre de 2014 hasta el 31

de julio de 2016, permisos que en ocasiones fueron realizados el

mismo día, sin que se cumpla con lo determinado en los

Reglamentos Internos de Trabajo de la entidad, vigentes durante

el período del examen puesto que no se cumplió con el órgano

regular, lo que ocasionó que no se efectúe un control sobre las

marcaciones y asistencia del servidor, desconociéndose si

cumplió con la jornada especial de labores, por lo que el

Director Regional II y el Bombero Aeronáutico incumplieron las

normativas citadas en el comentario.

17. Dispondrá al Analista de Recursos Humanos 2, efectuar un seguimiento a

los permisos otorgados en todos los procesos aeroportuarios de su

competencia y a las marcaciones que consten en el reloj biométrico, a fin de

aplicar el régimen disciplinario que corresponda por la falta de registros.

18. Dispondrá a los Jefes Aeroportuarios, informar las novedades referentes a

la asistencia, permisos y registros en el reloj biométrico del personal que

mantengan a cargo, a fin de mantener actualizado los expedientes de los

servidores.

19. Dispondrá a los servidores de la DGAC que la solicitud de permisos,

vacaciones y anticipos de las mismas, se realizará a su jefe inmediato,

responsable del proceso en que labora y con la debida anticipación

Examen especial   a las 

operaciones  administrativas   y 

financieras, en la DIRECCION 

GENERAL DE AVIACION  CIVIL, 

DIRECCION REGIONAL II,  por el 

período comprendido  entre el 1 

de junio  de 2010 y  el 31  de 

julio  de 2016.




