
Memorando Nro. DGAC-DGAC-2022-0035-M

Quito, D.M., 19 de enero de 2022

PARA: Sra. Mgs. Andrea Elizabeth Arcos Gomez

Directora Administrativa 

  Sr. Mgs. Enrique Bolívar Dávalos Cárdenas

Director de Servicios de Navegación Aérea 

  Sra. Ing. Helena Alexandra Albuja Delgado

Directora de Planificación y Gestión Estratégica, Encargada 

  Sra. Lcda. Maria Paulina Gonzalez Salcedo

Directora de Comunicación Social 

  Sr. Abg. Marlon Roberto Vinueza Armijos

Director de Asuntos Regulatorios del Transporte Aéreo 

  Sra. Mgs. Melida del Rocio Castro Pazmiño

Directora Financiera 

  Sr. Crnl. EMT. Avc. Rafael Marcelo Serrano Proaño

Director de Seguridad de la Aviación y Facilitación del Transporte Aéreo 

  Sra. Dra. Rita Mila Huilca Cobos

Directora de Secretaría General 

  Sra. Mgs. Rosa Herminia Alvarez Rivera

Directora de Asesoría Jurídica 

  Sr. Ing. Ruben Francisco Robayo Araque

Director de la Escuela Técnica de Aviación Civil 

  Sr. Ing. Wilson Bolivar Cepeda Bedoya

Director de Tecnologías de la Información y Comunicación 

  Sr. Psic. Fernando Xavier Delgado Gudiño

Director de Administración de Talento Humano 

  Sr. Ing. Lauro Aquiles Vera Jimenez

Director de Infraestructura Aeroportuaria 

  Tnlg. Pablo Rubén Lomas Villarreal

Director de Seguridad Operacional, Subrogante 

ASUNTO: Rendición de Cuentas 2021 de la Planta Central de la Dirección General de Aviación Civil 

 

De mi consideración: 

 

Mediante Resoluciones No. CPCCS-PLE-SG-069-2021-475 y CPCCS-PLE-SG-069-2021-476 de 10 de marzo

de 2021 (Documentos adjuntos), el Pleno del Consejo de Participación Ciudadana y Control Social – CPCCS,

en ejercicio de las atribuciones y facultades constitucionales y legales aprueba y expide el Reglamento de

Rendición de Cuentas; el cual tiene por objeto establecer los mecanismos de rendición de cuentas:

procedimientos, cronograma, contenidos y herramientas, que deben implementar los sujetos obligados a rendir

1/2
* Documento firmado electrónicamente por Quipux 



Memorando Nro. DGAC-DGAC-2022-0035-M

Quito, D.M., 19 de enero de 2022

cuentas con la participación de la ciudadanía, para evaluar la gestión pública. 

  

En este sentido, dispongo a usted, conformar el equipo de trabajo que dará inicio al proceso de Rendición de

Cuentas 2021 de la Planta Central de la Dirección General de Aviación Civil - DGAC, considerando lo

establecido en la mencionada resolución y en las guías especializadas existentes para el efecto (Documento 

adjunto). 

  

Las Direcciones de la DGAC, serán responsables de la entrega de la información correspondiente al período

2021, conforme al cronograma adjunto, como insumo para la elaboración de los Informes de Rendición de

Cuentas de la Planta Central; y, su participación obligatoria sin delegación en la deliberación pública con la 

ciudadanía. 

  

La Dirección de Comunicación Social, será responsable de la elaboración de los informes descriptivo y lúdico,

ingreso de la información en el sistema del CPCCS, coordinación y logística de la deliberación pública; y,

administración de la información a ser cargada en la página web institucional, durante el proceso de la

Rendición de Cuentas. 

  

La Dirección de Planificación y Gestión Estratégica será responsable de liderar el equipo de trabajo de la Planta

Central; y, coordinar el proceso de Rendición de Cuentas de la Dirección Zonal. 

 

Con sentimientos de distinguida consideración. 

 

Atentamente, 

 

 

Documento firmado electrónicamente

Ing. Oswaldo Roberto Ramos Ferrusola

DIRECTOR GENERAL DE AVIACIÓN CIVIL, SUBROGANTE  

Anexos: 

- guia-especializada-de-rendicion-de-cuentas-para-la-funcion-ejecutiva0218634001642610889.pdf

- resolucion-no_-cpccs-ple-sg-069-2021-4760706841001642610889.pdf

- resolucion-no_-cpccs-plr-sg-069-2021-4750195756001642610890.pdf

- cronograma_de_rendición_de_cuentas_2021_dgac.pdf

Copia: 
Srta. Ing. Romina Marusia Andrade Campaña

Coordinadora General Administrativo Financiera
 

Capt. Marco Vinicio Freile Freile

Coordinador Técnico de Regulación y Control del Transporte Aéreo
 

Srta. Karla Stefania Benalcazar Vizcaino

Oficinista
 

Srta. Ing. Veronica De Lourdes Guzman Miño

Analista de Planificación y Calidad 2
 

Sr. Abg. Marcelo Xavier Isch Solines

Coordinador Técnico de Servicios Aeronáuticos y Aeroportuarios
 

Sr. Mgs. Carlos Daniel Estévez Ruiz

Subdirector General de Aviación Civil, Subrogante
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La Ley Orgánica del Consejo de Participación Ciudadana, en su artículo 90, al referirse a los 
sujetos obligados a rendir cuentas, prevé que “Las autoridades del Estado, electas o de libre 
remoción, representantes legales de las empresas públicas o personas jurídicas del sector 
privado que manejen fondos públicos o desarrollen actividades de interés público, los medios 
de comunicación social, a través de sus representantes legales, están obligados a rendir 
cuentas, sin perjuicio de las responsabilidades que tienen las servidoras y los servidores 
públicos sobre sus actos y omisiones. 
En caso de incumplimiento de dicha obligación, se procederá de conformidad con la Ley 
Orgánica del Consejo de Participación Ciudadana y Control Social”.  
 
Mediante Resoluciones No. CPCCS-PLE-SG-069-2021-475 y CPCCS-PLE-SG-069-2021-476 de 
10 de marzo de 2021, el Pleno del Consejo de Participación Ciudadana y Control Social en 
ejercicio de las atribuciones y facultades constitucionales y legales aprueba y expide el 
Reglamento de Rendición de Cuentas en el cual se establecen las fases con sus respectivos 
meses para la Rendición de Cuentas. 
 
En este sentido, la Dirección General de Aviación Civil – DGAC, cumpliendo con la normativa 
correspondiente da inicio a su proceso de Rendición de Cuentas del período fiscal 2021 de 
acuerdo a las siguientes fases, en complemento con lo establecido en las guías 
especializadas existentes y conforme al siguiente detalle:  
 

FASES ACTIVIDAD FECHA DE 
CUMPLIMIENTO 

Fase 0 Organización interna institucional del proceso de 
Rendición de Cuentas 

Enero 2022 

Fase 1 Elaboración del Informe de Rendición de Cuentas Febrero 2022 
 

Fase 2 Deliberación sobre el Informe de Rendición de Cuentas 
presentado por la Autoridad Aeronáutica a la ciudadanía 

Marzo 2022 

Fase 3 Entrega del Informe de Rendición de Cuentas de la DGAC 
al CPCCS 

Abril 2022 

 



FASES DEL 

PROCESO
ACTIVIDADES

FECHA DE 

ENTREGA 
RESPONSABLES ENTREGABLE

Conformación del equipo de trabajo 20/01/2022
Planta Central

Dirección Zonal

Documento de Conformación del 

Equipo de Trabajo

Diseño de la propuesta 20/01/2022
Dirección de Planificación y 

Gestión Estratégica

Propuesta de Rendición de Cuentas 

2021

Elaboración de las herramientas 20/01/2022
Dirección de Planificación y 

Gestión Estratégica

Formato de equipo de trabajo Planta 

Central y Dirección Zonal

Formato de Lista de Ciudadanía 

Invitada al evento

Formato para Informe Técnico

Formato para Informe Narrativo

Formato para Informe Lúdico

Formato de Logística del Evento

Formato de Agenda del Evento

Formato de Asistencia al Evento

Formato de Asistencia a la Mesa 

Temática

Matriz de Aportes Ciudadanos 

Acta de Compromisos

Creación de la estructura de Rendición de Cuentas 2021 en la página web institucional 24/01/2022
Dirección de Comunicación 

Social
Memorando de confirmación 

Publicación de la información en la página web de Rendición de Cuentas 2021
Durante todo el 

proceso

Dirección de Comunicación 

Social
Memorando de confirmación 

Elaboración del formato para la Presentación Power Point de Rendición de Cuentas 2021 26/01/2022
Dirección de Comunicación 

Social
Formato Power Point

Habilitar canales de comunicación con la ciudadanía 31/01/2022
Dirección de Comunicación 

Social
Memorando de confirmación 

Recolección de la información del período 2021

Elaboración de los Informes Preliminares Técnico, Narrativo y Lúdico 

Socialización Interna y aprobación del informe de rendición de cuentas por parte de los 

responsables
25/02/2022

Planta Central

Dirección Zonal
Memorando de socialización

Publicación de los Informes preliminares en la página web institucional 04/03/2022
Dirección de Comunicación 

Social
Memorando de confirmación 

Definición de Fecha de la deliberación pública 04/03/2022
Planta Central

Dirección Zonal
Memorando de confirmación 

Registro de la Planta Central y Dirección Zonal en el sistema del CPCCS 04/03/2022
Planta Central

Dirección Zonal
Correo de confirmación del CPCCS

Elaboración de las siguientes herramientas:

Listado de ciudadanos invitados

Formato de Invitación al Evento de la Planta Central y Dirección Zonal

Logística del evento

Agenda del evento

07/03/2022
Planta Central

Dirección Zonal

Listado de ciudadanía invitada

Logística del evento

Agenda del evento

Invitación al evento

Deliberación Pública a la ciudadanía Por Confirmar
Planta Central

Dirección Zonal

Incorporación de aportes ciudadanos en el informe de rendición de cuentas

Posterior a la 

deliberación 

pública

Planta Central

Dirección Zonal
Acta de compromisos

Elaboración del Informe final (Técnico, Narrativo y Lúdico) para el ingreso en la página web 

institucional
Dirección Zonal Informes Técnico, Narrativo y Lúdico

Elaboración del Informe final (Técnico y Lúdico) para el ingreso en la página web institucional

Planta Central (Dirección de 

Planificación y Gestión 

Estratégica)

Informes Técnico y Lúdico

Elaboración del Informe final (Narrativo) para el ingreso en la página web institucional
Planta Central (Dirección de 

Comunicación Social)
Informes Narrativo 

Publicación de los Informes Finales en la página web institucional 31/03/2022
Planta Central

Dirección Zonal
Informes Técnico, Narrativo y Lúdico

Ingreso a la página web del CPCCS.
Revisión del manual de usuario del sistema de Rendición de Cuentas.

Ingreso al sistema de Rendición de Cuentas a través de la página web del CPCCS.

Ingreso de los datos de su formulario de Informe de Rendición de Cuentas en el sistema del CPCCS

Envío del correo de confirmación y del Informe en el CPCCS ingresado en el sistema

Elaborado por: Dirección de Planificación y Gestión Estratégica

DIRECCIÓN GENERAL DE AVIACIÓN CIVIL

CRONOGRAMA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2021

Informe Preliminar (Técnico, narrativo 

y lúdico)

Planta Central

Dirección Zonal
15/04/2022

FASE 1 

ELABORACIÓN DEL 

INFORME DE 

RENDICIÓN DE 

CUENTAS

(febrero)

15/02/2022

FASE 2 

PRESENTACIÓN A LA 

CIUDADANÍA DEL 

INFORME DE 

RENDICIÓN DE 

CUENTAS

(marzo)

Planta Central

Dirección Zonal

29/03/2022

Correo de confirmación

Informe de Rendición de Cuentas del 

CPCCS

FASE 3                  

ENTREGA DEL 

INFORME DE 

RENDICIÓN DE 

CUENTAS AL CPCCS 

(abril)                           

FASE 0     

ORGANIZACIÓN 

INTERNA 

INSTITUCIONAL

(enero)



Memorando Nro. DGAC-DPGE-2022-0235-M

Quito, D.M., 09 de febrero de 2022

PARA: Sra. Mgs. Melida del Rocio Castro Pazmiño

Directora Financiera 

  Sra. Mgs. Andrea Elizabeth Arcos Gomez

Directora Administrativa 

  Sra. Lcda. Maria Paulina Gonzalez Salcedo

Directora de Comunicación Social 

  Sra. Mgs. Rosa Herminia Alvarez Rivera

Directora de Asesoría Jurídica 

  Sr. Dr. Sergio Alexander Aguirre Factos

Gerente/Director/Auditor Interno 

ASUNTO: Elaboración del Informe Técnico Preliminar de Rendición de Cuentas 2021 de la Planta Central

de la DGAC 

 

De mi consideración: 

 

En referencia al memorando Nro. DGAC-DPGE-2022-0035-M de 19 de enero de 2022, mediante el cual se

designa al Equipo de Trabajo para el proceso de Rendición de Cuentas 2021 de la Planta Central de la DGAC;

y, se socializa el cronograma para la implementación del mencionado proceso; agradeceré a usted disponer a

quien corresponda, remitir la información necesaria para la elaboración del Informe Técnico Preliminar de

Rendición de Cuentas 2021, de acuerdo a las competencias de su Dirección. 

  

En este sentido, se adjunta el archivo "Matrices Rendición de Cuentas 2021 Planta Central"; conjuntamente con

la Guía Especializada de Rendición de Cuentas; debiéndose registrar únicamente la información que

corresponde a la Planta Central de la DGAC y remitir a la Dirección de Planificación y Gestión Estratégica en

formato excel y pdf debidamente legalizado, conjuntamente con los anexos que respaldan la información, hasta

el 14 de febrero de 2022. 

 

Cualquier inquietud respecto al llenado de las matrices, comunicarse con la Ing. Verónica Guzmán servidora de

ésta Dirección a la ext. 4554. 

 

Con sentimientos de distinguida consideración. 

 

Atentamente, 

 

 

Documento firmado electrónicamente

Ing. Helena Alexandra Albuja Delgado

DIRECTORA DE PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN ESTRATÉGICA, ENCARGADA  

Anexos: 

- matrices_rendición_de_cuentas_2021_planta_central.xls

- guia-especializada-de-rendicion-de-cuentas-para-la-funcion-ejecutiva0624244001644434857.pdf

Copia: 
Sr. Ing. Oswaldo Roberto Ramos Ferrusola

Subdirector General de Aviación Civil
 

Srta. Ing. Romina Marusia Andrade Campaña
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Quito, D.M., 09 de febrero de 2022

Coordinadora General Administrativo Financiera
 

Srta. Karla Stefania Benalcazar Vizcaino

Oficinista
 

Srta. Ing. Veronica De Lourdes Guzman Miño

Analista de Planificación y Calidad 2
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