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ACUERDO No. 005/2024
EL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL
CONSIDERANDO:

QUE, los literales a), b) y c) del numeral 7 del articulo 76 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador, sefialan: “a) Nadie podra ser privado del derecho a la defensa en ninguna
etapa o grado del procedimiento. b) Contar con el tiempo y con los medios adecuados para
la preparacién de su defensa. ¢) Ser escuchado en el momento oportuno y en igualdad de
condiciones.”;

QUE, sobre la base del Codigo Aeronautico en su articulo 110: “No obstante el otorgamiento
de una concesion o permiso de operacion, ningun explotador podra iniciar operaciones de
transporte u otros servicios aéreos, si no esta en posesion de un Certificado de Operacion
(AOC) expedido por la Direccion General de Aviacion Civil en el que se haga constar que
el poseedor esta adecuadamente equipado para realizar con seguridad y eficiencia las
operaciones en el area o rutas determinadas”;

QUE, el articulo 122 del Codigo Aeronautico establece: “El Consejo Nacional de Aviacion
Civil o la Direccion General de Aviacion Civil, en su caso, a solicitud de parte interesada o
por iniciativa propia, podran modificar, suspender, revocar o cancelar cualquier concesion o
permiso de operacion para la explotacion de servicios aéreos, si la necesidad o
conveniencia publica asi lo requieren. No se modificara, suspendera, cancelara o revocara
ninguna concesion o permiso de operacion para la explotacion de servicios aéreos, sin
audiencia previa de los interesados, a fin de que presenten las pruebas o alegatos que
estimen convenientes en defensa de sus intereses.”;

QUE, de conformidad con lo establecido en el articulo 129 del Cédigo Aeronautico: “El
otorgamiento de una concesion o permiso de operacion implica el compromiso por parte de
quien lo obtenga, de someterse a los términos en que se haya concedido, a las autoridades,
leyes y reglamentos del pais sobre aeronautica civil vigentes”;

QUE, la compainia EQUINOXAIR S.A.S, es titular de un permiso de operacién para la
prestacion del servicio de transporte aéreo, publico, doméstico, regular, de pasajeros, carga
y correo, en forma combinada otorgado con Acuerdo Nro. 007/2021 de 05 de marzo de
2021, posteriormente modificado con Acuerdo Nro. DGAC-DGAC-2023-0024-A de 04 de
septiembre de 2023, para operar bajo los siguientes rutas y frecuencias:

UIO — GYE — UIO, hasta sesenta y seis (66) frecuencias semanales;

UIO y/o GYE — GPS — GYE - UIO, hasta ocho (8) frecuencias semanales;
UIO y/o GYE — SCY — GYE — UIO, hasta cuatro (4) frecuencias semanales;
UIO y/o GYE — MEC — UIO, hasta siete (7) frecuencias semanales;

UIO y/o GYE — OCC — UIO, hasta diez (10) frecuencias semanales;

UIO y/o GYE — LGQ — UIO, hasta siete (7) frecuencias semanales; y,

UIO y/o GYE - LOH - UIO, hasta dieciséis (16) frecuencias semanales;

Nogo,rwbE

QUE, con fecha 30 de septiembre de 2023, a través de un comunicado de prensa de
manera inesperada, se pone en conocimiento del publico en general que la compafiia
EQUINOXAIR S.A.S., suspendia sus operaciones;
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QUE, a través de Oficio Nro. EQX-144-2023 de 30 de septiembre de 2023, dirigido al Sefior
Ministro de Transporte y Obras Publicas, la Compafia informoé sobre su imposibilidad de
continuar con las operaciones debido a factores exégenos e imprevistos imposibles de ser
resistidos;

QUE, mediante de Oficio Nro. DGAC-SGC-2023-0090-0 de 04 de octubre de 2023, suscrito
por el Sefior Presidente del Consejo Nacional de Aviacion Civil dio respuesta a la Compafdia
y se le informé al Representante Legal del inicio del proceso de revocatoria de los permisos
concedidos por parte del Consejo Nacional de Aviacion Civil a EQUINOXAIR S.AS;

QUE, con Memorando Nro. DGAC-SGC-2023-0162-M de 05 de octubre de 2023, se solicitd
a la Direccidon General de Aviacién Civil, a través de las gestiones correspondientes que se
proceda con la evaluacion técnico, administrativa y legal — aerocomercial en el ambito de
sus respectivas competencias;

QUE, a través de Memorando Nro. DGAC-DCAV-2023-1951-M de 08 de octubre de 2023,
la Direccion de Certificacion Aeronautica y Vigilancia Continua emite el siguiente analisis:
(...) La situaciéon operacional de EQUINOXAIR demostraba que mantenia su capacidad
técnica para sustentar operaciones aéreas con un nivel de seguridad operacional aceptable;
mas sin embargo, los argumentos planteados por la compafiia aérea, dan lugar a
considerar que perdi6 su capacidad econdmica financiera para continuar prestando el
servicio comercial de transporte aéreo; concluye: El trémite de revocatoria de los permisos
de operacion de EQUINOXAIR tendria respaldo en lo que establece el Art. 53, literal a) del
Reglamento de Permisos de Operacién; y recomienda: En lo que respecta a esta Direccion,
no existe objecién para que el tramite de revocatoria de los Permisos de Operacion de
EQUINOX AIR continue con el tramite pertinente, se recomienda contar con el
pronunciamiento de la dependencia que tiene la competencia de analizar la capacidad
economica de EQUINOX AIR.”;

QUE, con Memorando Nro. DGAC-DADM-2023-2756-M de 10 de octubre de 2023, la
Direccion Administrativa de la Direccion General de Aviacion Civil, a través de la Gestion de
Seguros, puso en conocimiento lo siguiente: “(...) la vigencia de los seguros reglamentarios,
es asi que la Direcciéon General de Aviacién Civil mantiene en custodia la péliza Nro. QUIT-
0000083686-2, emitida por la compania de Seguros Ecuatoriana Suiza, por la suma
asegurada de $5.000,00 para responder por el fiel cumplimiento del permiso de operaciéon
del Servicio de transporte aéreo, publico, doméstico, regular, de pasajeros, carga y correo,
en forma combinada otorgado por el CNAC a la compafdia mediante el Acuerdo Nro.
007/2021 vigente desde el 18 de noviembre de 2022 hasta el 18 de noviembre de 2023.
Por otro lado, se ha recibido la poliza QUI-72-2 del Ramo CASCO AEREO y anexo
modificatorio de las condiciones particulares de la pdliza QUITO-72-2 emitido por la
compafia Ecuatoriano Suiza con fecha de vigencia desde las 0:00 horas del 11 de
noviembre del 2022 y al 00:00 del 11 de noviembre del 2023 el cual evidencia cobertura
para las siguientes aeronaves: B737-700 con matricula HC-CXB, B737-700 con matricula
HC-CXC, y B737-700 con matricula HC-CXS (...).”;

QUE, la Direccion de Transporte Aéreo y Regulaciones con Memorando DGAC-DTAR-
2023-0761-M de 24 de octubre de 2023, informa lo siguiente: “(...) De acuerdo a los criterios
legal y aerocomercial que han sido transcritos en el presente informe, la Direccioén de
Transporte Aéreo y Regulaciones concluye que desde el punto de vista legal existe la
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competencia y el marco reglamentario para que el Consejo Nacional de Aviacién Civil
proceda con la revocatoria de los permisos de operacién de la compania EQUINOXAIR
S.A.S. considerando que con Oficio No. EQX-144-2023 de 30 de septiembre de 2023,
dirigido el sefior Ministro de Transporte y Obras Publicas, la misma compafiia, es decir, a
solicitud de parte interesada, comunica la imposibilidad de continuar con las operaciones
aéreas debido a factores exdégenos y hechos imposibles de ser resistidos como el elevado
precio del combustible y la grave inseguridad registrada en el pais; sin embargo, previo a
continuar con el tramite de revocatoria, es preciso que el H. CNAC precise los permisos de
operacion de los que la compatfiia es titular y que serian objeto de revocacion, asi como
también, que la compariia a través de su representante legal indique respecto de cada
permiso de operacion si la revocatoria seria total o parcial, esto, a efectos de que se evalle
la necesidad o conveniencia publica;

QUE, el Consejo Nacional de Aviacién Civil con Oficio Nro. DGAC-SGC-2023-0098-0O de
10 de noviembre de 2023, convocé a la Compania a una Comisiéon General con la debida
antelacion, a fin de conocer la situacion y los hechos suscitados desde el 30 de septiembre
de 2023, fecha en la que de manera inesperada y abrupta decidieron cerrar sus
operaciones; esto con el fin de precautelar los derechos de la compaiia y que exista la
posibilidad de poner en conocimiento del Organismo la informacion que EQUINOXAIR
S.A.S., considere importante;

QUE, con Carta Ciudadano Nro. CIUDADANO-CIU-2023-52285 de 15 de noviembre de
2023, ingresada a través del Sistema de Gestion Documental Quipux con Documento Nro.
DGAC-SGC-2023-0074-E, la Compania solicitd el diferimiento la diligencia, que se
encontraba prevista para ser tratada durante la Sesion Ordinaria 008/2023 de 17 de
noviembre de 2023;

QUE, el Pleno del Consejo Nacional de Aviacién Civil, en la Sesiéon Ordinaria 008/2023 de
17 de noviembre de 2023, tenia previsto llevar a cabo la diligencia a la que la Compania
fue convocada, y como punto numero cuatro del Orden del Dia, tomé conocimiento de la
solicitud de diferimiento de la diligencia presentada por el representante de EQUINOXAIR
S.A.S., en la que alego lo siguiente: “(...) se difiera la Comision General a la que se ha
convocado a fin de que el Consejo Nacional de Aviacion Civil tenga mejores elementos.”

QUE, mediante Resolucion Nro. DGAC-DGAC-2023-0136-R de 15 de diciembre de 2023,
el Director General de Aviacién Civil encargé las funciones de Director General de Aviacion
Civil al Ingeniero Oswaldo Roberto Ramos Ferrusola, Subdirector General de Aviacién Civil
a partir del 16 de diciembre de 2023 hasta que se designe al Titular de la Institucion;

QUE, a través de Memorando Nro. DGAC-SGC-2023-0202-M de 26 de diciembre de 2023,
se requirié a la Direccién de Seguridad de la Aviacién y Facilitacion de Transporte Aéreo,
que se informe si se han reportado quejas o reclamos por parte de posibles pasajeros
afectados;

QUE, con Memorando Nro. DGAC-SGC-2023-0206-M de 27 de diciembre de 2023, dirigido
a la Direccion Financiera de la Direccion General de Aviacion Civil, se solicitd se informe si
la compania EQUINOXAIR S.A.S con RUC 1793094260001, mantenia alguna obligacion
pendiente de pago con la Institucion;

QUE, con Oficio Nro. DGAC-SGC-2023-0001-O de 02 de enero de 2024, se le requirié a
EQUINOXAIR S.A.S., informe sobre su situacion actual ademas de los convenios que haya
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suscrito con otros operadores aéreos, asi como actuaciones realizadas por la compania en
resguardo de los derechos de pasajeros que adquirieron pasajeros y que no pudieron ser
transportados, sin embargo, hasta la presente fecha no se ha recibido una respuesta alguna
por parte de la compaiiia;

QUE, con fecha 03 de enero de 2024 con Memorando Nro. DGAC-SGC-2024-0002-M, se
solicité a la Direccidon General de Aviacion Civil, se actualicen los informes antes enviados,
en vista del tiempo transcurrido sefialando los nuevos hechos que se hayan suscitado en
el ambito técnico, administrativo y aerocomercial;

QUE, la Direccion de Certificacion Aeronautica y Vigilancia Continua, con Memorando Nro.
DGAC-DCAV-2024-0011-M de 04 de enero de 2024, manifiesta lo siguiente: “(...) esta
Direccion en el ambito de sus competencias informa que desde el 30 de septiembre 2023,
fecha en la que EQUINOX AIR por voluntad propia suspendié sus operaciones comerciales,
la situacion técnica operacional se resume en que a la presente fecha, la compariia aérea
no cuenta con: equipos de vuelo, tripulaciones de vuelo, tripulaciones de cabina de
pasajeros, despachadores de aeronaves, una Organizacion de Mantenimiento Aprobada
(OMA), personal operativo en tierra (Agentes de Counter, Agentes de Seguridad, Agentes
de Rampa, instalaciones y facilidades para el control operacional, seguros aeronauticos
vigentes. EQUINOXAIR actualmente no tiene la capacidad técnica operativa para explotar
el servicio de transporte aéreo publico doméstico, internacional, regular y no regular de
pasajeros, carga y correo en forma combinada; Por parte de esta Direccion, no existe
objecién para que el tramite de revocatoria de los Permisos de Operacion de EQUINOXAIR
contintie con el tramite pertinente.”;

QUE, la Direccion Financiera con Memorando Nro. DGAC-DFIN-2024-0008-M de 04 de
enero de 2024, la informa lo siguiente: (...) Con el fin de dar atenciéon a su solicitud, en el
ambito de competencia de la Direccion Financiera, se han revisado los archivos de
facturacion y cartera administrados por el area de Gestion de Tesoreria, en el cual se puede
evidenciar que, la compania EQUINOXAIR S.A.S., con RUC NO: 1793094260001, NO
mantiene valores vencidos pendientes de pago, para con la Direcciéon General de Aviacion
Civil (...)”

QUE, la Direccién Administrativa, a través de la Gestion de Seguros con Memorando Nro.
DGAC-DADM-2024-0014-M de 04 de enero de 2023, manifiesta lo siguiente: “(...) la
Direccién General de Aviacion Civil mantiene en custodia la poéliza Nro. QUIT-0000083686-
2, emitida por la compariia de Seguros Ecuatoriana Suiza, por la suma asegurada de
$5.000,00 para responder por el fiel cumplimiento del permiso de operaciéon del Servicio de
transporte aéreo, publico, doméstico, regular, de pasajeros, carga y correo, en forma
combinada otorgado por el CNAC a la compafnia mediante el Acuerdo Nro.
007/2021 vigente desde el 18 de noviembre de 2022 hasta el 18 de noviembre de 2023 (se
encuentra vencida), la pdliza de seguro de las aeronaves, hasta el 11 de noviembre de
2023 y pdliza de perdida de licencia vigente hasta el 11 de noviembre de 2023, particular
que traslado para su conocimiento con el fin de que las areas competentes contintien con
el tramite de suspensién, Revocacion y Cancelacion del Permiso de Operacion;

QUE, con Memorando Nro. DGAC-DSAF-2024-0038-M de 11 de enero de 2024, la
Direccion de Seguridad de la Aviacion y Facilitacion del Transporte Aéreo, tras la verificacion
correspondiente manifiesta lo siguiente: “(...) De la informacion recabada sobre quejas y
reclamos que se pudieron haber presentado en los aeropuertos con respecto al cierre de
operaciones del Operador Aéreo EQUINOXAIR S.A.S. ("EQUAIR") el 30 de septiembre del
2023, se desprende que la Direcciéon General de Aviacion Civil no receptd ni tramité ninguna
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queja o reclamo por parte de pasajeros posiblemente perjudicados en los aeropuertos de
Quito, Guayaquil, San Cristobal y Baltra, como se puede evidenciar en los informes adjuntos

remitidos por los aeropuertos referidos.”;

QUE, La Direccién de Transporte Aéreo y Regulaciones, en alcance a lo solicitado con
Memorando Nro. DGAC-DTAR-2024-0037-M de 12 de enero de 2024, informo lo siguiente:
“(...) Los indicadores financieros de Equinoxair S.A.S al 31 de diciembre de 2022 no reflejan
solvencia, pues su indice de liquidez de 0.37 indica que la capacidad para cubrir
compromisos al corto plazo alcanza el 37%, por tanto la compafiia presenta un déficit de
capital inmediato de trabajo en $-7.556.690.32. (...) Considerando que es el primer afio de
operacion efectiva con base al tamafio y sector en el que se esta desenvolviendo la
companfia, no se puede frenar su Proyecto de expansion en el sector
aeronautico. Financieramente, la compariia dispone del 37% de liquidez por tanto requiere
capital inmediato de trabajo (63%) para solventar compromisos a corto plazo. (...) En virtud
de los criterios legal y aerocomercial que han sido transcritos en el presente informe, la
Direccion de Transporte Aéreo y Regulaciones concluye que desde el punto de vista legal
existe la competencia y el marco reglamentario para que el Consejo Nacional de Aviacion
Civil proceda con la revocatoria de los permisos de operacion de la comparfiia EQUINOXAIR
S.A.S. considerando que con Oficio No. EQX-144-2023 de 30 de septiembre de 2023,
dirigido el sefior Ministro de Transporte y Obras Publicas, la misma compafia, a peticion de
parte comunica la imposibilidad de continuar con las operaciones aéreas debido a factores
exogenos y hechos imposibles de ser resistidos como el elevado precio del combustible y
la grave inseguridad registrada en el pais”;

QUE, a través de Oficio Nro. DGAC-SGC-2024-0012-O de 16 de enero de 2024, suscrito
por el Sefor Presidente del Consejo Nacional de Aviacion Civil, dirigido al representante
legal de compania EQUINOXAIR S.A.S., expuso las acciones realizadas por parte de la
Compainiia ante la autoridad aeronautica en cuanto al cierre de operaciones, y que a su vez
tome conocimiento de todo lo actuado por el Organismo Competente, a fin de precautelar
garantias constitucionales;

QUE, La compania EQUINOXAIR S.A.S., con Oficio Nro. EQX-192-2024 de 18 de enero
de 2024, ingresado a través del Sistema de Gestién Documental QUIPUX con Documento
Nro. DGAC-SGE-2024-0372-E de 18 de enero de 2024, autorizé la comparecencia de los
profesionales del Derecho Chester Salazar y Ernesto Velasco a fin de que expongan los
alegatos que consideren en la diligencia notificada con Oficio Nro. DGAC-SGC-2024-0013-
O de 16 de enero de 2024;

QUE, durante la Sesién Ordinaria No. 001/2024 de 18 de enero de 2024, como punto
namero tres del Orden del Dia previsto y debidamente aprobado por los sefiores miembros
del Organismo, se llevé a cabo la diligencia y se recibi6é en audiencia previa de interesados
a los representantes delegados por la compafila EQUINOXAIR S.A.S., con la finalidad de
dar cumplimiento a lo prescrito en el Art. 122 del Cédigo Aerondutico;

QUE, en la misma Sesion Ordinaria No. 001/2024 de 18 de enero de 2024, de lo analizado
y expuesto por los abogados autorizados en representacion de la Compafia no pudieron
evidenciar cuales son los planes de la aerolinea a corto, mediano y largo plazo, asi como
los argumentos en favor de que el permiso de operacién no sea revocado;
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QUE, de conformidad con el informe unificado Nro. CNAC-SC-2024-001 emitido por la
Secretaria del Consejo Nacional de Aviacion Civil, el Pleno del Organismo, con todos los
elementos y analisis correspondientes determiné que la compafia EQUINOXAIR S.A.S.,
ha incurrido en las causales de revocatoria establecidas en los literales a) y f) del Art. 53
del Reglamento de Permisos de Operacion para la prestacion de los Servicios de
Transporte Aéreo (“RPOSTAC”), emitido con Resolucién No. 018 de 11 de diciembre de
2017, publicada en el Registro Oficial 188 de 26 de febrero de 2018;

QUE, en Sesion Ordinaria No. 001/2024 de 18 de enero de 2024, dentro del punto Nro. 4
del Orden del Dia, el Pleno del Consejo Nacional de Aviacion Civil por unanimidad con
fundamento en el informe unificado Nro. CNAC-SC-2024-001, el literal c) del articulo 4 de
la Ley de Aviacion Civil, resolvié lo siguiente: 1) Revocar totalmente el permiso de operacion
de la compafiia EQUINOXAIR S.A.S., constante en el Acuerdo No. 007/2021 de 05 de
marzo de 2021, por encontrarse incursa en la causal de revocatoria establecida en los
literales a) y f) del articulo 53; por suspender abruptamente las operaciones con fecha 30
de septiembre de 2023, sin contar con la autorizacion previa de la autoridad aeronautica y
no presentar un plan de reactivaciéon o intencion de continuar en el mercado ecuatoriano
prestando el servicio de transporte aéreo y, 2) Emitir el Acuerdo respectivo y notificarlo a la
compafia sin necesidad de que se apruebe el acta de esta sesion;

En uso de las atribuciones establecidas en el literal c) del Articulo 4 de la Ley de Aviacion
Civil, publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 435 de 11 de enero de 2007; el
Decreto Ejecutivo No. 156 de 20 de noviembre de 2013; el Acuerdo Ministerial No. 043/2017
de 6 de julio de 2017 del Ministerio de Transporte y Obras Publicas y de conformidad con
lo previsto en el inciso segundo del Articulo 22 del Reglamento Interno del Consejo Nacional
de Aviacion Civil, los Acuerdos y Resoluciones son autorizados Unicamente con las firmas
del Presidente y Secretario del Organismo.

ACUERDA:

ARTICULO 1.- REVOCAR TOTALMENTE a la compariia EQUINOXAIR S.A.S., el permiso
de operacion para la prestacion del servicio de transporte aéreo, publico, doméstico,
regular, de pasajeros, carga y correo, en forma combinada otorgado con Acuerdo Nro.
007/2021 de 05 de marzo de 2021, posteriormente modificado con Acuerdo Nro. DGAC-
DGAC-2023-0024-A de 04 de septiembre de 2023.

ARTICULO 2.- La compania EQUINOXAIR S.A.S., debera observar lo establecido en el
Art. 54 del Reglamento de Permisos de Operacion para la Prestacion de los Servicios de
Transporte Aéreo Comercial, el cual senala que: “...la aerolinea no podra iniciar el tramite
de una nueva solicitud en cualquier modalidad, si no han transcurrido por lo menos seis
meses de la fecha de ejecutoria de la resoluciéon correspondiente o que demuestre que
solvent6 las razones de la cancelacion o revocatoria del permiso.”

ARTICULO 3.- Notificar el presente Acuerdo a la compafia EQUINOXAIR S.A.S.
(“EQUAIR”); y, a la Direccion General de Aviacion Civil para los fines de ley.

ARTICULO 4.- En contra del presente Acuerdo, “la aerolinea” puede interponer los recursos

en via judicial que estime pertinente en defensa de sus intereses.
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ARTICULO 5.- Del cumplimiento del presente Acuerdo encarguese a la Secretaria del
Consejo Nacional de Aviacion Civil y a la Direccion General de Aviacion Civil, a través de
los respectivos procesos institucionales.

Comuniquese y publiquese. - Dado en Quito, a los 02 dias del mes de febrero de 2024.

Ingeniero Pablo Edison Galindo Moreno ]
DELEGADO DEL MINISTRO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS,
PRESIDENTE DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL

T AL B BT O
RAMOS FERRUSOLA

Ingeniero Oswaldo Ramos Ferrusola
SECRETARIO DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL, ENCARGADO
VLV

26/01/24.

En Quito, a los 02 dias del mes de febrero de 2024 NOTIFIQUE el contenido del Acuerdo
No. 001/2024 a la companiia EQUINOXAIR S.A.S., a los correos electronicos

aviation@robalinolaw.com; vy, chsalazar@robalinolaw.com sefialados para el efecto.-
CERTIFICO:

e o Ie_lﬁcbmnhc&;riéeREI._:ro
i RAMOS FERRUSOLA

Ingeniero Oswaldo Ramos Ferrusola
SECRETARIO DEL CONSEJO NACIONAL DE AVIACION CIVIL, ENCARGADO

Pagina7de 7

Acuerdo No. 004/2024 H NEVD
EQUINOXAIR S.A.S
Revocatoria P.O — Acuerdo Nro. 007/2021


mailto:aviation@robalinolaw.com
mailto:chsalazar@robalinolaw.com

		2024-02-02T16:53:08-0500


		2024-02-02T16:53:42-0500




