COMPROBANTE DE DISTRIBUCION INTERNA DE FONDOS

Entidad: 522-2999-0000

Ejercicio:

No. Fondo Glohal:

MNo. Formulario Interno:
Unidad Gastadora:

RUC/CI Responsable:
Nombre Responsable:
Monto Fondo Global:

Monto Fondo Interno:
Estado:

Clasa de Fondo:

Descripcion:

DIRECCION GENERAL DE AVIACION CIVIL - PLANTA CENTRAL

2025 TESORERIA
?gg 5 Cta. Manetaria Fecha de Pago
001 - VIATICOS MATRIZ
1715000814 / No. Transfer. No. Pago CUR
RODRIGUEZ AMORES CARLOS FERNANDO
260.00

; .
Vigus x 2

FAF - ANTICIPOS DE VIATICOS PASAJES Y OTROS DE VIAJE CCRRIENTES CON RECURSQS
FISCALES

ANTICIPC VIATICOS SR. CARLOS RpD/RfGUEZ / VERIFICAC%N IMPLEMENTACION CODIGO GR Y
CORRECTC USC DE FUNCIONAMIENTO SISTEMA DE QUEJAS Y RECLAMOS / CUEMEA DEL 23 AL
25 JULIO 2025

7709
[ *
No. de Solicitud: 580 Facha Solicitud: 22/07/2025
No. de Doc. Aprobacion: 58C / Fecha Aprobacién: 22/07/2025
No. de CUR Contable: 118855271
. No. CUR
Clase de Fondo Fuente Clase de Registro RUCICE Responsable Contable Pagado Manto Aprobado
FAF FRC 1715000814 119955271 NO 260.00
.

FIRMA RESPONSABLE
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Direccicén General
de Aviacion Civil

?Cf'/é Ofﬂggz{i?o

SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACIGON PARA CUMPLIMIENTO
DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

FECHA DE SOLICITUD (dd-mmm-aaaa)

DGAC-SGAC-2025-0702-M

22/7/2025

VIATICOS | x|  moviuzACIONES

| SUBSISTENCIAS | | ALIMENTACION

DATOS GENERALES

APELLIDOS - NOWMIBRES DE LA O EL SERVIDOR

PUESTO QUE OCUPA:

CARLOS FERNANDOQ RODRIGUEZ AMORES C.1. 1715000814

DIRECTOR DE SEGURIDAD DE LA AVIACION Y FACILITACION DE|

TRANSPQRTE AEREQ

CIUDAD — PROVINCIA DEL SERVICIQ INSTITUCIONAL

NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDDR

CUENCA

DIRECCION DE SEGURIDAD DE LA AVIACION Y FACILITACION DH
TRANSPORTE AEREQ

—

FECHA SALIDA (dd-mm-aaaa) | HORA SALIDA {hh:mm)

FECHA LLEGADA (dd-mm-aaaa) HORA LLEGADA {hh:mm)

23/7/2025 12H0GC

25/7/2025 20H00

SERVIDORES QUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES:

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A EJECUTARSE

Asistencia al Lanzamiento del Codigo QR vy del Sistema de Quejas y Reclamos para los usuarios del Transporte Aéreo, y logistica fpara
la preparacidn del evento y la verificacion del correcto uso y funcionamiento del Sistema de Quejas y Reclamos.

0

TNLG. CARLOS FERNANDO RODRIGUEZ AMORES
DIRECTOR DE SEGURIDAD DE LA AVIACION ¥

FACILITACION DEL TRANSPORTE AEREQ

TRANSPORTE
SALIDA LLEGADA
NOMBRE DE
TIPO DE TRANSPORTE RUTA FECHA HORA FECHA HORA
[Aéreo,terrestre, maritimo, otros) TRANSPORTE
dd-mm-aaaa | hh:mm dd-mm-aaaa hh:mm
TERRESTRE PARTICULAR QUITG - TABABELA 23/7/2025 12H00:00 23/7/2025 13H00:00
AEREQ AVIANCA TABABELA - CUENCA 23/7/2025 | 13H00:00 23/7/2025 14H00:00
AEREQ AVIANCA CUENCA - TABABELA 25/7/2025 } 17H00:00 25/7/2025 18H00:00
TERRESTRE PARTICULAR TABABELA -QUITO 25/7/2025 19H00:00 25/7/2025 20H00:00
DATOS PARA TRANSFERENCIA
NOMBRE DEL BANCO: TIPO DE CUENTA: NO. DE CUENTA:
BANCQO PICHINCHA AHORROS 2208844008
o) NOTA: Esta solicitud debera ser presentada pora la Auterizacién, por lo menos 72 horas d4
zEL SERVIDOR SOLICITANTE anticipacidn al cumplimiento de los servicios institucionales, salve el caso de que por necefidad

instituciona! lo Autorided Nominadora autorice. *De
existir disponibilidad presupuestaria, tanto la solicitud como ia autorizacién quedardn
insubsistentes.

informe de Servicios Institucionales deberdg presentarse dentro del término de 4 dias de cun
el servicio institucional. Estd
prohibido conceder servicios institucionales durante los dias de descanse obligatorio con
excepcidn de las Méximas Autoridades o de casos excepcionales debidamente justificados
Mdxima Autoridad o su Delegade.

*El
hplido

bor la

FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA AUTORIDAD NOMINADORA O 5U
DELEGADO

T —
ANDRES ESTELAN
Tt DAREDES TORRES

Frrmarn

MGS. ANDRES ESTEBAN PAREDES TORRES
SUBDIRECTOR GENERAL DE AVIACION CIVIL




REPUBLICA
DEL ECUADOR

Memorando Nro. DGAC-SGAC-2025-0702-M

Quito, D.M.,, 22 de julio de 2025

PARA: Sr. Tlgo. Carlos Fernando Rodriguez Amores
Director de Seguridad de la Aviacion y Facilitacién del Transporte
Aéreo

ASUNTO: Designacién para asistencia en Lanzamiento QR, Beneficios de los Usuarios
del Transporte Aéreo

De mi consideracion:

En referencia a memorando No. DGAC-DSAF-2025-1326-M, mediante el cual en su
parte pertinente se expone:

"Por medio del presente, me permito solicitar la autorizacion para realizar un
desplazamiento oficial a la ciudad de Cuenca los dias jueves 24 y viernes 25 de julio del
presente afio, con el objetivo de participar en el lanzamiento del Cédigo QR y del
Sistema de Quejas y Reclamos para los usuarios del transporte aéreo.

Este evento forma parte de las acciones impulsadas por la Direccién General de
Aviacion Civil para fortalecer los canales de atencion ciudadana y mejorar la
experiencia del usuario en el sector aéreo, en linea con nuestro compromiso institucional
de transparencia, accesibilidad y servicio {...)".

Ante lo expuesto, me permito designar a usted sefior Director de Seguridad de la
Aviacién y Facilitacién del Transporte Aéreo, para asistir al Lanzamiento del Cddigo QR
y del Sistema de Quejas y Reclamos para los usuarios del Transporte Aéreo, desde el
miéreoles 23 al viernes 25 de julio de 2025, debido a que su presencia es necesaria en
temas logisticos para la preparacién del evento y la verificacién del correcto uso y
funcionamiento del Sistema de Quejas y Reclamos.

Para lo cual, solicito se contintde con los trdmites de vidticos y pasajes en las dreas
correspondientes.

Con sentimientos de distinguida consideracidn.

Atentamente,




REPUBLICA
DEL ECUADOR

Memorando Nro. DGAC-SGAC-2025-0711-M

Quito, D.M., 24 de julio de 2025

PARA: Sr. Tlgo. Carlos Fernando Rodriguez Amores
Director de Seguridad de la Aviacién y Facilitacién del Transporte Aéreo

ASUNTO: Alcance a designacidn para asistencia en Lanzamiento QR, Beneficios de los Usuarios del
Transporte Aéreo

De mi consideracion:

En alcance a memorando No. DGAC-SGAC-2025-0702-M, mediante el cual en su parte pertinente se expone lo
siguiente:

"(...) Ante lo expuesto, me permito designar a usted sefior Director de Seguridad de la Aviacion y Facilitacidn
del Transporte Aéreo, para asistir al Lanzamiento del Codigo QR y del Sistema de Quejas y Reclamos para los
usuarios del Transporte Aéreo, desde el miéreoles 23 al viernes 25 de julio de 2025, debido a gque su presencia
es necesaria en temas logisticos para la preparacion del evento y la verificacion del correcto uso y
funcionamiento del Sistema de Quejas y Reclamos”.

En tal sentido vy debido a que se postergd la comisidn de servicios institucionales por temas laborables donde se
requerfa su presencia, comunico a usted, que el evento para Lanzamiento del Cadigo QR y del Sistema de
Quejas y Reclamos para los usvarios del Transporte Aéreo en la ciudad de Cuenca, se llevard a cabo del 28 al 29
de julio de 2025.

Para lo cual, solicito se continde con los trdmites de vidticos y pasajes en las dreas correspondientes.
Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Mpgs. Andres Esteban Paredes Torres
SUBDIRECTOR GENERAL DE AVIACION CIVIL, ENCARGADO

Referencias:
- DGAC-8GAC-2025-0702-M

Copia:
Srta. Karla Stefania Benalcarar Vizcaino

Oficinista

kb/cr

SRES RS TR
PAREDES TCRRES




REPUBLICA
DEL ECUADOR

Memorando Nro. DGAC-SGAC-2025-0702-M
Quito, D.M., 22 de julio de 2025

PARA: Sr. Tlgo. Carlos Fernando Rodriguez Amores
Director de Seguridad de la Aviacion y Facilitacion del Transporte
Aéreo

ASUNTO: Designacién para asistencia en Lanzamiento QR, Beneficios de los Usuarios
del Transporte Aéreo

De mi consideracion:

En referencia a memorando No. DGAC-DSAF-2025-1326-M, mediante el cual en su
parte pertinente se expone:

"Por medio del presente, me permito solicitar la autorizacion para realizar un
desplazamiento oficial a la ciudad de Cuenca los dias jueves 24 y viernes 25 de julio del
presente afio, con el objetivo de participar en el lanzamiento del Codigo QR y del
Sistema de Quejas y Reclamos para los usuarios del transporte aéreo.

Este evento forma parte de las acciones impulsadas por la Direccion General de
Aviacion Civil para fortalecer los canales de atencion ciudadana y mejorar la
experiencia del usuario en el sector aéreo, en linea con nuestro compromiso institucional
de transparencia, accesibilidad y servicio {...)".

Ante lo expuesto, me permito designar a usted sefior Director de Seguridad de la
Aviacidn y Facilitacién del Transporte Aéreo, para asistir al Lanzamiento del Cédigo QR
y del Sistema de Quejas y Reclamos para los usuarios del Transporte Aéreo, desde el
miércoles 23 al viernes 25 de julio de 2025, debido a que su presencia es necesaria en
temas logisticos para la preparacién del evento y la verificacidn del correcto uso y
funcionamiento del Sistema de Quejas y Reclamos.

Para lo cual, solicito se continiie con los trdmites de vidticos y pasajes en las dreas
correspondientes.

Con sentimientos de distinguida consideracidn.

Atentamente,

Direccion General de Aviacion Civil
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Direccién General

v de Aviacién Civil

INFORME DE SERVEICIOS INSTITUCIONALES

INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS

FECHA DE INFORME {dd-mmm-aaaa)

MEMORANDO No. DGAC-SGAC-2025-0711-M

1/8/2025

DATOS GENERALES

APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR

PUESTO QUE OCUPA:

C.1. 1715000814

CARLQOS FERNANDQO RODRIGUEZ AMORES

AEREQ

DIRECTOR DE SEGURIDAD DE LA AVIACION ¥ FACILITACION DEL TRANSPORTE

CIUDAD — PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL

NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE

CUENCA

DIRECCION DE SEGURIDAD DE LA AVIACION ¥ FACILITACION DEL TRANSPGRTE AERED

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL: KARLA BENALCAZAR

INFORME DE ACTIVIDADES ¥ PROBUCTOS ALCANZADGS

Asistencia 2l Lanzamiento del Cédigo QR v dei Sisterna de Quejas y Reclamos para los usuarios de! Transporte Aéreo, y logistica para lz preparacién del evento yla
verificacién del correcto uso y funcionamiento del Sistema de Quejas y Reclamos.

JUSTIFICATIVO DE ALOJAMIENTO Y/O ALIMENTACION

NOTA: En caso de haber utilizade transporte pubiico, se deberd adjuntar obligatoriaments las pases 2 bordo o boletos.

OBSERVACIQNES

NGTA

THLG. CARLOS FERNANDG RODRIGUEZ AMORES
DIRECTOR DE SEGURIDAD DE LA AVIACION Y FACILITACION DEL TRANSPORTE AEREQ

E£! presente informe deberd presentarse dentro del térming de 4 dias def cumpiimienio de
servicios institucionaies, caso contrario ia liguidotidn se demarard e inclusa de na presentarle
tendrio que restituir los vaiores percibidos, Cuando el cumplimiento de servicios institucionales
sea superlor 6! nlirmero de dias autorizados, se deberd djuntar la autorizacién por escrito de i
Mdxima Autoridod o su Delegedo.

FIRMAS DE APROBACION

EMDORA G 5U DELEGADO

OEg MaDDe

“alidar wnicasant.

MGS. ANDRES ESTEBAN PAREDES TORRES
SUBDIRECTOR GENERAL DE AVIACION CIVEL

No. No. FACTURA O NOTA DE VENTA / ) DESCRIPCION / VALOR /
1 001-100-0000000294” | HOSPEDAIE ¢ 90,00 ~
2 001-003-000038048 .éf ALIMENTACION & 11,75 /

3 0,00
4 0,00
5 0,00
6 0,00
TOTAL JUSTIFICADO / / 101,75 /
FECHA 28/7/2025 29/7/2025 / . 'Esro.s d?tos se refieren of lnempa efechvameﬁre ul.:lflzodo enel cqutnm:enra del semf.:u.)
dd-mmm-aaa o institucionai, desde lo salida oel lugar de residencia o trobajo habituales o del cumplimienta del
HORA 11HA0:00 rd 20HO000 servicie institucional segin sea el casa, hasta su Negada de estos sitios.
hhimm
TRANSPORTE
TIPQ DE TRANSPORTE SALIDA LLEGADA
{Aéreq,terrestre, mariti NOMBRE DE TRANSPORTE RUTA FECHA  HORA FECHA HORA
ma,otros) - B
dd-mmm-aaaa // hh:amm |.~dd-mmm-aaaa o~ hhemm
!" & 2 v i
TERRESTRE PARTICULAR QUITS - TABABELA 28/7/202 11H00:00‘f 28/7/2025 12H00:00
[ = Fry
AEREQ LATAM TABABELA - CUENCA 28{7/2025 / ,12H53:03V9. 28/7/2025 # 13H49:00 ©
rd .
AEREQ LATAM CUENCA - TABABELA 297772005 W 1M1L00 w7 297008 G teisoo of
TERRESTRE PARTICULAR TABABELA - QUITO 29/7/2025 &/”"'IBHEG:UO et ' 29/7/2025 “20H00:00 #
.




r

R.U.C.: 0104319132001

NO TIENE LOGO | ...

No. 001-100-000000029

NUMERO DE AUTORIZACION

29072025010104319132001200110000000002314 16073615

AHORRO POR SUBSIDIQ:
(Incluye IVA cuando correspanda)

(" CHERREZ CLAVLIO DANIEL JOSUE ) FEGHA Y HORA DE 2610712025 12:20:14
AUTORIZACION: s
CHARM ALOJAMIENTOS
AMBIENTE: PRODUCCION
Direccion Calle: JUAN LOPEZ TORMALEQ Numero; S/N .
Matriz: Interseccion: CALLE DEL CEBOLLAR EMISION: NORMAL
Direccion Calle: JUAN LOPEZ TORMALEQ Numera: S/N
Interseccion; CALLE DEL CEBOLLAR
Sucursal: eceion CLAVE DE ACCESO
SR " I’m IHI M muﬂlu IM IWHW ml m lﬂ MM |‘ ‘“ I}
2907202501010431913200120011000000000291416073615
CONTRIBUYENTE NEGOCIO POPULAR - REGIMEN RIMPE
... P e v,
/ |
Razén Social / Nombres y Apellidos: - RODRIGUEZ AMORES CARLOS FERNANDJr
Idertificacion 1715000814
Fecha 29/07/2025 Placa / Matricula: Guia
Direccion: QuiTo
Pr?n‘l‘i’};al Af;ﬁér Cantidad Descripsidn Detalle Adicional | Precio Unftaria} o o Psrsgg d?(i)” Descuento o Total
SERVICIOS DE ALOJAMIENTO [Hospedaje Cuenca
1 1,00 |PRESTADOS POR 90.00 0.00 0.00 0.00 90.00
ANFITRIONES
Informacian Adicienal SUBTOTAL 0% 90.00
Telefono: 0992607581 SUBTOTAL NO CBJETQ DE IVA 0.00
Email: fernandoamoresS@gmail.com SUBTOTAL EXENTO DE IVA 0.00
SUBTOTAL SIN IMPUESTOS 9C.00
Forma de pago Valor
TOTAL DESCUENTO 0.00
01 - SIN UTILIZACION DEL SISTEMA FINANCIERO 90.00
ICE 0.00
IRBPNR 0.00
PROPINA 0.00
VALOR TOTAL 80.00 /
VALOR TOTAL SIN SUBSIDIO 0.00
0.00




~

Direccion
Matriz:

Direccion
Sucursal:

LOMOS CUENCANOS

AV ESPANA S/N AEROPUERTO 2 PiSO

JUAN ALEJANDRO VILLAMARIN SANTACRUZ

OBLIGADO A LLEVAR CONTABILIDAD: NO

CONTRIBUYENTE REGIMEN RIMPE

R.U.C.: 1707014153001
FACTURA /
No.: 001-003-000038048

NUMERO DE AUTORIZACION

280720250117070141530012001003000038048000380481
3

FECHA Y HORA DE )
AUTORIZACION: 2025-07-28 14:26
AMBIENTE: PRODUGCION
EMISION: NORMAL

CL.AVE DE ACCESO

280720250117070141530012001003000038048000380481

. / 3 ]
T Z'/

Razon Social: CARLOS RODRIGUE Identificacion: 1715000814

Fecha de Emision: 28/07/2025 Guia de Remision:

CodPrincipal CadAuxiliar Cantidad Descripcion Precio Unitaric Descuenta Praclo Tatal
MBB000Z2 1 COLA MINI PERSONAL 0.86937 0.00 087
RPCC0001 1 LOMOS FINOS DE RES! CHANCHO 8.34783 0.00 3.35

- , SUBTOTAL 15% 10.22
informacion Adicional

Diraccion: QUITO SUBTOTAL 5% 0.00

Email.: fernandoamores25 gmail.com

NumbDocumento: FR0085364A-0101-M SUBTOTAL 0% 0.00

SUBTOTAL NO OBJETO IVA 0.00
SUBTOQTAL SIN IMPUESTOS 10.22
- —" | TOTAL DESCUENTQ 0.00
Forma de Pago Vaior Plazo Tiempo
_ ICE 0.00
SIN UTILIZACION DEL 11.75 6.00 0.00
SISTEMA FINANGIERQ IVA 15% 1.53
IVA 5% 0.00
IREPNR .00
PROPINA G.00
VALOR TOTAL 11.?’54




Quite - Cuenca

W2 de arden LAAE2882BIETY a

Carlos Fernando Rodriguez
Amores

J./
Vuelo / Codigo de reserva: EJVKEG
28]ul 2025 AF

? LA1401

Operado par LATAM Airtines

Asiento

14E U0

Ecanomy

En puerta de embarque Elembarque finalizara

12:18 alas 12:33

Terminal Puerta/Gate Embargue

1 - Grupo 5

@ recuerda confirmar el terminal y la puerta de

embarque en las pantallas del aeropuerto,

Salida Liegada

12:53 uio CUE 13:49

En este vuelo puedes llevar:

Lml: 1 bolso o machila bajo el asiento delanters: 1 incluide
1 portarifa,
45 cm. de alto, 35 em. de largo, 20 cm. de ancho

ﬂ 1 maleta pequefia 12 kg: 1 incluida por tarifa,
© 5%cm. de alto, 35 cm. de largo 4 25 om. de ancho

No Incluido

i Sin eyuipaje de bo

3

"3 hg




Cuenca - Quito

N? de crden LA4628828IETY /

Carlos Fernando Rodriguez
Amores

Vuelo Codige de reserva: EJVXEG
29 ful 2029 Al et
onapemnieaadsz
? LA1404
Operado por LATAM Airiines
Asiento
19E cut
Ecanomy
En puerta de embarque El embarque finalizara
16:36 alas 16:51
Terminal Puerta/Gate Embarque
1 3 Grupo 5
F T T T T T T T e e T T T T T T T T T T st m e = ~

© Recuerda confirmar el terminal y la puerta de

embarque en las pantallas del aeropuerto.

En este vuelo puedes llevar:

ﬁﬂ 1 balse o mechila bajo el asiento delantera: 1 incluido
= portarifa.
45 ¢m. de alto, 35 cm. de large, 20 cm. de ancho

;‘ﬁ, 1 maleta pequedia 12 kg 1 incluido por tarifa.

Y ssom. de alto, 35 cm. de large y 25 ¢m. de anche

No incluido

Lo S eruipsie de bodegs 23 ke




Memorando Nro. DGAC-SECU-2025-0426-M

Cuenca, 01 de agosto de 2025

PARA: Sra. Mgs. Karina Veronica Valenzuela Amaya
Directora de Administracion de Talento Humano

ASUNTO: PRESENTACION Y SALIDA (DIRECTOR DE SEGURIDAD DE LA
AVIACION Y FACILITACION DEL TRANSPORTE
AEREO)-AEROPUERTO MARISCAL LA MAR DE LA CIUDAD DE
CUENCA.

De mi consideracion:

Para conocimiento y fines consiguientes, comunico a usted Seifiora Directora de
Administracidn de Talento Humano, que el Sr. Tglo. Carlos Rodriguez Amores - Director
de Seguridad de la Aviacidn y Facilitacton del transporte Aéreo v la Srta. Karla
Benalcdzar Vizcaino — Oficinista, se presentaron en la Oficina Técnica Nivel 2 “Mariscal
La Mar” de la ciudad de Cuenca, para cumplir la comisién de servicios relacionada al
lanzamiento del Cddigo QR para atender quejas y reclamos de los usuarios del Transporte
Aéreo).

Asimismo, indico que los servidores antes mencionados llegaron a la ciudad de Cuenca el
dia lunes 28 de julio de 2025 y realizaron su salida hacia la ciudad de Quito el dfa martes
29 de julio de 2025.

Sin otro particular, suscribo de usted.
Con sentimientos de distinguida consideracidn.

Atentamente,

Documento firmado electrénicamente

Sra. Mayra Patricia Nivicela Pulla
INSPECTOR DESPACHADOR DE VUELO 2

Copia:
Sr. Tlgo. Carlos Fernando Rodriguez Amores
Director de Seguridad de la Aviacién y Facilitacién del Transporte Aéreo

Srta. Karla Stefunia Benaleazar Vizeaino
Oficinista

Sra. Tlga. Violeta del Rosario Godoy Gualpaz
Asistente de Recursos Humanos

Direccion General de Aviacion Civi

Direccion: Bue;msJéir‘es De}--ﬁﬁy&v, i de Agost e W
Codige pestal: 170402 / Quito-Ecuader. Teléfenn: ~503-2 234 7200

S L7 fﬁ :
Cogumenig firmade eleqiriicangrie gar Rugus o ... - tﬁ ﬁ !7;? g




Direccion General de Aviacién Civil

" REPUBLICA
DEL ECUADOR

Memorando Nro. DGAC-DSAF-2025-1455-M

Quito, D.M,, 05 de agosto de 2025

PARA: Sr. Mgs. Andres Esteban Paredes Torres
Subdirector General de Aviacién Civil, Encargado

ASUNTO: Informe actividades asistencia en Lanzamiento QR, Beneficios de los Usuarios del Transporte

Aéreo

De mi consideracion:

En referencia a memorando No. DGAC-SGAC-2025-0711-M, mediante el cual en su parte pertinente expone lo

siguiente:

"(...) En 1al sentido y debido a que se postergd la comision de servicios institucionales por temas laborables
donde se requeria su presencia, comunico a usted, que el evento para Lanzamiento del Cédigo OR vy del Sistema
de Quejas y Reclamos para los usuarios del Transporte Aéreo en la ciudad de Cuenca, se llevard a cabo del 28

al 29 de julio de 2025 (...)".

Ante lo expuesto, me permito poner en su conocimiento sefior Subdirector General de Aviacién Civil que, se
cumplid la comisién de servicios institucionales del 28 al 29 de julio de 2025, donde se realizaron las siguientes

actividades:

® El dia 28 de julio, se llevd a cabo una reunidn con la Corporacién Aeroportuaria de Cuenca (CORPAC),
para coordinar los espacios y temas logisticos de para el Lanzamiento del Cédigo de QR y del Sistema de

Quejas y Reclamos para los usuarios del Transporte Aéreo.

® El dia 29 de julio, se realizé las coordinaciones en conjunto con la CORPAC para el evento; se asistid
formalmente al evento para exponer [a funcionalidad del Cédigo QR a la ciudadania y a los medios de

comuntcacidn.

® Adicional, se realizé un recorrido junto con funcionarios de la CORPAC por las instalaciones del
Aeropuerto Internacional Mariscal La Mar, con el fin de verificar los controles de seguridad de 1a aviacidn
¥ los espacios destinados para uso en el contrel migratorio de los transegintes.

Con sentimientos de distinguida consideracidn.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Tlgo. Carlos Fernando Rodriguez Amores

DIRECTOR DE SEGURIDAD DE LA AVIACION Y FACILITACION DEL TRANSPORTE AEREO

Referencias:
- DGAC-SGAC-2025-0711-M
Copia:
Srta. Karla Siefania Benalcazar Vizeaing

Oficinista

kb

_eaan ‘S’E"E‘ s 5
RODRIGUEZ AMORES

B T T
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