COMPROBANTE DE DISTRIBUCION INTERNA DE FONDOS

Entidad: 522-9999-000Q

Ejercicio;

No. Fondo Global:

No. Formulario Interno:
Unidad Gastadora:

RUC/C1 Responsable;
Nombre Responsable:
Monto Fondo Global:
Monto Fondo Interno:
Estado:

Clase de Fondo:

Descripeion:

DIRECCION GENERAL DE AVIACION CiVIL - PLANTA CENTRAL

2028 TESORERIA

738
3275

Cta, Monetaria Fecha de Pago

001 - VIATICOS MATRIZ

No. Transfer, No. Pago CUR

1717279168

PIEDRA ROD%IG@EZ JHAMPIER FABRICIO

5

32000
320.00
APROBADO

FAF - ANTICIPOS DE VIATICOS PASAJES Y OTROS DE VIAJE CORRIENTES CON RECURSOS
FISCALES

ANTICIPO VIATICOS SR. JHAMPIER PIEDRA / REALIZAR SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO DE
EQUIPOS INFORMATICOS / SHELL DEL 23 AL 27 FEBRERO 2026

No. de Solicitud: 738 Fecha Solicitud: 19/02/2026
No. de Doc. Aprobacion: 738 Fecha Aprobacién: 16/02/2026
No. de CUR Contable: 123242876
MNo. CUR
Clase de Fondo Fuente Clase de Registro RUC/CI Responsable Pagado Monto Aprobado
Contable
FAF FRC 1717279168 123242676 NO 320,00

FIRMA RESPONSABLE
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Direccitn General
de Aviacién Civil

SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO

FECHA DE SOLICITUD {dd-mmm-aaaa})

DGAC-DTIC-2026-0099-M

18/2/2026

[ x|

VIATICOS

MOVILIZACIONES

| SUBSISTENCIAS |

| ALIMENTACION |

DATOS GENERALES

APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR

PUESTO QUE OCUPA:

PIEDRA RODRIGUEZ JHAMPIER FABRICIO

ANALISTA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION 2

CIUDAD — PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL

NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR

SHELL -MERA Direccion de Tecnologias de la Infomacién y Comunicacion
FECHA SALIDA (dd-mm-aaaa){ HORA SALIDA (hh:mm) FECHA LLEGADA (dd-mm-aaaa} HORA LLEGADA {hh:mm)
23/2/2026 8:30 27/2/2026 17:00
SERVIDORES QUE INTEGRAN LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES:
Ing. Juan Carlos Cardenas
BESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A EJIECUTARSE
SOPORTE TECNICO Y MANTENIMVIENTO DE EQLHPOS INFORMATICOS.
TRANSPORTE
SALIDA LLEGADA
TIPO DE TRANSPORTE NOMBRE DE
{Aéreq, terrestre, maritime, otros) TRANSPORTE RUTA FECHA HORA FECHA HORA hh:mm]
dd-mm-aaaa hh:mm dd-mm-aaaa
TERRESTRE INSTITUCIONAL Quito - Shell 23/2/2026 8:30 23/2/2026 14:00
TERRESTRE INSTITUCIONAL Shell - Quite 27/2/2026 11:30 27/2/2026 17:00
DATOS PARA TRANSFERENCIA
NOMBRE DEL BANCO: TIPO DE CUENTA: NO. DE CUENTA:
BANCO PICHINCHA AHORROS 5729097100

FIRMA DE LA O‘TE:ESERVIDOR SOLICITANTE

$institucional la Autoridad Nominadora autorice.

g 7
L
- L

- f\/ngs Jhampier Piedra R.
ANAL!STAJ;DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION ¥
COMUNICACION 2

cumplide el servicio institucional,

NOTA: Esta solicitud debera ser presentoda pors la Autorizacién, por fo menos 72 horgs de
enticipacicn of cumplimiento de los servicios institucionales, salvo ef coso de que por necesidod

disponibilidad presupuestario, tonto la solicitud como la o
* El informe de Servicios Institucionnles deberd presentarse dentro del términe de 4 dias de

prohibido conceder servicios institucionales durante los dios de desconso obiigatorio con excepcion

* De no existir
1om quedardn i

Estd

Ioc dobid,

e las Mdximas Autoridades o de cosos excepei
Autoridad o su Delegodo,

Jjustificados por la Mixirna

~Mgs. Gustavo Lema

e m e e e 1 s e

\Gestion de Soporte Técniéém

TIC's
FIRMAS DE APROBACION
FIRMA DE LA AUTORIDAD NOMINADORA O SU DELEGADO
. el PR \\J‘ s
1'/,/\\ G /uu/ &

ing. Alesander Guncay

Director de Tecnologfas de Iz Informacion y Comunicacion




REPUBLICA
DEL ECUADOR

Memeorando Nro. DGAC-DTIC-2026-0099-M

Quito, D.M., 06 de febrero de 2026

PARA: Sr. Ing. Juan Carlos Cardenas Quengudn
Analista de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién 1

Sr. Mgs. Thampier Fabricio Piedra Rodriguez
Analista de Tecnologias de la Informacién 2

ASUNTO: DESIGNACION PARA SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO DE
EQUIPOS INFORMATICOS EN EL AEROPUERTO RIO AMAZONAS.

De mi consideracion:

En atencidén al memorando de referencia DGAC-SESM-2026-0126-M, mediante el cual
la Ing. Maritza Campos solicita en su parte pertinente lo siguiente:

"Por medio del presente, me permito solicitar respetuosamente a usted, sefior Director,
se autorice la venida de la Ing. Fulalia Carrillo a este aeropuerio, considerando que la
mencionada funcionaria se encuentra geogrdficamente cercana v ha brindado de manera
permanente soporte técnico oportuno y eficiente, contribuyendo a mantener operativos
los equipos hasta la presente fecha.

Es importante sefialar que los equipos informdticos requieren mantenimiento periédico, y
actualmente este aeropuerto cuenta con equipos en doce ( 12) dependencias que
requieren revision técnica en sitio, tales como:

Limpieza de hardware,

® [Lentitud en el arranque de los sistemas,

® Presencia de virus informdticos,

® Acmalizacion de antivirus como medida de proteccion,

® Equipos con fallas en la fuente de poder que se encuentran Juera de servicio."

En este contexto, y con la finalidad de cumplir con las normas de control interno de la
CGE:

"'410-10 — Mantenimiento, actualizacion y control de infraestructura

® Informes de mantenimiento, monitoreo y disponibilidad
® Planificacicn y mantenimiento de equipos de usuario final
® [nventarios de hardware/software

410-13 — Administracion del soporte TT

® Manuales de soporte
® [nformes de incidentes y requerimientos

Bireccion General de Aviacion Civil

Bireccidn: Buenos Alres 0e1-53 y Av. 10 de Agosto
Codigo postal: 170402 / Quite-Ecuader. Teléfono: +583-2 284 7400

" Dogumento frmade sloctinicanants Por QoY 1 __
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Direccion General
de Aviacion Civil
INFORME BE SERVICIOS INSTITUCIONALES
Nro. SOUCITUD DE AUTORIZACIGN PARA CUMPLIMEENTO DE SERVICIOS FECHA DE INFORME {dd
INSTITUCIONALES {dd-mmm-aaaaj
MEMORANDOQ No. DGAC-DTIC-2026-0099-M 3/3/2026
DATOS GENERALES
APEELIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR PUESTO QUE OCUPA:
PIEDRA RODRIGUEZ JHAMPIER FARRICIC ANALISTA DE TECNOLOGEAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION 2
CIUDAB — PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE
SHELL DIRECCION DE TECNGLOGIAS DE LA INFORMCION Y COMUNICACION
SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:
ing. Juan Carlos Cérdenas
INFORME DE ACTIVIDADES ¥ PRODUCTOS ALCANZADOS
SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO DE EQUIPOS INFORMATICOS.
1USTIFECATNOBE—ALOJAMIENTD Y/0 AUMENTACION
N: No. FACTURA O NOTA DE VENTA: ! “ DESCRIPCION VALOR -
0. . A
) - / o / -
1 1613 {7 Afomsimaria o 140,00 &
2 486S W PARADERQ ALEIANDRITA %% y/// - 1500 % 7
3 4861 g |PARADERD AEMNDRTA 8% Eday 15,00 &~ -~
4 4848 3 7 _{PARADERG ALziaNDRITA 7 / ~ 15,00 V/ -
5 4841 £ " [PARADERD ALEIANDRITA A 10,00 =" |
& 4876 o FARADERD ALE.IAN!();H‘K 2 20,00 M P
7 106 " |mrouszs o7 30,00 ¢
& 0,00
9 6,00
10 . e U,OO
[ e
TOTAL JUSTIFICADO f/: ™ 245,00 w“/
FECHA f 25/3/2024 28/3/2024 \\ Fsros df?ras se refieren al .nempo e_fecnuamei.ote ut:lfyzado en-eJ cur?phmlento def SEI'VJ.CR.)
dd-mmm-aaa } [nstitucional, desde Jo salida del lugor de residencia ¢ trobajo babituales o def cumplimiento del
HORA H 10:00 2. . 430 p. m. ; servicio institucional segiin sea ef caso, haste su flegada de estos sitios.
Bhumm | ;
5 " TRANSPORTE
TIPO DE TRANSPORTE T F SAUDA LLEGADA
{Aéreo terrestre,mariti NOMBRE DE TRANSPORTE RUTA FECHA lj,OR'A  FECHA HORA
mo,otros) — — -
dd - hh ] dd-mmm-azaza _Dhimm e
7 =
TERRESTRE INSTITLCIONAL QUITO - SHELL 23272008 ¥ 100000 3202006 %7 142000 T
= s - B ¥
TERRESTRE INSTITUCIONAL SHELL - QUITO 27/242026 L yﬂ"“ 09:50:00 ¥ 27/2/2026 14:30:00 5;,/“
NOTA: En case de haber utllizado transporte piblico, se debers adjuntar obligatoriamente fos pases a berdo o holetos.
OBSERVACIONES
i
FIRMA DE LA O £L SERVIDOR COMISIONADO NOTA
£! presente informe deberd presentorse dentro del término de 4 dias del cumplimiento de
servicios institucioneles, caso contrario la figuidacién se demarard e incluso de no presentaric
tendria que restituir los vaiores percibidos. Cuondo ef cumplimiento de servicios institucionales
sed supetior of ndmerc de dins qutorizados, se deberd adjuntar la gutorizacion por escrito de la
g™ M Mdxima Autoridad o su Delegado.
ANALISTA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACIGN Y COMUNICACIGN 2
TIC's
.
/ ] FIRMAS DE APROBACION
FIRMA DE LA AUTGRIDAD NOMINADCRA O SU DELEGADD
a
e,

Megs. Gustavo Lema Ing. Alexander Guncay

L Analista de Tecnclogias de ia Informacidn y Comunicacién l Director de Tecnclogias de la Informacion y Comunicacién
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REPUBLICA
DEL ECUADOR

Memorando Nro. DGAC-SESM-2026-0255-M
Puyo, 27 de febrero de 2026

PARA: Sra. Tlga. Maria Cristina Mufioz Carrera
Directora de Administracién del Talento Humano

ASUNTO: PRESENTACION Y SALIDA DE LOS SENORES JHAMPIER PIEDRA,
JUAN CARLOS CARDENAS Y FELIZ CHICAIZA.

De mi consideracién:

Por medio del presente me permito informar a usted Sefiora Directora de Talento
Humano, que el dia lunes 23 de febrero 2026, se presentd en esta Oficina Técpica del
Aecropuerto Rio Amazonas el Sefior Jhampier Piedra Analista de Tecnologias 2, Juan
Carlos Cdrdenas Analista de Tecnologias 1, y Felix Chicaiza Chofer con Vehiculo
DAC-439 placa PEI-1438, y retornan el dia viemes 27 febrero del 2026, una vez
cumplida la comisién asignada.

Particular que pongo en su conocimiento para fines pertinentes.

Con sentimientos de distinguida consideracién.

Atentamente,

Dacumento firmado efecirdnicamente

Ing. Maritza Elizabeth Campos Naula
ANALISTA CNS PARA LA NAVEGACION AEREA 1

Copia:
Sr. Ing. Alexander Guncay Taco
Director de Tecnologias de Ia Informacién y Comunicacién, Encargado

Sra. Tlga. Violeta del Rosario Godoy Gualpaz
Agistente de Recursos Humanos

Sr. Mgs. Jhampier Fabricio Piedra Rodriguez
Analista de Tecnologias de la Informacién 2

Sr. Ing. Juan Carlos Cérdenas Quengudn
Analista de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién 1

Sr. Félix de Jests Chicaiza Chauca
Chofer

Direccion General de Aviacion Civil

Direccitn: Buenos Aires 021-53 v &v. 10 de Agosto
Codige postal: 170402 / Quito-Ecuader. Teléfono: +583-2 294 7400

" Docaments Bimado elpgiimeamanto por QUIBE o1, .

1/1




TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y | Service Desk
COMUNICACION

MANTENIMIENTO DE EQUIPO INFORMATICO FECHA: 03/03/2026

RESPONSABLE DE AREA
Ing. Alexander Guncay

Direccidn General
de Aviacion Clvil

ANTECEDENTES

En atencién al memorando de referencia DGAC-SESM-2026-0126-M, mediante el cual la Ing.
Maritza Campos solicita en su parte pertinente lo siguiente:

"Por medio del presente, me permito solicitar respetuosamente a usted, sefior director, se
autorice la venida de la Ing. Eulalia Carrillo a este aeropuerto, considerando que la
mencionada funcionaria se encuentra geogrdficamente cercana v ha brindado de manera
permanente soporte técnico oportuno y eficiente, contribuyendo a mantener operativos los
equipos hasta la presente fecha.

Es importante sefialar que los equipos informdticos requieren mantenimiento pericdico, y
dactualmente este aeropuerto cuenta con equipos en doce (12) dependencias que requieren
revision técnica en sitio, tales como:

Limpieza de hardware,

Lentitud en el arranque de los sistemas,

Presencia de virus informdticos,

Actualizacion de antivirus como medida de proteccién,

Equipos con fallas en la fuente de poder que se encuentran fuera de servicio.”

*« & o & @

En este contexto, y con la finalidad de cumplir con las normas de control interno de la
CGE:

"410-10 — Mantenimiento, actualizacion y control de infraestructura
» Informes de mantenimiento, monitoreo y disponibilidad
¢ Planificacion y mantenimiento de equipos de usuario final
» Inventarios de hardware/software
410-13 — Administracién del soporte TI
s Manuales de soporte
» Informes de incidentes y requerimientos
e Mesa de ayuda
e Satisfaccién del usuario”

Se designa en comision de servicios institucionales a los sefiores Juan Carlos Cordenas ¥
Jhampier Piedra, a fin del mantenimiento preventivo ¥y correctivo correspondiente,
garantizando asi la continnidad y seguridad de los servicios informéticos del aeropuerto Rio
Amazonas, desde el 23 al 27 de febrero de 2026.

TRABAJO RELIZADO
Los funcionarios designados para la presente comisién realizaron las siguientes actividades:

* Migracién de Sistema Operativo de quipos que contaban un sistema operativo obsoleto,
dejando los equipos totalmente operativos para su uso.

* Mantenimiento preventivo de equipos informaticos.
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